
اي و نقش اين متغيرها در  هاي مقابله بررسي رابطه استرس ادراك شده با سبك
  بيني عملكرد تحصيلي دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي كرمانشاه پيش
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  چكيده 
اي و نقش اين متغيرها  هاي مقابله حاضر بررسي رابطه استرس ادراك شده با سبكهدف مطالعه 

 402به همين منظور . بيني عملكرد تحصيلي دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي كرمانشاه بود در پيش
اي  گيري خوشه نفر از دانشجويان دختر و پسر دانشگاه آزاد اسلامي واحد كرمانشاه با روش نمونه

هاي  و سبك) 1983( همكاران و شده كوهن ادارك استرس هاي شدند و مقياس انتخاب اي همرحل چند
همچنين براي ارزيابي عملكرد تحصيل از معدل تحصيلي . كردند را تكميل) 1993( اي موس مقابله

بين و پسر نتايج همبستگي پيرسون نشان داد كه در ميان دانشجويان دختر . دانشجويان استفاده شد
حمايت،  راهنمايي و منطقي، جستجوي مقابله تجزيه و تحليل هاي شده مثبت با سبك ادارك استرس
مسئله همبستگي مثبت و بين استرس ادراك شده منفي با تجزيه و  نوين و مثبت و حل ارزيابي

و حل مسئله همبستگي منفي  ارزيابي نوين و مثبت تحليل منطقي، جستجوي راهنمايي وحمايت،
نين در ميان دانشجويان دختر بين استرس ادراك شده مثبت با اجتناب شناختي، همچ. وجود داشت

ادراك شده منفي با  گيري، همبستگي منفي و بين استرس هاي اجتنابي و كناره جستجوي پاسخ
دار بدست آمد و در ميان دانشجويان پسر  همبستگي مثبت و معني گيري اجتناب شناختي و كناره

هاي اجتنابي، و تخليه هيجاني،  جستجوي پاسخ شناختي، ثبت با اجتنابشده م بين استرس ادراك
اختي، جستجوي پاسخ هاي اجتنابي، شن همبستگي منفي و بين استرس ادراك شده منفي با اجتناب

داد كه در دانشجويان  همبستگي نشان نتايج. آمد مثبت بدست همبستگي هيجاني گيري و تخليه كناره
مثبت و فقط در دانشجويان  همبستگي تحصيلي شده مثبت با عملكرد دراكا بين استرس دختر و پسر

                                                 
 عضو هيات علمي دانشگاه آزاد و دانشجوي دكتر برنامه ريزي درسي -1

 دانشگاه محقق اردبيلي شناسي رواندانشجوي دكتراي  -2
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همچنين در . همستگي منفي وجود داشت ادراك شده منفي با عملكرد تحصيليدختر بين استرس 
ي مقابله اي تجزيه و تحليل منطقي و جستجوي راهنمايي و ميان دانشجويان دختر بين راهبردها

هاي  جستجوي پاسخاي  دار و بين راهبرد مقابله مثبت و معنيبا عملكرد تحصيلي رابطه  حمايت
راهبردهاي  پسر بين دار و در دانشجويان منفي و معني تحصيلي رابطه با عملكرد گيري اجتنابي و كناره

حل مسئله با عملكرد تحصيلي رابطه مثبت و  حليل منطقي، ارزيابي نوين مثبت واي تجزيه و ت مقابله
. داشت وجود منفي رابطه  تحصيلي با عملكرد هيجاني شناختي و تخليه اجتناب اي لهمقاب بين راهبردهاي

 پسر دختر و هم در دانشجويان ويانهم در دانشجرگرسيون چند متغيري نشان داد كه  تحليل نتايج
بيني عملكرد تحصيلي  ترين متغير براي پيش قويشده مثبت به صورت مثبت،  ادراك استرس

بيني عملكرد تحصيلي دانشجويان دختر به  قوي ترين متغيرها براي پيش همچنين. بوده است
هاي  راهنمايي و حمايت، جستجوي پاسخ گيري، جستجوي اي كناره مقابله يها ترتيب سبك

مسئله،  اي حل مقابله هاي ترتيب سبك پسر به منطقي و در دانشجويان اجتنابي و تجزيه و تحليل
  .اند وين و مثبت و تخليه هيجاني بودهتجزيه و تحليل منطقي، ارزيابي ن

  

  .ادراك شده، عملكرد تحصيلي، دانشجويان اي، استرس هاي مقابله سبك :واژگان كليدي
  

  مقدمه
مشتق شده است كه به معناى در آغوش  Stringerين لات تنيدگى يا استرس از كلمه اصطلاح

گرفتن به اختناق منتهى  شدن يا زير فشار قرار گرفتن، فشردن و باز فشردن است؛ فشرده
آورد كه قلب و روح را در بر  شود و احساس درماندگى و اضطرابى را به وجود مى مى
استرس اصطلاحى است كه در  در تعاريف ديگر، ).26-25، ص 1377دادستان، ( گيرد مى

گاهى به معنى يك رويداد . شناسى به صور گوناگون به كار گرفته شده است طب و زيست
اين از شناختى ناشى  ى كه تأثير مضر بر ارگانيسم دارد و گاهى به معنى تنش روانيا موقعيت

شناختى  زيست چيزى كه در تماميت به مفهوم دقيق هر. باشد مي ها رويدادها و موقعيت
ارگانيسم اختلال به وجود آورد و شرايطى ايجاد كند كه ارگانيسم طبيعتاً از آن پرهيز كند، 

بر طبق مدل تعاملي استرس، استرس به عنوان . )1380پورافكارى، ( شود استرس شمرده مى
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). 1978، 1كوكس( شود شان در نظر گرفته مي يك تعامل پيچيده و پويا بين افراد و محيط
هاي اخير  موضوع استرس در ميان دانشجويان دانشگاه موضوع خيلي از تحقيقات در سال

طوح بالاي استرس در دانشجويان منجر تحقيقات نشان داده است كه ادراك س .بوده است
پنگيلي ( به كاهش عملكرد تحصيلي، افسردگي، مشكلات جدي در تضعيف سلامت رواني

بنابراين مطالعه اين ). 2000، 4؛ هاد و همكاران2000، 3؛ ميسرا و همكاران2000، 2و داد
مؤثري براي  تواند كاربردهاي مفيد و پديده در دانشجويان و چگونگي كنار آمدن با آن مي

دانشجويان دانشگاه  تحصيلي استرس بر عملكرد تأثيرات. دانشگاه باشد آموزش در امر مسئولين
استرس بيش از اندازه  كند كه بيان مي) 1995(5ويتمن. گرفته است و كالج مورد بررسي قرار

وه علا هب. تحصيلي و دانشگاهي دانشجويان داشته باشد اي بر عملكرد تواند تأثير منفي مي
تجربه  كنند، اغلب افسردگي بالايي را دانشجوياني كه اين سطوح استرس را دريافت مي

رواني از قبيل نوشيدن افراطي  تواند به ديگر مشكلات در سلامت اين افسردگي مي. كنند مي
و در خيلي از موارد هم اقدام به  مفرط از ديگر مواد مخدر منجر شودالكل و استفاده 
استرس  همچنين سطوح بالاي). 1996، 6هيرج و اليش( بال خواهد داشتخودكشي را به دن
كارلسون و ). 2000، 7آلسپاچ( عث ايجاد ضعف و خستگي شودتواند با در دانشجويان مي

تحصيلي بيشتر با مشكلات مربوط به همسالان،  اند كه علل افت نشان داده) 1988( 8همكاران
يزة پيشرفت ارتباط داردكه اين همسالان، مسائل و مشكلات رفتاري و مشكلات در انگ

 دار دارند تحصيلي با همديگر همبستگي معني كنندة افت بيني عوامل به عنوان عوامل پيش
شهرى، نجاريان و شكركن  مطالعه پولادى رى). 2000، 9نقل از جيمرسون و همكاران(
ى دارى بين عوامل فشارزا و عملكرد تحصيل كه همبستگى منفى معنى دادنشان  )1374(

امل وعهمچنين در اين پژوهش نشان داده شد كه در دانشجويان  .دانشجويان وجود دارد

                                                 
1.Cox 
2.Pengilly & Dowd 
3.Misra et al 
4.Hudd et al 
5.Whitman 
6.Hirsch & Ellis 
7.Alspach 
8.Carlson et al 
9.Jimerson et al 
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دارى عملكرد تحصيلى آنان را  تحصيلى، به طور معنى -فشارزاهاى مربوط به شرايط فردى
دانشجو استرس بيشتري  نشان دادند كه زنان) 2000( هاد و همكاران .كند بينى مى پيش

شده در آنان، باعث ايجاد  منفي گزارش بالاي استرس طوحنسبت به مردان دارند و س
و ورزش كمتر  دات غذايي ضعيف، عادات خواب مختلرفتارهاي مخل سلامتي از قبيل عا

شده را  منفي ادراك همچنين آنها نشان دادند دانشجوياني كه سطوح بالاي استرس. باشد مي
زندگي از قبيل  واملتجربه كردند داراي سلامت كمتر بودند و در تنوعي از ع

ها منجر  دانشگاهي، وزن و سطوح سازگاري رضايت كمتري داشتند و اين نارضايتي معدل
  . آمدن اعتماد به نفس آنان شده بود به پايين

. است 1هاي مقابله اي ديگر از موضوعاتي كه با استرس در ارتباط است سبك يكي
. كند فشارزاهاي رواني تعريف مي لمقاب مقابله را به عنوان واكنش در) 1977( لازاروس

فردي است براي چيرگي و پيروزي بر شرايط آسيب زا مضر، تهديدآميز  اين واكنش تلاشي
اي، گرايشات  مقابله هاي سبك اي يا مقابله هاي مكانيزم). 1979، 2گوسن و بوش(انگيز چالش يا

حوادث برطرف كردن باشند كه براي حذف يا  گرايشات يا تمايلات مستقيم و فعالي مي
نشان دادند ) 1385( نريماني و آرياپوران). 1977لازاروس، ( شوند زا به كار برده مي استرس
به ترتيب آموزان  دانش تحصيلى بينى وضعيت مقابله در پيش هاي سبكميان  كه از
 مثبت و روش جستجوى حمايت اجتماعى ، ارزيابي مجددجويى  دورى مقابله روش
كه برخوردارى از دادند  نشان) 1380(خير و سيف  .اند ترين متغيرها بوده قوي

 بناب غبارى .مقابله با استرس تأثيرى مثبت بر پيشرفت تحصيلى دانشجويان دارد هاى مهارت
دختر بيشتر از  پسر نسبت به دانشجويان كه دانشجوياننشان دادند  )1380(شكوهى يكتا و 

كه  حالى كنند، در مى فادهله و تفريحات جسمانى استأمس اى حل مقابله هاى مهارت
اى جستجوى حمايت اجتماعى و انجام كار سخت  مقابله هاى مهارت از دختر بيشتر دانشجويان
هاى آن  هاى مقابله با تنيدگى و نشانه بين شيوههمچنين آنها نشان دادند كه  .كنند استفاده مى

اجتماعى،   ايتحم  اى مقابله هاى رابطه موجود است، به صورتى كه استفاده از مهارت

                                                 
1.Coping styles  
2.Goosen & Bush 
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نگرى، جستجوى كمك  مسئله، انجام كار سخت عمل اجتماعى، حمايت معنوى، مثبت حل
شده و استفاده از  استرسهاى  جويى موجب كاهش نشانه اى و آرامش حرفه

مقابله،  ، جستجوى تعلق، عدمآرزومندانه تفكرعمومى،  اى، نگرانى مقابله هاى مهارت
نريماني و آرياپوران، ( شود مى استرسهاى  زايش نشانهريزى موجب اف خود و درون سرزنش

بالاي  نشان داد دانشجوياني كه سطوح)  2002( 1نتايج تحقيق والتون. )1385
مقابل استرس بيشتر از راهبردهاي نزديك  دهند، در مي شده مثبت را نشان ادراك استرس

دارند، در مقابل شده منفي بالاتري  شدن به ديگران و دانشجوياني كه استرس ادراك
بنابراين هدف . جويي را مورد استفاده قرار دادند اي دوري استرس راهبرد مقابله

اي و نقش اين متغيرها در  هاي مقابله شده با سبك حاضر بررسي رابطه استرس ادراك مطالعه
  . پيش بيني عملكرد تحصيلي دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي واحد كرمانشاه بوده است

  
  روش

به اين دليل كه هدف . روش تحقيق اين مطالعه از نوع همبستگي بوده است: وش تحقيقر
اي و نقش اين متغيرها  هاي مقابله مطالعه حاضر بررسي رابطه استرس ادراك شده با سبك

  . بيني عملكرد تحصيلي دانشجويان دانشگاه بوده است در پيش
پژوهش را كل دانشجويان دانشگاه آماري اين  جامعه: گيري نمونه جامعه، نمونه و روش

نمونه آماري . هزار نفر بودند 12شهرستان كرمانشاه تشكيل دادند كه بالغ بر  آزاد اسلامي
اي  مرحله اي چند خوشه روش دادند كه به تشكيل نفر از دانشجويان 420ابتدا  پژوهش را در اين

 دو ورودي 86و  85، 84، 83هاي مختلف  به اين صورت كه از بين ورودي. انتخاب شدند
رشته كارداني و كارشناسي  10تصادفي انتخاب و بعد در بين هر ورودي  صورت به 86و  84

 402در نهايت نمونه پژوهشي به دلايل مختلف از جمله افت آزمودني ها به . انتخاب شدند
د درص 90/19درصد مرد و 28/44درصد زن و  72/55در ميان افراد نمونه  . نفر تقليل يافت

ميانگين . اند درصد در مقطع كارشناسي مشغول به تحصيل بوده 10/80در مقطع كارداني و 
  .بوده است  36/24± 93/3و  12/22± 46/3سني دانشجويان دختر و پسر به ترتيب 

                                                 
1.Walton 
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  :ابزارهاي مورد استفاده در اين پژوهش عبارتند از: آوري اطلاعات ابزارهاي جمع
؛ نقل از 1983(1ن مقياس توسط كوهن و همكاراناي: شده مقياس استرس ادارك) الف

آيتم بر اساس  باشد و هر آيتم مي 14ساخته شده است و داراي ) 2004، 2ميمورا و گريفث
پاسخ داده » خيلي زياد«و » زياد«، »متوسط«، »كم«، »هيچ«(درجه اي  5يك مقياس ليكرت 

مقياس ذكر شده دو خرده . ندگير مي 4و  3، 2، 1، 0اين گزينه ها به ترتيب نمره . شود مي
باشد،  آيتم مي 7خرده مقياس ادراك منفي از استرس كه داراي ) الف. سنجد مقياس را مي

ضرايب پاياي همساني . باشد آيتم مي 7مثبت از استرس كه داراي  خرده مقياس ادراك) ب
دو گروه  در 86/0تا  84/0اي از  دروني اين مقياس از طريق ضريب آلفاي كرونباخ در دامنه

ميمورا و . گروه از افراد سيگاري در برنامه ترك بدست آمده است از دانشجويان و يك
كرونباخ مقياس اصلي  آلفاي ژاپني ضريب در پژوهشي بر روي دانشجويان) 2004( 3گريفث

ابوالقاسمي و ( بدست آوردند 81/0و  88/0شده ژاپني را به ترتيب  نظر و مقياس تجديد
در پژوهش حاضر ضريب آلفاي كرونباخ براي استرس ادراك شده مثبت  ).1384نريماني، 

  .بدست آمد 72/0و براي استرس ادراك شده منفي  78/0
ساخته ) 1993(4و همكاران اين مقياس توسط موس: اي هاي مقابله مقياس سبك) ب

شده  اي مختلف ساخته سبك مقابله 8كردن  باشد و براي مشخص آيتم مي 48شد و داراي 
نوين و  تجزيه و تحليل منطقي، جستجوي راهنمايي و حمايت، ارزيابي: ت كه عبارتند ازاس

گيري و  اجتنابي، پذيرش يا كناره هاي شناختي، جستجوي پاسخ مسئله، اجتناب مثبت، حل
اي نزديكي جويي و چهار مقياس دوم  بلهاهاي مق چهار زير مقياس اول سبك. هيجاني تخليه
در  74تا  58ضرايب پايايي اين مقياس از . سنجد گزيني را مي رياي دو هاي مقابله سبك

). 1993موس و همكاران، ( تغيير بوده است كه نشان از همساني دروني بالاي آن مي دهد
اي نزديكي  هاي مقابله در پژوهش حاضر ضريب آلفاي كرونباخ اين پرسشنامه براي سبك

  .بدست آمد 73/0ني گزي اي دوري هاي مقابله و براي سبك 71/0 جويي

                                                 
1.Cohen et al 
2.Mimura & Griffiths 
3.Mimura & Griffiths 
4. Moos et al  
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نحوه اجراي تحقيق به اين صورت بود كه : ها يه و تحليل دادهزآوري و تج روش جمع
هاي  ها مراجعه كرده و پرسشنامه بعد از انتخاب نمونه پژوهشي، پژوهشگران به دانشكده

دي صورت انفرا ها را به داده و آنها پرسشنامه دختر و پسر قرار اختيار دانشجويان را در پژوهش
مورد تجزيه  SPSSخام وارد كامپيوتر شده و با نرم افزار  هاي در نهايت داده. تكميل كردند

هاي پژوهش از ضريب همبستگي پيرسون  براي تجزيه و تحليل فرضيه. و تحليل قرار گرفت
  .و براي تجزيه و تحليل سؤالات از رگرسيون چند متغيري با روش ورود استفاده شد

  

  نتايج
  اي نزديكي جويي  هاي مقابله يج آزمون همبستگي براي بررسي رابطه استرس ادراك شده با سبكنتا .1جدول 

  و دوري جويي در دانشجويان دختر و پسر

يت
جنس

  

 ين
ش
ر پي
متغي

  

  متغيرهاي ملاك
  راهبرد مقابله اي دوري جويي  راهبرد مقابله اي نزديكي جويي

ختر
د

  

تجزيه و 
  تحليل
 منطقي

  جستجوي
راهنمايي 

 حمايتو

ارزيابي 
  نوين
 و مثبت

حل 
 مساله
 

اجتناب 
 شناختي

جستجوي 
  پاسخ

 هاي اجتنابي

  كناره
 گيري

  تخليه
 هيجاني

ك
ادرا

س 
ستر
ا

  
بت

ده مث
ش

 

*24/0  
 

* 235/0  
  

** 18/0  
  

*175/0  
  

****14/0 -  
 

**16/0 -  
  

**
  18/0 -  

  

09/0 -  
  

ك
ادرا

س 
ستر
ا

  
في
ده من

ش
  

***16/0 -  
  

**22/0 -  
  

***165/0 -  
  

*25/0 - **  165/0  
  

07/0  
  

**21/0  
  

12/0  
  

  پسر

ك
ادرا

س 
ستر
ا

  
بت

ده مث
ش

 

26/0  
  

17/0  
  

*23/0  
  

*24/0  
  

*23/0 -  
  

**21/0 -  
  

11/0 -  
  

****155/0 -  
  

ك
ادرا

س 
ستر
ا

  
في
ده من

ش
 

21/0 -  
  

185/0 -  
  

*225/0 -  
  

**
  195/0 -  

  

**22/0  
  

**  195/0  
  

**17/0  
  

**  167/0  
  

  )p>03/0= ( ****و )  p ( ،** ) =01/0<p(  *** ) =015/0<p>009/0= ( *: توجه
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 شده مثبت ادارك دختر بين استرس ميان دانشجويان شود در مي مشاهده 1جدول  كه در همانطور
 ،)r=235/0( حمايت راهنمايي و  ، جستجوي)r=24/0(  منطقي  تجزيه و تحليل  مقابله هاي سبك  با 

مثبت و معني دار و بين استرس همبستگي ) r=175/0(و حل مسئله ) r=18/0(نوين و مثبت  ارزيابي
 ،)r=- 22/0( راهنمايي وحمايت جستجوي ،)r= - 16/0( شده منفي با تجزيه و تحليل منطقي ادراك
. دار وجود دارد منفي و معني همبستگي )r= - 25/0(مسئله  و حل) r= - 165/0(نوين و مثبت  ارزيابي

هاي مقابله تجزيه و تحليل  ا سبكپسر بين استرس ادارك شده مثبت ب همچنين در ميان دانشجويان
و ) r=23/0(نوين و مثبت  ،ارزيابي)r=17/0( ، جستجوي راهنمايي و حمايت)r=26/0( منطقي
دار و بين استرس ادراك شده منفي با تجزيه و تحليل  همبستگي مثبت و معني) r=24/0(مسئله  حل

) r=- 225/0(مثبت  نوين و ي،ارزياب)r= - 185/0( راهنمايي وحمايت ، جستجوي)r= - 21/0( منطقي
دختر  ميان دانشجويان همچنين در. دار وجود دارد منفي و معني همبستگي )r= - 195/0(مسئله  و حل

 - 16/0(، جستجوي پاسخ هاي اجتنابي)r= - 14/0( شناختي شده مثبت با اجتناب ادراك بين استرس
=r(و كناره گيري ،)18/0 - =r(شده منفي با  استرس ادراكدار و بين  ، همبستگي منفي و معني

. دار بدست آمد همبستگي مثبت و معني ،)r= 21/0( گيري ، و كناره)r= 165/0( اجتناب شناختي
شده منفي با جستجوي  ادراك منفي و بين استرس شده مثبت با تخليه هجانات اما بين استرس ادراك

ميان دانشجويان پسر  همچنين در. دار بدست نيامد هيجاني همبستگي معني اجتنابي و تخليه هاي پاسخ
 - 21/0( اجتنابي هاي جستجوي پاسخ، )r= - 23/0( شناختي شده مثبت با اجتناب ادراك استرس بين

=r(، و تخليه هيجاني )155/0 - =r( ،شده منفي با  دار و بين استرس ادراك همبستگي منفي و معني
و ، )r= 17/0( كناره گيري ،)r= 195/0(هاي اجتنابي جستجوي پاسخ، )r= 22/0( اجتناب شناختي
  . همبستگي مثبت بدست آمد ،)r= 167/0( تخليه هيجاني
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جويي و  اي نزديكي شده و راهبردهاي مقابله نتايج آزمون همبستگي براي بررسي رابطه استرس ادراك .2جدول 
  دختر و پسرويي با عملكرد تحصيلي دانشجويان ج دوري

  تحصيليعملكرد (متغير ملاك  متغيرهاي ملاك
  پسر  دختر

س 
ستر

ا
شده

ك 
ادرا

  

  185/0*  17/0*  مثبت
  - 10/0  - 14/0**  منفي

هاي
برد
راه

 
ابله
مق

 
كي 

زدي
ي ن
ا ويي

ج
  

  21/0*  18/0* تجزيه و تحليل منطقي
  125/0  21/0* جستجوي راهنمايي و حمايت

  195/0*  12/0 ارزيابي نوين و مثبت
  22/0*  135/0 حل مساله

هاي
برد
راه

 
ابله
مق

 
ي د

ا
ري 

و
ويي

ج
  

  - 175/0*  - 14/0 اجتناب شناختي
  - 09/0  - 185/0* جستجوي پاسخ هاي اجتنابي

  11/0  - 23/0 *** كناره گيري

  - 185/0*  - 085/0 تخليه هيجاني

  )p>0/0= ( ****و )  p ( ،** ) =03/0<p(  *** ) =009/0<p>01/0= ( *: توجه
  

جويان دختر بين استرس ادراك شود در دانش مشاهده مي 2همانطور كه در جدول شماره 
دارد اما در  دار وجود با عملكرد تحصيلي رابطه معني )r= - 14/0(و منفي) r=17/0(شده مثبت 
دار  با عملكرد تحصيلي رابطه معني )r=185/0( ادراك شده مثبت دختر فقط بين استرس دانشجويان

 )r=18/0( اي تجزيه و تحليل منطقي مقابله هاي دختر بين راهبرد ميان دانشجويان همچنين .دارد وجود
و بين راهبرد دار  تحصيلي رابطه مثبت و معني دبا عملكر) r=21/0( و جستجوي راهنمايي و حمايت

تحصيلي  با عملكرد )r=- 23/0( گيري و كناره )r=- 185/0( اجتنابي هاي جستجوي پاسخاي  مقابله
تحصيلي رابطه  اي با عملكرد بلهامق دهاياما بين ساير راهبر. دار وجود دارد رابطه منفي و معني

 اي تجزيه و تحليل منطقي مقابله در ميان دانشجويان پسر بين راهبردهايداري بدست نيامد و  معني
)21/0=r(نوين مثبت ، ارزيابي )195/0=r ( حل مسئلهو )22/0=r(  با عملكرد تحصيلي رابطه مثبت

) r=- 185/0( و تخليه هيجاني )r=- 175/0( شناختي اي اجتناب دار و بين راهبردهاي مقابله و معني
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اي با عملكرد  بلهااما بين ساير راهبردهاي مق. دار وجود دارد با عملكرد تحصيلي رابطه منفي و معني
  .ت نيامدسداري بد تحصيلي دانشجويان پسر رابطه معني

  
  ضريب رگرسيون چند متغيري استرس ادراك شده با عملكرد تحصيلي دانشجويان دختر و پسر .3جدول 

روه
گ

  

متغير 
  ملاك

  MR RS  متغير پيش بين
F  

)p(  

B t P 

ختر
د

  

لي
صي
 تح

كرد
عمل

  

استرس ادراك 
 شده مثبت

204/0  042/0  94/4  
)03/0(  

201/0  21/4  03/0  

استرس ادراك 
 شده منفي

109/0  011/0  03/2  
)155/0(  

107/0  17/2  12/0  

سر
پ

  

استرس ادراك 
 شده مثبت

205/0  042/0  89/4  
)03/0(  

199/0  11/4  03/0  

استرس ادراك 
 شده منفي

106/0  011/0  555/2  
)13/0(  

101/0  02/2  125/0  

  
شود ضريب همبستگي چند متغيري براي تركيب خطي  مشاهده مي 3همانطور كه در جدول 
بيني عملكرد تحصيلي در دانشجويان دختر برابر با  راي پيششده مثبت ب متغيرهاي استرس ادراك

ادراك شده  توان گفت كه استرس بنابراين مي. باشد مي 205/0و در دانشجويان پسر برابر با  204/0
  . ترين متغير براي پيش بين عملكرد تحصيلي بوده است مثبت در دانشجويان دختر و پسر قوي
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  ي راهبردهاي مقابله اي با عملكرد تحصيلي دانشجويان دختر ضريب رگرسيون چند متغير .4جدول 
  متغير پيش بين  متغير ملاك

MR RS  
F  

)p(  
B t P 

  
لي
صي
 تح

كرد
عمل

  

  89/4  043/0  207/0 تجزيه و تحليل منطقي
)01/0(  

208/0  20/4  01/0  

جستجوي راهنمايي 
 وحمايت

217/0  047/0  12/5  
)04/0(  

215/0  42/4  01/0  

  23/2  016/0  125/0 ثبتارزيابي نوين وم
)08/0(  

112/0  39/2  08/0  

  16/2  012/0  111/0 حل مساله
)105/0(  

106/0  27/2  11/0  

  -21/2  013/0  114/0 اجتناب شناختي
)11/0(  

114/0  31/2-  10/0  

جستجوي پاسخ هاي 
 اجتنابي

211/0  044/0  02/5-  
)01/0(  

213/0  31/4-  01/0  

  -23/2  048/0  220/0 كناره گيري
)01/0(  

221/0  57/4-  01/0  

  -20/2  014/0  118/0 تخليه هيجاني
)085/0(  

114/0  34/2-  09/0  

  
شود ضريب همبستگي چند متغيري براي تركيب خطي  مشاهده مي 4همانطور كه در جدول 

متغيرها با عملكرد  اين ساده از ضرايب همبستگي بيشتر) MR=118/0(اي  بلهامق راهبردهاي متغيرهاي
گيري  به ترتيب متغيرهاي كناره MRاما با توجه به مقدار . باشد دختر مي انشجويانتحصيلي در د

)220/0=MR( جستجوي راهنمايي و حمايت ،)217/0=MR(هاي اجتنابي ، جستجوي پاسخ 
)211/0=MR (و تجزيه و تحليل منطقي)207/0=MR (بيني عملكرد  ترين متغيرها براي پيش قوي

راهنمايي و حمايت  ديگر تجزيه و تحليل منطقي و جستجوي عبارت به). p<05/0(اند تحصيلي بوده
كننده عملكرد  بيني منفي پيش صورت به اجتنابي هاي پاسخ گيري و جستجوي مثبت و كناره صورت به

  .اند تحصيلي دانشجويان دختر بوده
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   دختر ضريب رگرسيون چند متغيري راهبردهاي مقابله اي با عملكرد تحصيلي دانشجويان .5جدول 
  متغير پيش بين  متغير ملاك

MR RS  
F  

)p(  
B t P 

  
لي
صي
 تح

كرد
عمل

  

  45/5  048/0  219/0 تجزيه و تحليل منطقي
)01/0(  

217/0  46/4  01/0  

جستجوي راهنمايي 
 وحمايت

114/0  013/0  76/2  
)12/0(  

112/0  27/2  115/0  

  47/5  046/0  215/0 ارزيابي نوين و مثبت
)075/0(  

216/0  37/4  01/0  

  64/5  049/0  222/0 حل مساله
)01/0(  

221/0  57/4  01/0  

  -76/2  015/0  121/0 اجتناب شناختي
)10/0(  

119/0  91/2-  09/0  

جستجوي پاسخ هاي 
 اجتنابي

117/0  014/0  52/2-  
)13/0(  

115/0  31/2-  12/0  

  -09/2  011/0  107/0 كناره گيري
)15/0(  

105/0  11/2-  145/0  

  -31/5  045/0  213/0 تخليه هيجاني
)01/0(  

212/0  08/4-  01/0  

  
شود ضريب همبستگي چند متغيري براي تركيب خطي  مشاهده مي 5همانطور كه در جدول 

عملكرد تحصيلي  ساده  اين متغيرها با همبستگي از ضرايب بيشتر) MR=213/0( اي مقابله راهبردهاي
، )MR=222/0(مسئله  حل متغيرهاي به ترتيب MRاما با توجه به مقدار . باشد پسر مي در دانشجويان

 و تخليه هيجاني) MR=215/0(،  ارزيابي نوين و مثبت )MR=219/0(تجزيه و تحليل منطقي 
)213/0=MR (اند پسر بوده دانشجويان تحصيلي عملكرد بيني متغيرها براي پيش ترين قوي )05/0> 

p .(ل منطقي و ارزيابي نوين و مثبت اي حل مساله، تجزيه و تحلي به عبارت ديگر راهبردهاي مقابله
كننده عملكرد تحصيلي دانشجويان  بيني به صورت مثبت و تخليه هيجاني به صورت منفي پيش

  .پسر بوده اند
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  گيري بحث و نتيجه
شده مثبت با  ادارك نتايج همبستگي نشان داد كه در ميان دانشجويان دختر بين استرس

ستجوي راهنمايي و حمايت، ارزيابي نوين و هاي مقابله تجزيه و تحليل منطقي، ج سبك
همبستگي گيري،  اجتنابي، و كناره هاي شناختي، جستجوي پاسخ مسئله، اجتناب مثبت، حل

 منطقي، جستجوي راهنمايي و شده منفي با تجزيه و تحليل ادراك دار و بين استرس معني
، و كناره گيري، )r= 165/0( شناختي مسئله، اجتناب نوين و مثبت، حل حمايت، ارزيابي
شده  پسر بين استرس ادارك همچنين در ميان دانشجويان. دار وجود دارد همبستگي معني
هاي مقابله تجزيه و تحليل منطقي، جستجوي راهنمايي و حمايت، ارزيابي  مثبت با سبك
و تخليه  اجتنابي، هاي جستجوي پاسخشناختي،  مسئله، اجتناب ، حل)r=23/0(نوين و مثبت 

دار و بين استرس ادراك شده منفي با تجزيه و تحليل منطقي،  معني ي همبستگيهيجان
شناختي، جستجوي  مسئله، اجتناب نوين و مثبت، حل جستجوي راهنمايي وحمايت، ارزيابي

  .هيجاني همبستگي معني دار وجود دارد و تخليه گيري، كنارههاي اجتنابي،  پاسخ
 آقامحمديانو  )1380(خير و سيف  ،)1385(ان اين يافته با نتايج نريماني و آرياپور

هاي خود نشان دادند كه بين راهبردهاي مقابله  آنها در پژوهش. همخواني دارد )1380(
منفي مقابله با استرس رابطه مثبت  جويي با استرس رابطه منفي و بين راهبردهاي نزديكي

ن ادراك مثبتي نسبت به گفت كه اگر دانشجويا توان در توجيه اين يافته مي. وجود دارد
برند و هنگامي كه  اي را به صورت مثبت بكار مي استرس داشته باشند راهبردهاي مقابله

استرس را به صورت منفي تجربه كنند، هم استرس بر آنها تأثير منفي خواهد گذاشت و هم 
عنوان قشر اي مثبت ناتوانند و از آنجا كه دانشجويان به  اينكه در انتخاب راهبردهاي مقابله

ها  كه تسليم استرس شوند، هنگام مواجهه با استرس به جاي آن فكر جامعه معرفي مي روشن
كنند، يعني با مسائل و مشكلات برخورد منطقي  اي مثبت استفاده مي شوند از راهبرد مقابله

اما وقتي استرس به صورت منفي . كنند و به همين دليل ادراك مثبتي از استرس دارند مي
ك شود، فرد به جاي تجزيه و تحليل مسائل و مشكلات در هنگام مواجهه با استرس ادرا

  .شود و به صورت غير منطقي با مسائل برخود خواهد كرد تسليم استرس مي
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نتايج همبستگي پيرسون نشان داد كه در دانشجويان دختر بين استرس ادراك شده 
راك شده منفي با عملكرد دمثبت با عملكرد تحصيلي همبستگي مثبت و بين استرس ا

همچنين در ميان دانشجويان پسر بين . دار بدست آمد همبستگي منفي و معنيتحصيلي، 
استرس ادراك شده مثبت با عملكرد تحصيلي همبستگي مثبت و معني دار بدست آمد، اما 

 05/0( اي بدست نيامده است تحصيلي همبستگي  منفي با عملكرد  شده  ادراك بين استرس
>p( . شهرى، نجاريان و شكركن  پولادى رىاين يافته با نتايج)خير و سيف و  )1374
خود به تأثير منفي استرس بر عملكرد تحصيلي  هاي آنها در پژوهش. همخواني دارد )1380(

توان گفت كه هم دانشجويان دختر و هم  در توجيه اين يافته مي. اند دانشجويان اشاره كرده
كرده و اين موضوع  صورت مثبت درك هاي مربوط به دانشگاه را به پسر، استرس دانشجويان

به عبارت ديگر چون دانشجويان درك مثبتي . ممكن است به دانشجو بودن آنها برگردد
اي بر عملكرد تحصيلي آنان دارد،  نسبت به استرس دارند و درك منفي آنها تأثير منفي

امتحانات از منابع مهم  كنند، زيرا ربه ميهاي مربوط به امتحان را كمتر تج بنابراين استرس
و اگر در اين مورد استرسي داشته باشند به ديد مثبت به آن نگاه  فشارزاى دانشجويى است

زيرا نمونه . يكي ديگر از دلايل اين نتيجه ممكن است به نمونه پژوهشي برگردد. كنند مي
ه است و ممكن است انتخاب شد) در ترم دوم( 86و  84هاي  پژوهشي از بين ورودي

اما . تجربه دانشجويان در امتحانات ترم قبل، باعث ادراك مثبت آنان از استرس شده باشد
دار  شده منفي در دانشجويان پسر با عملكرد تحصيلي ارتباط معني ادراك از آنجا كه استرس

دد و نداشته است، مي توان گفت احتمالاً دليل اين امر به تفاوت جنسيتي دانشجويان برگر
هاد و (كنند  توان اشاره كرد كه دانشجويان پسر استرس كمتري را تجربه مي به اين نكته مي

  .و به احتمال زياد استرس ادراك شده منفي كمتري دارند) 2000همكاران،
اي تجزيه  هاي مقابله نتايج همبستگي نشان داد كه در ميان دانشجويان دختر بين راهبرد

د تحصيلي رابطه مثبت و معني دار راهنمايي و حمايت با عملكر و تحليل منطقي و جستجوي
گيري با عملكرد تحصيلي رابطه  هاي اجتنابي و كناره اي جستجوي پاسخ و بين راهبرد مقابله

اي با عملكرد تحصيلي رابطه  اما بين ساير راهبردهاي مقابله. دار وجود دارد منفي و معني
اي تجزيه و  ان دانشجويان پسر بين راهبردهاي مقابلههمچنين در مي. داري بدست نيامد معني
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دار  با عملكرد تحصيلي رابطه مثبت و معني ي، ارزيابي نوين مثبت و حل مسئلهتحليل منطق
و تخليه هيجانيبا عملكرد تحصيلي رابطه منفي و  اي اجتناب شناختي و بين راهبردهاي مقابله

اي با عملكرد تحصيلي دانشجويان پسر  مقابله اما بين ساير راهبردهاي. دار وجود دارد معني
و نريماني و  )1380(خير و سيف اين يافته با نتايج ). p<05/0( داري بدت نيامد رابطه معني
اند كه  آنها در پژوهش خود به اين نكته اشاره كرده. همخواني دارد) 1385(آرياپوران 

در توجيه اين يافته . لي داشته استاي مثبت تأثير مثبتي بر عملكرد تحصي راهبردهاي مقابله
منطقي، جستجوي حمايت  اي مثبت، مانند تجزيه و تحليل مقابله گفت كه راهبردهاي توان مي

نوين و مثبت به دليل درگير كردن دانشجويان و نزديك شدن آنان با منبع استرس  و ارزيابي
. رد تحصيلي آنان داشته باشندتوانند تأثير مثبتي بر عملك ها مي مثبت آنان با استرس و برخورد

گيري به دليل  اي منفي، مانند اجتناب شناختي و تخليه هيجاني و كناره اما راهبردهاي مقابله
كردن دانشجويان از منبع استرس، به صورت ظاهري باعث عملكرد تحصيلي پايين  دور

د، بلكه زيرا به كار بردن اين راهبردها باعث حذف استرس نمي شو. شود دانشجويان مي
  . شود گيري موقت دانشجويان از منبع استرس مي باعث كناره

ويان دختر و هم نتايج رگرسيون چند متغيري با روش ورود نشان داد كه هم در دانشج
بيني  صورت مثبت، قوي ترين متغير براي پيش شده مثبت به ادراك استرس پسر در دانشجويان

شهرى، نجاريان و  پولادى رىافته با نتايج اين ي). p<05/0( عملكرد تحصيلي بوده است
گفت كه داشتن ادراك درست و مثبت از استرس  توان مي. همخواني دارد )1374(شكركن 

پسر به دليل اينكه بيشتر در  هميشه باعث مقابله بهتر با استرس ها خواهد شد و دانشجويان
بنا به برخوردهاي مثبت  -ها در آنان كرده و نحوه برخورد با استرس مسائل اجتماعي شركت

ها باعث افزايش عملكرد  شود، درك مثبت آنان از استرس بيشتر تقويت مي -اجتماعي
  . تحصيلي آنان خواهد شد

بيني  ترين متغيرها براي پيش نتايج تحليل رگرسيون چند متغيري نشان داد كه قوي
ايي و حمايت، گيري، جستجوي راهنم عملكرد تحصيلي دانشجويان دختر به ترتيب كناره

گيري  كناره به عبارت ديگر. اند هاي اجتنابي و تجزيه و تحليل منطقي بوده جستجوي پاسخ
صورت منفي و جستجوي راهنمايي و حمايت و تجزيه و  هاي اجتنابي به و جستجوي پاسخ
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ترين  همچنين قوي. اند بيني كرده تحليل منطقي به صورت مثبت عملكرد تحصيلي را پيش
مسئله، تجزيه  اي حل هاي مقابله پسر سبك تحصيلي دانشجويان عملكرد بيني پيش ايمتغيرها بر

هاي  به عبارت ديگر سبك. اند ارزيابي نوين و مثبت و تخليه هيجاني بوده و تحليل منطقي،
ارزيابي نوين و مثبت به صورت مثبت و تخليه  مسئله، تجزيه و تحليل منطقي و اي حل مقابله

  .اند بيني كرده في عملكرد تحصيلي را پيشهيجاني به صورت من
در پژوهش آنها به . همخواني دارد) 1385(هاي نريماني و آرياپوران  اين يافته با يافته

توان گفت كه اگر دانشجويان  مي. تحصيلي اشاره شده است نقش اين راهبردها در عملكرد
و در مورادي كه لازم است  باشند منطقي داشته ها تجزيه و تحليل دختر در برخورد با استرس

هاي مربوط به امتحان را  توانند استرس از راهنمايي و حمايت ديگران برخوردار باشند مي
گيري  اما اگر از منبع استرس كناره. بهتر درك كنند و عملكرد تحصيلي بهتري داشته باشند

رده و دچار افت ها بر آنان غلبه ك هاي اجتنابي برآيند، استرس كنند و در صدد انجام پاسخ
كردن مسائل  جنسيتي در دانشجويان پسر حل هاي همچنين بنا به تفاوت. خواهند شد تحصيلي

و مشكلات مربوط به تحصيل و يا غير تحصيل، داشتن تجزيه و تحليل منطقي در برخود با 
اول و ارزيابي مجدد و مثبت اين  ها در دفعات نشدن در برابر استرس مشكلات و تسليم مطلق

اما بكار . ها مي تواند تأثير مثبتي بر عملكرد تحصيلي و افزايش ميزان آن داشته باشد سترسا
هيجانات مانند نشان دادن خشم و  گزيني مانند تخليه اي دوري بردن راهبردهاي مقابله

باعث افت ... كردن نسبت به درس و مدرس و  ها، نفرت پيدا پرخاشگري در مقابل استرس
ها ممكن است  ود، زيرا نشان دادن هيجانات منفي در مقابل استرسش تحصيلي آنان مي

نفرت فرد را از درس و مدرس بيشتر كند و باعث جدايي او از درس و تحصيل به دليل 
ها چيزي جزء  شود و نتيجه اين فعاليت دادن مشكلات به مسائل بيروني و نه خود، مي نسبت

  . افت تحصيلي و ترك تحصيل نيست
آوري  هاي اين پژوهش استفاده صرف از پرسشنامه جهت جمع وديتاز جمله محد

ها بوده  دهي به پرسشنامه اطلاعات و عدم همكاري برخي از دانشجويان در هنگام پاسخ
توان به  ها و با توجه به نتايج پژوهش مي گرفتن اين محدوديت است، بنابراين با در نظر
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تحصيلي دانشجويان،  عملكرد ها بر استرس تأثير ميزان كاهش كرد كه جهت امر پيشنهاد مسئولين
 . ها، آموزش دهند اي مناسب را به دانشجويان از طريق كارگاه هاي مقابله راه
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