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ABSTRACT 

Academic resilience is a protective factor in the educational process and maintains 

academic motivation and perseverance under difficult conditions. To increase 

students' academic resilience, it is necessary to study and analyze the causes and 

factors that affect academic resilience. The present study was conducted to 

investigate the structural model of the mediating role of achievement motivation in 

the relationship between social support and students' academic resilience. The 

research design was correlational, using structural equation modeling. A total of 456 

students completed the research instruments, including the Academic Resilience 

Inventory (Samuels, 2004), Achievement Motivation Questionnaire (Hermans, 

1970), and Multidimensional Scale of Perceived Social Support (Zimet et al., 1988). 

The results showed that social support significantly explained academic resilience 

and achievement motivation, and achievement motivation significantly explained 

academic resilience. Achievement motivation also played a mediating role in the 

relationship between social support and academic resilience. 
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EXTENDED ABSTRACT  

Introduction 
Resilience is one of the constructs of interest in positive psychology 

(Coronado-Hijon, 2017) and is a process that enables recovery or adaptation 

in the face of adversity (Verdolini et al., 2021) and plays an important role in 

coping with life circumstances, mental health and optimal performance 

(Konaszewski et al., 2021). In educational situations, Marsh et al. (2022) have 

defined academic resilience as a predictive construct that increases learners' 

perseverance in academic matters and helps them remain resilient in the face 

of disruptive factors. According to them, achieving academic resilience is the 

basis for achieving academic and educational goals. Learners who have low 

academic resilience are vulnerable and lack the necessary motivation and 

strategies to turn stressful situations into opportunities. These students 

magnify their problems and consider themselves victims of circumstances 

(Rakhshandeh Abarghoee et al., 2022). Other studies have also shown the role 

of academic resilience as an effective factor in improving academic 

performance and achieving educational success (e.g., Bester & Kuyper, 2020; 

Choo & Prihadi, 2019; Fang et al., 2020; Hwang & Shin, 2018). Identifying 

factors affecting academic resilience is essential for preventing academic 

failure and improving students' academic standing (Baniani & Davoodi, 

2021). 
Academic resilience, like other psychological constructs, does not result 

from the influence of a single variable but is shaped by various factors. In this 

context, Morales (2010) argues that resilience cannot be examined only as a 

single variable, but groups of factors need to be examined simultaneously to 

test hypotheses about their interrelationships. In a qualitative study, he 

divided the protective factors of resilience that lead to academic progress into 

two general clusters. The first includes the desire to move to a higher 

socioeconomic class, caring staff in educational settings (schools and 

universities), a sense of commitment to race and ethnicity, and a strong future 

orientation. The second cluster includes persistence, strong work ethic, high 

self-esteem, internal locus of control, attending schools outside one's 

designated area and high expectations of parents. 

Resilience and social support 
In line with the study of Morales (2010) in the classification of factors related 

to resilience, the relationship between social support and resilience has been 
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demonstrated in many studies. Social support refers to the perception and 

reality of being cared for, receiving help from others, and belonging to a 

supportive social network (Zhou, 2014). Social support encompasses help 

from various sources, such as family members, friends, classmates, and 

community members, and beneficial interactions that help a person feel better 

(Bilgin & Tas, 2018). According to Zimet et al. (1988), the three main sources 

of social support include family, friends, and significant others.  

In this connection, another group of studies emphasizes the relationship 

between achievement motivation and resilience. Achievement motivation is 

an effort to overcome obstacles, exert control, and complete tasks with greater 

speed and better quality (Tao & Li, 2014). People with a strong need for 

success measure themselves against specific goals, have moderate risk 

tolerance, and prefer individualistic activities (Boyatzis, 2017). 

Research Question(s) 
Does achievement motivation play a mediating role in the relationship 

between social support and academic resilience? 

Literature Review 
In many studies, a significant relationship between social support and 

resilience has been shown. For example, Dey and Amponsah (2020) showed 

that support received from significant others is a predictor of resilience. To 

explain this relationship, Bilgin and Tas (2018) argue that social support, as 

a buffer, reduces the adverse consequences of negative events. Rachmawati 

et al. (2021) also showed that social support strongly contributes to resilience 

and has a substantial impact on academic resilience. Brown (2008) found that 

racial socialization and receiving social support predicted the academic 

resilience of African American students, and receiving social messages and 

understanding that one has social support accounted for the largest proportion 

of variance in African American students' resilience scores. Liang et al. 

(2022) also showed that social support is one of the significant variables 

related to resilience. Yamamoto et al. (2023) showed that support systems 

may play an important role in developing students' resilience, and factors such 

as family and society play a role in developing children's resilience. Research 

by Tyler et al. (2020) showed that higher levels of social support are 

associated with increased resilience. Warshawski (2022) showed a positive 

correlation between resilience and social support. Yu et al. (2023) showed 

that social support has a direct and indirect effect on the quality of life through 

the mediation of resilience. Srivastava and Barmola (2012) showed that 
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people who communicate closely with friends and relatives are better able to 

avoid illness and recover sooner than those who are in interpersonal isolation. 

In this connection, another group of studies emphasizes the relationship 

between achievement motivation and resilience. Baniani and Davoodi (2021) 

showed that achievement motivation significantly predicts students' academic 

resilience. According to the findings of this research, 15% of the variance in 

students' resilience was explained by achievement motivation. Pineda et al. 

(2022) also showed that resilience mediates the effect of social support on 

loneliness and quality of life. 
On the other hand, studies have shown that social support is also related to 

achievement motivation. McClelland describes achievement motivation as an 

attempt to overcome obstacles and exert control and to complete work with 

greater speed and better quality (Tao & Li, 2014). Lin et al. (2023) showed 

that social support increases students' motivation to learn. Oktasari (2017) 

also showed that learners' perceptions of teachers' social support are one of 

the factors influencing achievement motivation. 

Methodology 
The research design was correlational and used structural equation modeling. 

Based on Wolf et al. (2013) regarding sample size for structural equation 

modeling, 456 students at the University of Birjand, Iran, were selected 

through random sampling and completed the research questionnaires online. 

The demographic characteristics of the sample were as follows: 65.8% female 

and 34% male; 80.5% aged 18–25 and 7.7% aged 25–30; 74% undergraduates 

and 23.4% graduate students; in terms of economic status, 34.4% below 

average, 56.8% average, and 1.8% above average; 80.5% urban residents and 

16.7% rural residents; 93% with living fathers and 95.8% with living mothers; 

in terms of parents' education, 32.8% primary education, 15.9% lower 

secondary education, 26.1% diploma, 23.4% bachelor's degree, 4.9% master's 

degree, and 0.5% doctorate. 
The participants were free to participate in the study and complete the 

questionnaires voluntarily. The personal information of the participants was 

not recorded and the questionnaires were electronically coded for analysis. 

Data were collected using three questionnaires: Academic Resilience 

Inventory (Samuels, 2004), Achievement Motivation Questionnaire 

(Hermans, 1970), and Multidimensional Scale of Perceived Social Support 

(Zimet et al., 1988). 
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Conclusion 
The results showed that social support significantly explains academic 

resilience and achievement motivation, and achievement motivation 

significantly explains academic resilience. Achievement motivation also 

plays a mediating role in the relationship between social support and 

academic resilience. 
The findings showed that there was a significant positive relationship 

between social support and academic resilience and its components 

(communication skills, future orientation, and problem-focused positive 

orientation). There was also a significant positive relationship between the 

components of social support (support from significant others, family 

support, and support from friends) and academic resilience and its 

components (communication skills, future orientation, and problem-focused 

positive orientation). This finding is consistent with those of Uzun (2023), 

Fang et al. (2020), Kumi-Yeboah (2020), Yamamoto et al. (2023), Liang et 

al. (2022), Patel et al. (2023), Novara et al. (2023), Ebrahim and Alothman 

(2021), Zhao et al. (2022), Chen et al. (2021), Dey and Amponsah (2020). 

The findings showed that there was a significant positive relationship 

between achievement motivation and academic resilience and its 

components. These results are in line with the findings of Baniani and 

Davoodi (2021). Achievement motivation is an effort to overcome obstacles 

and exert control and complete work with greater speed and better quality 

(Tao & Li, 2014). People with high achievement motivation are highly 

committed to solving problems and achieving success. Even failure in doing 

the work does not prevent them from striving to achieve their goals. 

Researchers believe that achievement motivation is initially influenced by the 

individual's experiences in the family, but gradually and as a result of gaining 

new experiences, motivation and success interact. People with high 

achievement motivation do not enjoy success in easy tasks; rather, they find 

success in challenging tasks that require some risk appealing. 
In addition to achievement motivation, it is also necessary to consider the 

motivation to avoid failure. It seems that achievement motivation provides a 

strong and effective internal motivation for a person, which encourages 

appropriate planning to overcome obstacles and successfully pass through 

critical situations, and to strive to achieve academic goals. A person with high 

achievement motivation does not easily give up in the face of adversity when 

pursuing a goal and persists in striving to meet high standards. People with 

high achievement motivation possess much of the capacity needed to endure 
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hardship and remain steadfast in critical situations. People who are more 

motivated for educational activities have more control over the educational 

situation. 
On the other hand, motivated individuals' mastery of learning situations 

reduces their anxiety or fear of failure (Baniani & Davoodi, 2021). It can be 

said that being motivated as a driving force of behavior is the basis for striving 

and insisting on goals, which is a characteristic of resilient people. Students 

who have high academic resilience are more likely to continue their education 

and benefit from programs that strengthen their social-emotional abilities 

(Hwang & Shin, 2018). 
Academic resilience refers to students' ability to overcome acute and 

chronic risks, which are considered as major threats in the educational process 

(Martin & Marsh, 2009). Fallon (2010) showed that anxiety and fear of failure 

are negatively related to academic resilience. In explaining the support for the 

first hypothesis, it can be inferred that achievement motivation and academic 

resilience are two closely related elements in achieving success and attaining 

goals; high achievement motivation contributes to persistence in the face of 

external pressures. Therefore, these individuals may have greater academic 

resilience and can deal with obstacles and problems in order to make progress 

and attain high goals. 
Social support refers to the types of help that people receive from others 

and includes three categories of emotional, instrumental, and informational 

support (Taylor & Seaman, 1999). Social support includes the support of 

family members, friends, and important and influential people. Social support 

provides a strong foundation for facing obstacles in education. According to 

the buffering model, social support protects individuals against stressful 

experiences and reduces their negative effects. In other words, tension can be 

reduced through intimacy and social closeness. It seems that a person's firm 

belief that they are a valued member of a group that loves and respects them, 

cares about them, believes in their abilities, accepts their characteristics, and 

supports them, particularly in critical situations, increases their resilience in 

hardship and adverse academic conditions. The wider and deeper the range 

and level of a person's communication with others, the greater its impact on 

their resilience and its ability to help them face problems and crises 

effectively. People whose social environment is rich in strong social 

connections will have more academic resilience. 
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Another finding of the current research was that there is a significant 

positive relationship between social support and achievement motivation. 

This finding is consistent with that of Oktasari (2017). Social support, as an 

important and influential factor, provides a basis for developing various 

aspects of personality. This construct provides a basis for changes in 

individuals' goals, interests, and aspirations and strengthens their efforts to 

achieve goals and fulfill plans. It seems that family, friends, and others in the 

social environment provide appropriate models of achievement motivation 

and, through acceptance and psychological and emotional support, strengthen 

and guide individuals' achievement motivation. 
According to the research findings, social support significantly predicts 

academic resilience through the mediation of achievement motivation. 

Although no previous study examining the mediating role of achievement 

motivation in the relationship between social support and academic resilience 

was identified, the results of this study indicate a positive mediating role. 

Social support, in addition to having a direct positive and significant 

relationship with academic resilience, also explains academic resilience 

indirectly through achievement motivation. Therefore, to promote academic 

resilience, particular attention should be paid to social support. 
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 چکیده

و باعث حفظ  کندیعمل م یعامل محافظت عنوانبه ل،یتحص ندیاست که در فرآ یاز عوامل یکی ،یلیتحص یآورتاب

لازم است  ان،یودانشج یلیتحص یآورتاب شیافزا یبرا. شودمیدشوار  طیدر برابر شرا یرسختو س یلیتحص زشیانگ

مدل  یپژوهش حاضر، با هدف بررس. شوند لیو تحل یاثرگذارند، واکاو یلیتحص یآورکه بر تاب یعلل و عوامل

طرح . ام شدانج انیشجودان یلیتحص یآورو تاب یاجتماع تیحما ۀدر رابط شرفتیپ ۀزیانگ یانجینقش م یساختار

 یآوردانشجو به سؤالات ابزار پژوهش شامل تاب 456. ( بودی)بر اساس مدل معادلات ساختار یپژوهش همبستگ

 متیشده زادراک یاجتماع تیحما چندبعدی اسی( و مق1970هرمنس ) شرفتیپ زشینگ(، ا2009ساموئلز ) یلیتحص

و  یلیتحص یآورتاب یداریطور معنبه یاجتماع تین دادند حماپژوهش نشا جینتا. ( پاسخ دادند1988و همکاران )

 نیهمچن. (p <0001/0) کندیم نییرا تب یلیتحص یآورتاب داریمعن طوربه ز،ین شرفتیپ ۀزیو انگ شرفت،یپ ۀزیانگ

 . دارد یانجینقش م ،یلیتحص یآورو تاب یاجتماع تیحما انیدر ارتباط م شرفت،یپ ۀزیانگ

 انیدانشجو ،یاجتماع تیحما ،یلیتحص یآورتاب شرفت،یپ زهینگا ها:کلیدواژه
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 مقدمه

؛ Coronado-Hijon, 2017گرا )ی مثبتشناسروان موردتوجههای ی، یکی از سازهآورتاب

م را فراه ماتیبا ناملا یسازگار ای یاست که امکان بهبود یندیفرآ( و 1405یعقوبی و همکاران، 

( و نقش مهمی در تحمل شرایط زندگی، سلامت روان و Verdolini et al., 2021) کندیم

های آموزشی، مارش و در موقعیت. (Konaszewski et al., 2021عملکرد مطلوب دارد )

ن را بینی کننده، که استقامت فراگیراای پیشسازه عنوانبهآوری تحصیلی را ( تاب2022همکاران )

 ،شودمییداری آنان در برابر عوامل مخرب و مزاحم در امور تحصیلی، افزایش داده و منجر به پا

تحصیلی و  ساز نیل به اهدافآوری تحصیلی، زمینهبه اعتقاد آنها، دستیابی به تاب. اندتعریف کرده

 ییهایاستراتژ و زهیفاقد انگو  ریپذبیآس ،نییپا یلیتحص یآوربا تاب فراگیران. تربیتی است

مشکلات خود را  آموزان،شدان نیا؛ زا به فرصت هستندترساس یهاتیموقع لیتبد یبرا یضرور

 ,.Rakhshandeh Abarghoee et al) دانندیحوادث م یدهند و خود را قربانیبزرگ جلوه م

 عاملی اثرگذار در بهبود عملکرد عنوانبهآوری تحصیلی را ها نیز نقش تابسایر پژوهش. (2022

 & Choo & Prihadi, 2019, Hwangاند )ان دادهتحصیلی و دستیابی به موفقیت آموزشی نش

Shin, 2018, Fang et al., 2020, Bester & Kuyper, 2020) .بر مؤثر عوامل شناسایی 

هبود ب و تحصیلی افت از در جلوگیری اساسی هایسازه از یکی عنوانبهتحصیلی،  آوریتاب

با . (Baniani & Davoodi, 2021) ناپذیر استضرورتی اجتناب دانشجویان، تحصیلی وضعیت

ناخوشایند زندگی ی کمک کرد تا با رویدادها فراگیرانتوان به آوری تحصیلی میارتقای تاب

مند شوند های مثبت و کارآمد روبرو شوند و در کاهش افت تحصیلی از آن بهرگونهتحصیلی به

 .(1403)فلفلیان و جمشیدیان، 

شناختی، حاصل اثر یک متغیر واحد نیست بلکه روانهای آوری تحصیلی همانند سایر سازهتاب

آوری تابمعتقد است  (2010) 1مورالز، ارتباطنیدرا. شودمیبر اساس تأثیر عوامل مختلف، ایجاد 

 طوربهامل یی از عوهاگروهیک متغیر منفرد بررسی کرد بلکه لازم است  صورتبهتوان تنها را نمی

فراهم  گریکدی باآنها  ارتباط در مورد ییهاهیفرض امکان آزمون قرار گیرند تا موردبررسی زمانهم

                                                                                                                                                       
1  . Morales 
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شوند که منجر به پیشرفت تحصیلی می آوریتاب کنندۀمحافظتعوامل او در پژوهشی کیفی، . شود

و  یقتصاداۀ به صعود به طبق لیتماشامل:  اول خوشۀ؛ بندی کرده استرا در دو دستۀ کلی تقسیم

 ت،یانشگاه(، احساس تعهد به نژاد و قومد -محیط آموزشی )مدرسهلسوز د کارکنانبالاتر،  یاجتماع

 نفسعزتاخلاق کاری قوی،  ،1؛ و خوشۀ دوم شامل: پشتکار و سماجتندهیآبه  یقو یریگجهت

و انتظارات  الزماً در محدودۀ خاص( نه) 2ی، حضور در مدارس خارج از منطقهکنترل درون منبعبالا، 

 .یرندگقرار می نیوالد یبالا

آوری، ارتباط سازه بندی عوامل مرتبط با تاب( در دسته2010در راستای پژوهش مورالز )

حمایت اجتماعی به معنی . های متعدد نشان داده شده استآوری در پژوهشحمایت اجتماعی با تاب

و افراد  هامندی فرد از کمک و حمایت از منابع مختلف، مانند افراد خانواده، دوستان، همکلاسیبهره

شد کند احساس بهتری داشته باجامعه، بوده و به تعاملات سودمندی اشاره دارد که به فرد کمک می

(Bilgin & Tas, 2018) . به اعتقادZimet et al. (1988) اصلی حمایت اجتماعی شامل سه منبع 

 .باشندمیخانواده، دوستان و افراد مهم 

. ی تأکید دارندآوربر رابطۀ بین انگیزۀ پیشرفت و تاب هادر همین ارتباط دستۀ دیگری از پژوهش

رای به و کنترل قدرت و تلاش ب یکاردستانگیزش پیشرفت، تلاشی است برای غلبه بر موانع و 

 دیشد ازیکه ن یافراد. (Tao & Li, 2014)اتمام رساندن کاری با سرعت بیشتر و کیفیت بهتر است 

 است و متوسط پذیری آنها در حدسکیر ،سنجندیاص مدارند، خود را با اهداف خ تیبه موفق

 . (Boyatzis, 2017)دهند را ترجیح می انهیفردگرا یهاتیفعال

ها حاکی از وجود رابطۀ حمایت اجتماعی با برخی یافته مرور پیشینۀ پژوهش، بر اساساگرچه 

آوری بپیشرفت و تاها نیز به ارتباط نیاز به آوری تحصیلی است و تعداد اندکی از پژوهشتاب

صورت جامع اند، اما تاکنون پژوهشی در جهت بررسی ارتباط متغیرهای فوق بهتحصیلی اشاره داشته

ان های تحصیلی متعددی که دانشجویبه چالش با توجه. و در قالب مدل معادلات ساختاری یافت نشد

ین موانع، شناخت عوامل آوری تحصیلی در گذر از اتاب مؤثراند و نقش کلیدی و با آن مواجهه

رفت لذا در این پژوهش، نقش میانجی انگیزۀ پیش یابد؛آوری تحصیلی ضرورت میبر ارتقاء تاب مؤثر

                                                                                                                                                       
1  . Persistnace 

2  . out of zone 
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، در شکل یک شدهارائهآوری تحصیلی، بر اساس مدل مفهومی در رابطۀ حمایت اجتماعی و تاب

 بررسی شده است.

 آوری تحصیلیبطۀ حمایت اجتماعی و تابمدل مفهومی نقش میانجی انگیزۀ پیشرفت در را. 1شکل 

 

 پیشینه پژوهش

 طوربه. آوری نشان داده شده استهای متعدد ارتباط معنادار حمایت اجتماعی با تابدر پژوهش

ۀ بینی کنندنشان دادند، حمایت دریافتی از افراد مهم، پیش Dey & Amponsah (2020) مثال، 

نیز نشان دادند حمایت اجتماعی به شدت در  Rachmawati et al. (2021). آوری استتاب

 (2008). افراد دارد آوری تحصیلیزیادی بر ساختار تاب ریتأثآوری افراد مشارکت دارد و تاب

Brown  یلیآوری تحصتاب ،یاجتماعتیحما افتینژادی و در رییپذنشان داد، جامعهدر پژوهشی 

 تیز حمافرد ا نکهیو درک ا یاجتماع یهاامیپ افتیدرو کرده  ینیبشیرا پ تبارییقایآفر انیدانشجو

ییقایآفری دانشجویان آوردر نمرات تاب انسینسبت وار نیشتریب لیبرخوردار است، دل یاجتماع

های معنادار رنیز نشان دادند، حمایت اجتماعی یکی از متغی Liang et al. (2023) . بوده است تبار

ممکن  یتیحما یهاستمیسنشان دادند،  Yamamoto et al. (2023). آوری استمرتبط با تاب

مانند خانواده و جامعه در  یآموز داشته باشند و عواملدانش یآورتاب جادیدر ا یاست نقش مهم

سطوح بالاتر نشان داد  Tyler et al. (2020)پژوهش . کودکان نقش دارند یآورتوسعه تاب

تاب نیب Warshawski (2022)در پژوهش . استهمراه  یآورتاب شیبا افزا یاجتماع تیحما

نشان  در پژوهشی  Yu et al. (2023). مشاهده شد یمثبت یهمبستگ یاجتماع تیو حما یآور

 یزندگ تیفیبر ک یمیرمستقیغو  میمستق ریتأث ی،آورتاب یگریانجیم با یاجتماع تیحما دادند،

 اقوام و دوستان با نزدیک از که نشان دادند افرادی Srivastava & Barmola (2012). دارد
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 از زودتر بیماری، بروز صورت در و کنند اجتناب بیماری از توانندمی بهتر کنند،می برقرار ارتباط

نشان دادند،  نیز Pineda et al. (2022) . کنند پیدا بهبود هستند فردیبین انزوای در که آنهایی

مرور پیشینۀ . کندیم گریمیانجیرا  یزندگ تیفیو ک ییبر تنها یاجتماع تیحما ریتأث آوریتاب

لی است آوری تحصیبینی تابتنها حمایت اجتماعی یکی از عوامل مهم در پیشپژوهشی نشان داد نه

بر برخی  تواندیمآوری نیز و به شکل مثبت و مستقیم با آن در ارتباط است، بلکه با میانجیگری تاب

 باشد. تأثیرگذارزندگی  کیفیت ازجملهمهم و اساسی  هایمؤلفه

 Baniani.است یآورو تاب شرفتیپ ۀزیانگ نیاز وجود رابطه ب یها، حاکاز پژوهش یبرخ جینتا

& Davoodi (2021در پژوهش  )یآورتاب یطور معناداربه شرفتیپ زشینشان دادند انگ ی 

 راتییرصد از تغد 15پژوهش  نیا یهاافتهیبر اساس . کندیم ینیبشیآموزان را پدانش یلیتحص

 . شودمی نییتب شرفتیپ ۀزیانگ ۀلیوسآموزان بهدانش یآورتاب

 طوربه. ردرابطه دا زین شرفتیپ ۀزیبا انگ یاجتماع تیاند حماها نشان دادهپژوهش گر،ید یاز سو

 یریادگی زهیانگ شیموجب افزا یاجتماع تی( نشان دادند، حما2023). Lin et alمثال 

 تیاز حما رانینشان داد، ادراک فراگ یدر پژوهش زین Oktasari( 2017). ودشمیآموزان دانش

 . است شرفتیپ ۀزیمعلمان از عوامل اثرگذار بر انگ یعاجتما

 روش

 .Wolf et alبا توجه به نظر . و با روش معادلات ساختاری بود یهمبستگطرح پژوهش از نوع 

با استفاده از  دانشجوی دانشگاه بیرجند 456برای حجم نمونه در روش معادلات ساختاری،  (2013)

. دادند های پژوهش پاسخآنلاین به پرسشنامه صورتبهو  گیری تصادفی انتخاب شدندروش نمونه

 18سن  نیب % 80.5پسر؛  % 34دختر و  % 65.8از:  اندعبارتاطلاعات جمعیت شناختی گروه نمونه 

 یدانشجو % 23.4و  یکارشناس یدرصد دانشجو 74؛ سال 30تا  25درصد بین سن  7/7و  سال 25تا 

 ی.لیتکم لاتیتحص

 آزاد بودند و کاملاًجهت مشارکت در انجام پژوهش و تکمیل پرسشنامه  کنندگانشرکت

و  کنندگان ثبت نشداطلاعات شخصی شرکت. صورت داوطلبانه در پژوهش همکاری داشتندبه

ها داده حلیلوتتجزیه. اری و وارد تحلیل شدندگذکدگذاری الکترونیک شماره بر اساس هاپرسشنامه
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آوری برای جمع. انجام شد 20نسخه  AMOSافزار در نرممعادلات ساختاری  سازیمدلبا استفاده از 

( و 1970) هرمنس شرفتیپ زهیانگ(، 2004ی ساموئلز )لیتحص یآورتاباطلاعات از سه پرسشنامۀ 

 . ( استفاده شدZimet, 1988) شدهادراک یاجتماع تیحما چندبعدی اسیمق

 نیا ینسخه اصل. ساخته شد 2004در سال ( 2004ساموئلز ) یلیتحص یآورپرسشنامه تاب

( 1392) و همکاران نژادیتوسط سلطان رانیپرسشنامه در ا نیا. شودمیسؤال را شامل  40پرسشنامه 

 یریگجهت ،یارتباط یهامؤلفه )مهارت 3سؤال و  29 یشده حاو یابینسخه هنجار. شد یابیهنجار

 ۀسؤال، مؤلف 13شامل  یارتباط یهامهارت ۀمؤلف. ( استینگرمحور و مثبتئلهو مس ندهیآ

 صورتبه یگذاررهنم. استسؤال  6 ینگرمحور و مثبتهئلمس ۀسؤال و مؤلف 10 ندهیآ یریگجهت

 145تا  29 نیپرسشنامه ب نیا ازیامت ۀدامن. )کاملاً موافقم( است 5مخالفم( تا کاملاً ) 1از  کرتیل فیط

 ییروا. ستبالاتر ا یآورتاب ۀدهندنشانباشد،  شتریپرسشنامه ب نیاز ا شدهحاصل ازیهر چه امت. است

. ( بررسی و تأیید شد1392)نژاد و همکاران  یسلطاناین پرسشنامه در ایران توسط و سازه  نیبشیپ

نژاد و  یسلطانبه دست آمد ) 86/0تا  62/0های مختلف بیندر پژوهشپرسشنامه آلفای کرونباخ 

پایایی این . (Rakhshandeh Abarghoee, 2022، 1396 ی و همکاران،نیام، 1392همکاران، 

 هایمؤلفهو برای  0.63 برابر کل مقیاسآلفای کرونباخ برای  بر اساسپرسشنامه در پژوهش حاضر، 

. آمد به دست 0.72و  0.80، 0.86تیب نگری به ترمثبت-گیری آینده و مسئله محورارتباطی، جهت

 برخوردار است. یخوب پایاییپرسشنامه از دهد این نتایج نشان می

سنجش و  یموجود برا یهاآزمون نیترجیاز را یکی (1970) هرمنس شرفتیپ زهیپرسشنامه انگ

م ارائه جملات ناتما صورتبهماده است، که  29 یپرسشنامه دارا نیا. است شرفتیپ ۀزیانگ یابیارز

 120-72متوسط و  زهیانگ 72-50 ن،ییپا شرفتیپ زهیانگ انگرینما 50-29 نینمره کل ب. انددهیگرد

ون و ریچردس در( پایایی این پرسشنامه با استفاده از روش کو1970هرمنس ). بالاست شرفتیپ زهیانگ

گرا شرفتیپ یرفتارها اپرسشنامه ب نیا یهمبستگ( 1398معاصر و زارعی ) آورد و به دست 82/0

به  76/0 ،کرونباخ یآلفا قیاز طربرای جامعۀ ایران پرسشنامه  نیا ییایپا. آوردند به دست 88/0

توسط  1385این پرسشنامه در سال . (1399نژاد دزفولی و همکاران، محمودیآمده است ) دست

 72/0باخ کرون آلفای بر اساسپور و توزنده جانی هنجاریابی شده است و ضریب اعتبار آزمون کمال

 آمد. به دست 0.74پایایی ابزار در پژوهش حاضر با استفاده از آلفا کرونباخ . بوده است
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این . ساخته شد Zimet (1988)توسط  شدهادراک یاجتماع تیحما چندبعدی اسیمق

از کاملاً مخالفم  یانهیگز 7 فیشده را در طادراک یاجتماع تیحمادارد که  سؤال 12پرسشنامه 

آلفای  Zimet (1988) در پژوهش . (Alipour et al., 2016) سنجدیم( 7)تا کاملاً موافقم ( 1)

و پایای کل پرسشنامه  85/0و  87/0، 91/0کرونباخ حمایت افراد مهم، خانواده و دوستان به ترتیب

برای بررسی روایی سازه، همبستگی مقیاس با خرده مقیاس افسردگی و . آمده است به دست. 88/0

حمایت خانواده و افراد مهم با هردو زیر مقیاس ارتباط منفی معنادار  مؤلفهطراب بررسی شد که اض

در جامعه . (Zimet, 1988)حمایت دوستان با زیر مقیاس افسردگی ارتباط منفی معنادار دارد . دارد

 دهشادراک( ضریب آلفای کرونباخ عامل کلی حمایت اجتماعی 1391کاکابرایی و همکاران ) ایران

و  82/0، 73/0، 85/0 بیبه ترتافراد مهم، خانواده و دوستان در والدین کودکان عادی  مؤلفهو سه 

 ل مقیاسک آلفای کرونباخ برای بر اساسپایایی پرسشنامه در پژوهش حاضر . آوردند به دست 87/0

 0.87، 0.87 بیبه ترتافراد مهم  تیدوستان و حما تیخانواده، حما تیحما هایمؤلفه یو برا 0.92

ی نیز در در کل و بهداشت روان یاجتماع تیحما نیواگرا ب ییروا بیضر. آمد به دست0.91و 

 .(1390رجبی و هاشمی شیخ شبانی، )بود معنادار  جامعۀ ایرانی

 هایافته

 . متغیرهای پژوهش ارائه شده است توصیفیهای ماتریس همبستگی و شاخص 1در جدول 

 های توصیفی متغیرهای پژوهشو شاخصماتریس همبستگی . 1جدول 
 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیرها

         1 آوری( تاب1

        1 606/0** شرفتیپ ۀزیانگ( 2

       1 963/0** 025/0** ( حمایت اجتماعی3

      1 458/0** 023/0** 944/0** ( افراد مهم4

     1 165/0** 018/0** 933/0** 634/0** ( خانوادگی5

    1 984/0** 475/0** 838/0** 172/0** 793/0** ( دوستان6

   1 934/0** 494/0** 905/0** 085/0** 225/0** 488/0** ( مهارت ارتباطی7

  1 635/0** 752/0** 582/0** 692/0** 843/0** 545/0** 538/0** نگری( آینده8

 1 185/0** 654/0** 132/0** 932/0** 912/0** 492/0** 834/0** 727/0** گرنمثبت-رمحو( مسئله9
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 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیرها

 75/21 75/21 41/49 32/19 88/20 21/20 70/60 26/86 57/108 میانگین

 33/3 33/3 50/7 26/6 63/5 09/6 04/15 74/7 27/13 انحراف استاندارد

 11 11 21 4 4 4 13 64 58 کمینه

 30 30 65 28 28 28 84 105 141 بیشینه

های آن در جدول فوق بین تمام متغیرهای پژوهش و خرده مقیاس شدهگزارشبه نتایج  با توجه

از سوی دیگر، نتایج نشان داد چولگی و کشیدگی متغیرهای پژوهش بین . دار وجود داردرابطه معنی

آوری از سوی دیگر، ضریب همبستگی پیرسون تاب. است، لذا توزیع متغیرها نرمال است -2+ و 2

و مقدار همبستگی بین حمایت  61/0و  52/0با حمایت اجتماعی و انگیزۀ پیشرفت به ترتیب برابر با 

شاخص 2در جدول . (p < 0001/0آماری معنادار بود ) ازنظرو  40/0اجتماعی و انگیزۀ پیشرفت 

 های برازش مدل در تعیین ارتباط متغیرهای آشکار و پنهان گزارش شده است.

 های برازش مدل نظری پژوهش شاخص. 2جدول 

 ریشه میانگین مربعات خطای برآورد برازش تطبیقی لویس -توکر نیکوئی برازش شاخص

GFI TLI CFI RMSEA 
 09/0 96/0 91/0 96/0 آمده به دستمقدار 

 <1/0 >9/0 >6/0 >9/0 قبولقابلمقدار 

از برازش  توان نتیجه گرفت که مدل، میقبولقابلآمده و ستون  به دستبه مقایسه ستون  با توجه

نشان  2ها در شکل روابط متغیرهای پنهان و بارهای عاملی هریک از گویه. مناسبی برخوردار است

 . داده شده است
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 شدۀ پژوهش )ضرایب استاندارد(مدل برازش. 2شکل 

 

های ضرایب مسیر برای بررسی فرضیه 3، در جدول 2به مدل برازش شده در شکل  با توجه

 . پژوهش ارائه شده است

 ضرایب مسیر برای بررسی فرضیات پژوهش. 3جدول 

 مسیر ضریب استاندارد مسیر p T آزمون فرضیه

 حمایت اجتماعی  آوریتاب 27/0 24/5 0001/0 تأیید

 حمایت اجتماعی  نیاز به پیشرفت 42/0 14/8 0001/0 تأیید

 شرفتیپ ۀزیانگ  آوریتاب 59/0 90/10 0001/0 تأیید

 حمایت اجتماعی تپیشرف به ازین آوریتاب 25/0 - - تأیید

آوری و انگیزۀ داری تابمعنی طوربهدهد حمایت اجتماعی نشان می 3نتایج ارائه شده در جدول 

به برای . (p < 0001/0کند )آوری را تبیین میدار تابمعنی طوربهپیشرفت و انگیزۀ پیشرفت نیز 

 بررسیموردآمده به کمک آزمون سوبل، نیز این فرضیه را  به دستن اطمینان از نتیجه دآور دست

 دهیم.قرار می
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 نتایج آزمون سوبل . 4جدول 

 نتیجه آماره سوبل فرضیه

 یدتأی 88/5 یآورتاب)انگیزۀ پیشرفت )حمایت اجتماعی 

ۀ متغیر میانجی انگیز داریمعنیبیشتر است بیانگر  96/1به اینکه مقدار آماره سوبل از  با توجه

میانجیگری جزئی  VAF=0.478به مقدار شاخص  با توجهاست؛  05/0داری پیشرفت در سطح معنی

داری طور معنیگری انگیزۀ پیشرفت بهتوان گفت حمایت اجتماعی با میانجیلذا می. است

 کند.آوری را تبیین میبتا

 گیریبحث و نتیجه

آوری پژوهش حاضر با هدف بررسی نقش میانجی انگیزۀ پیشرفت در رابطۀ حمایت اجتماعی و تاب

آوری داری تابطور معنیدهد، حمایت اجتماعی بهنتایج پژوهش نشان می. تحصیلی انجام شده است

کند ی را تبیین میآوری تحصیلدار تابمعنی طورهبتحصیلی و انگیزۀ پیشرفت و انگیزۀ پیشرفت نیز، 

(0001/0> p) .نقش آوری تحصیلیهمچنین انگیزۀ پیشرفت، در ارتباط میان حمایت اجتماعی و تاب ،

 است. در ادامه، ارتباط بین متغیرهای پژوهش، بررسی و نتایج، تبیین شده. میانجی دارد

آن  هایمؤلفهآوری تحصیلی و ت و تابهای پژوهش نشان داد، بین انگیزۀ پیشرفیافته

این  .نگری( ارتباط مثبت معنادار وجود داردمثبت-محورنگری و مسئلههای ارتباطی، آینده)مهارت

انگیزش پیشرفت، تلاشی . همسو است  Baniani & Davoodi (2021)های یافتۀ پژوهشی با یافته

ت تلاش برای به اتمام رساندن کاری با سرع و کنترل قدرت و یکاردستاست برای غلبه بر موانع و 

افرادی که انگیزش پیشرفت بالایی دارند برای حل مشکل . (Tao & Li, 2014)بیشتر و کیفیت بهتر 

حتی شکست در انجام یک کار، آنان را از تلاش و کوشش . و رسیدن به موفقیت، بسیار جدی هستند

د، انگیزش پیشرفت در ابتدا از تجارب فرد در محققان معتقدن. داردیبازنمبرای رسیدن به هدف 

و در اثر کسب تجارب جدید، انگیزش و موفقیت بر هم اثر  جیتدربهپذیرد؛ اما می ریتأثخانواده 

افرادی که دارای انگیزش پیشرفت بالایی هستند، از موفقیت در تکالیف آسان لذت . گذارندمی

قداری یز، یعنی تکالیفی که انجام آنها مستلزم مبرانگبرند، بلکه موفقیت در تکالیف چالشنمی

 . خطرکردن است، برای آنان جذاب است
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رسد انگیزۀ به نظر می. شودمیعلاوه بر انگیزه پیشرفت، انگیزه اجتناب از شکست نیز مطرح 

به بر موانع برای غل شودمیکند که باعث برای فرد فراهم می مؤثریپیشرفت، انگیزۀ درونی قوی و 

ریزی مناسب انجام دهد و در جهت رسیدن به اهداف تحصیلی، ور موفق از شرایط بحرانی، برنامهو عب

ه در مسیر در برابر ناملایماتی ک یآسانبهفرد دارای انگیزه پیشرفت بالا، . تر تلاش کندهر چه بیش

ی که در الدهد تا به آن معیار متعشود و سرسختی به خرج میرسیدن به هدف وجود دارد تسلیم نمی

افرادی که انگیزۀ پیشرفت بالا دارند، بخش عمده و مهمی از زمینۀ لازم برای . ذهن دارد دست یابد

 یهاتیفعال یبرا یشتریب زهیانگ که یافراد. تحمل سختی و پایداری در شرایط بحرانی را دارا هستند

 . کنندمیکنترل  شتریرا ب یآموزش تیوضع ،دارند یآموزش

ترس آنها از شکست را  ای اضطراب ی،ریادگی تیدر موقع زهیبا انگ افرادتسلط  گر،ید یسو از

 کی عنوانبهبودن،  زهیتوان گفت که با انگیم. (Baniani & Davoodi, 2021) دهدیکاهش م

 ،آورافراد تاب در است؛ که این ویژگیو اصرار بر اهداف  تلاش یبرا ییرفتار، مبنا ۀمحرک یروین

به  ادیزمالاحتبهآوری تحصیلی بالایی برخوردار هستند، دانشجویانی که از تاب. است توجهقابل

ند کها را تقویت میعاطفی آن-هایی که توانایی اجتماعیپردازند و از برنامهادامه تحصیل می

 . (Hwang & Shin, 2018)شوند مند میبهره

 عنوانت حاد و مزمن، که بهآموزان در غلبه بر خطراآوری تحصیلی، به توانایی دانشتاب

. (Martin & Marsh, 2009)آیند، اشاره دارد های بزرگ در فرآیند تحصیلی به شمار میدتهدی

آوری تحصیلی مشخص شد، اضطراب و ترس از شکست، با تاب Fallon (2010)در پژوهش 

گیزۀ پیشرفت و که اناستنباط نمود،  گونهنیاتوان فرضیه اول می دییتأدر تبیین . پیوند منفی دارند

آوری تحصیلی دو عنصر کلیدی، همراه و همخوان در جهت نیل به موفقیت و رسیدن به اهداف تاب

براین، ا؛ بنودشمیهستند؛ انگیزه پیشرفت بالا، موجب مقاومت و پایداری در برابر فشارهای بیرونی 

و نیل به  رای رسیدن به پیشرفتتوانند بآوری تحصیلی بالایی نیز خواهند داشت و میاین افراد تاب

 موانع و مشکلات، مقابله کنند. اهداف متعالی، با

های آن )مهارت هایمؤلفهآوری تحصیلی و ها نشان داد، بین حمایت اجتماعی و تابیافته

نگری( ارتباط مثبت معنادار وجود دارد؛ همچنین بین مثبت-محورنگری و مسئلهارتباطی، آینده

ی آورت اجتماعی )حمایت افراد مهم، حمایت خانوادگی و حمایت دوستان( با تابحمای هایمؤلفه



 1405 (،81)22، ی تیترب شناسیروان | 54

 

H
o

m
e

p
age

: h
ttp

s://je
p

.atu
.ac.ir/ 

اط مثبت نگری( ارتبمثبت-محورنگری و مسئلههای ارتباطی، آیندهآن )مهارت هایمؤلفهتحصیلی و 

 Wang & Patterson (2025), Uzun های؛معنادار برقرار است؛ این یافتۀ پژوهشی با یافته

(2023), Fang et al. (2020), Kumi-Yeboah (2020), Yamamoto et al. (2023), 

Liang et al. (2022), Patel et al. (2023), Novara et al. (2023), Ebrahim & 

Alothman (2021), Zhao et al. (2022), Chen et al. (2021), Dey & Amponsah 

 . همسو است (2020)

و  کنندکه افراد، از دیگران دریافت می شودمیق هایی اطلاحمایت اجتماعی به انواع کمک

حمایت . (Taylor & Seaman, 1999شامل سه دسته کمک عاطفی، ابزاری و اطلاعاتی است )

حمایت . ستا تأثیرگذاراجتماعی، شامل حمایت و پشتیبانی افراد خانواده، دوستان و نیز افراد مهم و 

گیر، ل ضربهمد بر اساس. ا موانع، در مسیر تحصیل استای محکم برای رویارویی باجتماعی، پشتوانه

گیری تنیدگی، از اثرات ضربه. کندزایی از افراد حمایت میحمایت اجتماعی در برابر تجارب تنیده

توان تنیدگی را از طریق صمیمیت و نزدیکی اجتماعی کاهش ، میدیگربیانبه. کاهدمنفی آن می

 وستد را او که است یگروه از یارزشمند ومؤثر  عضو نکه،یرد به اف قیعم باور رسدینظر م به. داد

 ورا باور دارند  شیهاییاو و توانا دهند،یم تیاهم او با ارتباط به و اندقائل احترام او یبرا دارند،

 هستند، او بانیپشت و همراه یبحران طیشرا درمخصوصاً  حال، همه در و اندرفتهیپذ را شیهایژگیو

 و گستره چه هر. دهدیم شیرا افزا یلینامساعد تحص طیو شرا هایفرد در سخت یداریپا و مقاومت

خواهد داشت  او یآورتاب در یشتریب ریتأث باشد، ترقیعم و ترعیوس گرانید با فرد ارتباطات سطح

 طیکه مح یافراد. نمود خواهد یاری ترشیب ها،مؤثر با مشکلات و بحران ییارویو او را در رو

 یلیتحص یآورو سرشار باشد، تاب یغن ،یمحکم و قو یاجتماع یهاآنان از ارتباط یجتماعا

 . خواهند داشت یشتریب

 ارتباط شرفتیپ ۀزیانگ و یاجتماع تیحما نیببود که  نیپژوهش حاضر ا یهاافتهیاز  گرید یکی

. همسو است Oktasari (2017)های پژوهش این یافته پژوهشی با یافته. وجود دارد معنادار مثبت

ساز گسترش و رشد ابعاد مختلف ، زمینهتأثیرگذاریک عامل مهم و  عنوانبهحمایت اجتماعی، 

های فرد است و این سازه، بستر بروز تحول در اهداف و علائق و خواسته. شخصیت افراد است

اده، رسد خانومیبه نظر . کندها تقویت میهای او را در جهت رسیدن به اهداف و تحقق برنامهتلاش

وهای کند، از یک سو الگ، محیط اجتماعی که فرد در آن زندگی میطورکلیبهدوستان و اطرافیان و 
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کند و از سوی دیگر، با پذیرش و کمک روانی و مناسبی در زمینه انگیزش پیشرفت به او ارائه می

 کنند.عاطفی به فرد، انگیزۀ پیشرفت را در او تقویت و هدایت می

آوری گری انگیزۀ پیشرفت، تابهای پژوهش، حمایت اجتماعی با میانجیبه یافته جهبا تو

ه نقش میانجی ای کگرچه در پیشینۀ پژوهش، مطالعه. کندبینی میداری پیشطور معنیتحصیلی را به

اشد یافت ب آوری تحصیلی را بررسی نمودهانگیزۀ پیشرفت در رابطۀ میان حمایت اجتماعی و تاب

که حمایت اجتماعی، علاوه بر این. مثبت بودن این نقش است دهندۀنشانما نتایج این پژوهش، نشد؛ ا

و از طریق  غیرمستقیم طوربهآوری تحصیلی رابطه مثبت و معنادار دارد، صورت مستقیم با تاببه

حصیلی آوری تلذا برای ارتقای تاب. کندآوری تحصیلی را تبیین میانگیزۀ پیشرفت، نیز تاب سازه

 های پژوهشمحدودیت ازجمله. باید به حمایت اجتماعی توجه ویژه نمود و بر آن تمرکز داشت

میم به اند لذا قابلیت تعحاضر این است که، جامعۀ آماری پژوهش، دانشجویان دانشگاه بیرجند بوده

در  وانتسایر مقاطع تحصیلی را ندارند؛ همچنین طرح پژوهش حاضر همبستگی بوده است و نمی

ه از سایر ، پژوهشگران آتی با استفادشودمیپیشنهاد . خصوص نتایج حاصله استنباط علی ارائه نمود

 شدهمطرحآموزش هر یک از متغیرهای  ریتأثویژه طرح آزمایشی، به بررسی های پژوهشی بهطرح

ها در ری دادهآوجمع ازآنجاکه. آوری تحصیلی دانشجویان بپردازندعنوان متغیرهای مرتبط با تاببه

با  پژوهشگران آتی شودمیصورت غیرحضوری و آنلاین انجام گردید، پیشنهاد حاضر به پژوهش

ر به تعمیق به شکلهای حضوری ویژه انجام مصاحبهآوری داده، بههای جمعاستفاده از سایر روش

ی، پژوهشی ان آتپژوهشگر شودمیپیشنهاد . آوری تحصیلی اقدام نمایندبر تاب مؤثربررسی عوامل 

ه های پژوهش حاضر مقایسآموزان انجام داده و نتایج حاصله را با یافتهبا همین عنوان، با جامعۀ دانش

مناسب برای بهبود حمایت اجتماعی  یسازوکارها، با تمهید ربطیذمراجع  شودمیپیشنهاد . نمایند

را  یلیتحص یآوربتوان تاب قیطر نیتا از ا اقدام کنند ،دانشگاه و خانوادهمحیط در از دانشجویان 

و  یتماعاج تیحما نیدر ارتباط ب شرفتیپ ۀزیانگ یانجیبا توجه به نقش م. داد شیدر آنها افزا

 ۀزیانگ ارتقاء و شناخت یتادر راس ی،آموزش یهاهکارگا شودمی شنهادیپ ،یلیتحص یآورتاب

 .شود برگزار انیدانشجو شرفتیپ
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 ملاحظات اخلاقی

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش

همه  دییاند و این موضوع موردتأنویسندگان اصول اخلاقی را در انجام و انتشار این پژوهش علمی رعایت نموده
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 لیوتحلهیها، انجام محاسبات، تجزها، انجام آزمایش و گردآوری دادهسازی نمونهنویسنده اول: تهیه و آماده

 مقاله سینوشیها، تحلیل و تفسیر اطلاعات و نتایج، تهیه پری دادهآما

: طراحی پژوهش، نظارت بر مراحل انجام پژوهش، بررسی و کنترل نتایج، اصلاح، بازبینی و و سوم نویسنده دوم
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