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Abstract 
In the present study, with the aim of determining the effectiveness of 
interventions based on emotional and social skills and identifying multiple 
moderators in this field of study, the meta-analysis method was used. After 
specifying the entry and exit criteria, intervention efforts based on emotional 
and social competence programs were extracted from the databases, and in this 
way, 30 studies and 162 effect sizes were selected for the final analysis. The 
data of the present study were analyzed using the second edition of 
comprehensive meta-analysis software (CMA2). The results of the data analysis 
showed that the overall effect size of interventions based on emotional and 
social competencies on teachers' emotional well-being was 0.598. Also, the 
results of the analysis showed that there is a significant difference between the 
effect size of the studied studies according to the gender of the participants, the 
number of training sessions, and according to the components of the dependent 
variable. In general, the results showed that although educational interventions 
based on emotional and social skills have an effective role in increasing the 
emotional well-being and reducing the psychological disturbance of teachers; 
focusing on the explanatory role of some moderators such as the target 
community, the nature of the dependent variables and the number of training 
sessions has a decisive role. 
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Introduction 
The review of empirical evidence in the field of studies of emotional 

and social empowerment of teachers indicates that the gender of the 

participants, the nature of the dependent variables and the number of 

training sessions on competence and emotional and social competencies 

are among the most important moderators in the interventions based on 

the improvement of competence. Emotional and social skills of 

teachers. Therefore, in the present study, the researchers tried to 

emphasize the role of a number of moderating variables in the process 

of finding out the effectiveness of interventions based on the emotional 

and social skills of teachers. The present study was conducted with the 

aim of meta-analysis of the effectiveness of interventions based on 

emotional and social skills in reducing psychological disturbance and 

improving the emotional well-being of teachers. Also, the researchers 

in the present study tried to test the effectiveness of emotional and 

social skills training in the context of information on other variables 

such as the gender of the participants, the nature of the dependent 

variables, and the number of training sessions. 

Literature Review 
For most teachers, facing difficult and stressful situations in their 

profession is inevitable (Granger and Sutherland, 2023). In the 

meantime, many studies have emphasized that emotional and social 

skills play a very important role in realizing the idea of psychological 

empowerment of teachers and the subsequent development of the 

quality level of their professional performance standards (Merida et al., 

2022). Therefore, considering that emotional and social skills, as 

important and necessary indicators in the education and learning system 

(Gilmore, 2015), play a decisive role in improving the psychological 

and social skills of teachers. Then it is performed by students (Jennings, 

Duelab, Oh, Rashid, Frank & Brown, 2019), the development and 

promotion of intervention programs based on this category of 

competencies and abilities is of considerable importance. 

Methodology 
In the present study, a meta-analytical approach based on the process 

suggested by Hedges and Olkin (1985) was used to answer the research 

questions. Also, to analyze the primary data, the effect size of the 

studies, the combined effect size, along with two models of random 
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effects and fixed effects, funnel plot, heterogeneity test, I square and 

Cochran's index were used. To analyze the data obtained from version 

2 of comprehensive meta-analysis software was used. The calculated 

effect sizes were calculated using CMA2 software through the Hex-

Wolkin (1985) formula. The positive g-hedges (g s) indicate the 

positive effect of the intervention and the negative g-hedges (g s) 

indicate the negative effect of the intervention. According to Cohen 

(1988), a 0.2 effect size is classified as small, 0.5 as medium and 0.8 as 

large. 

Findings 
In the present study, 30 studies (162 effect sizes) were used to 

investigate the effectiveness of teaching emotional and social skills. 

The combined effect size with the random model in the studies where 

the gender of the female participants was equal to 0.542 and the 

combined effect size with the random model in the studies where the 

gender of the male participants was equal to 0.723 and the combined 

effect size with the random model was equal to 0.500 in the studies of 

both sexes. Also, the effect size of emotional and social competence 

training on positive emotions was observed to be higher. Finally, the 

effect size in studies with the number of 7-4 training sessions equals 

0.287, the effect size in studies with the number of 10-7 training 

sessions equals 0.403, and finally, the effect size in studies with the 

number of training sessions more than 10 sessions equal to 0.623 was 

obtained. 

Conclusion 
The present study was conducted with the aim of investigating the 

effectiveness of teaching emotional and social skills in reducing 

psychological disturbance and improving the emotional well-being of 

teachers. Data analysis was done by entering 30 studies and 162 effect 

sizes. The meta-analysis results showed that the overall effect size of 

emotional and social skills training on reducing psychological 

disturbance and improving teachers' emotional well-being was equal to 

0.591, which is considered a medium effect size based on Cohen's 

classification. Based on the combined results of 30 researches and 162 

effect sizes, interventions based on teaching emotional and social skills 

have had acceptable effectiveness on teachers' emotional well-being. 

The analysis of the causal model of the moderating effects of 
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participants' gender, the type of dependent variable component and the 

number of training sessions in the study context of the effectiveness of 

emotional and social skills training showed the effect size of researches 

involving the sample of male teachers compared to the sample of female 

teachers. The effect size of the positive emotions component was higher 

compared to the negative emotions component, and finally, the effect 

size of the research conducted with the number of training sessions was 

more than 10 sessions. 
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 چکیده
 ییو شناسا یو اجتماع یجانیه هایتیبر کفا یکاربرد مداخلات مبتن یاثربخش نتعیی هدف با حاضر مطالعه در

ورود  هایملاک حیاستفاده شد. پس از تصر لیاز روش فراتحل ،یقلمرو مطالعات نیچندگانه در ا گرهایلیتعد
 یاطلاعات هایاز بانک یو اجتماع یجانیه هایتیکفا هایبر برنامه یمبتن ایمداخله هایو خروج، تلاش

پژوهش حاضر  هایانتخاب شدند. داده یینها لیتحل یاندازه اثر برا 162پژوهش و  30 قیطر نیاستخراج و از ا
 هانداز که داد نشان هاداده لیتحل جیشدند. نتا لی( تحلCMA2) یلفراتحل جامع افزاردوم نرم شیرایبا استفاده از و

به دست  598/0مان معل یعاطف یستیبر بهز یو اجتماع یجانیه هایتیبر کفا یمبتن داخلاتم یاثربخش کلی اثر
 کنندگان،رکتش تیبا توجه به جنس موردبررسیاندازه اثر مطالعات  نینشان داد که ب لیتحل جینتا نیآمد. همچن

نشان  جیتان طورکلیبهوجود دارد.  یوابسته تفاوت معنادار ریمتغ هایمؤلفه برحسبو  آموزشی جلسات تعداد
 یستیهزب شیافزا در مؤثر ینقش یو اجتماع یجانیه هایتیبر کفا یمبتن یداد که اگرچه مداخلات آموزش

جامعه  رینظ گرهالیاز تعد یبرخ ینییمعلمان دارد؛ اما تمرکز بر نقش تب شناختیروان یو کاهش آشفتگ یعاطف
 برخوردار است. ایکنندهنییاز نقش تع یموزشوابسته و تعداد جلسات آ یرهایمتغ تیهدف، ماه

 یعاطف یستیبهز ،یو اجتماع یجانیه هایتیکفا گرها،لیتعد ل،یفراتحل ها:کلیدواژه

 ،اکبری زردخانه و ،اریشهر ،یدیشه ،لیجل ،یآبادفتح ،دیام ،یشکر، الساداتبهاره ،زاده هیدریحاستناد به این مقاله: 
و بهبود  شناختیروان یبر کاهش آشفتگ یو اجتماع یجانیه هایتیآموزش کفا یاثربخش لیفراتحل(. 1404) .سعید

 doi: 10.22054/jep.2024.74854.3883 .156-123(، 75)21، تربیتی شناسیروانفصلنامه . معلمان یعاطف یستیبهز

 دانشگاه علامه طباطبائی 2016 ©
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 مقدمه
دشوار و  هایموقعیتدهد که برای غالب معلمان مواجه با مرور شواهد تجربی نشان می

 ;Granger & Sutherland., 2023)است  ناپذیراجتنابزا در حرفه خود امری تنیدگی

Denny, Defrianti & Alexander., 2022; Boric & Moe, 2020.) مطالعات Schelhorn 
( حاکی از آن است که عواملی 2022و همکاران ) Mérida-López ( و2023همکاران ) و

البات اقعیات مربوط به مطمانند تنیدگی و فرسودگی و عدم آمادگی معلمان برای مواجهه با و
ی برخوردار اکنندهگیری زودهنگام آنان از نقش تعیینحرفه معلمی، در تصریح دلایل کناره

مدت معلمان با ( بر این باورند که رویارویی طولانی2020و همکاران ) Zhangاست. 
شود. یآنان م شناختیروان بهزیستی و سلامتزا موجب تضعیف دشوار و تنش هایموقعیت

نان، ای آبرای معلمان و سلامت حرفه تنهانهدهد که استرس کاری مطالعات متعدد نشان می
 ,Birginal) دارد ایملاحظهقابلمنفی  تأثیراتبلکه برای فراگیران و سلامت روانی آنان نیز 

Spendlavy & Buck, 2019; Tang, 2018; Fonta-David, 2017.) لذا همسو با برخی از 
پیرامون گریزناپذیری مواجه ( Schoeps et al., 2023; Scott et al., 2023) یجربشواهد ت

های انجام مطالعات بیشتر در رابطه با برنامه زا و دشوار شغلی، ضرورتمعلمان با تجارب تنش
توانمندسازی روانی و اجتماعی معلمان ضرورتی انکارناپذیر  منظوربه شدهیطراحمداخلاتی 

 است.
 تحقق های هیجانی و اجتماعی درمختلفی از نقش تفسیری کفایت یتجرب و ینظر شواهد

آن رشد سطح کیفی استانداردهای عملکرد  متعاقب و روانی معلمان توانمندسازی ایدة
 ,Merida et al., 2022; Walent et al., 2020; Grahamاند )ای آنان حمایت کردهحرفه

های هیجانی و اجتماعی بر کفایت Duckworth and Yeager (2015) طبق دیدگاه (.2020
ها نظیر توانایی برقراری روابط اثربخش و سازنده با دیگران، ای از توانمندیطیف گسترده

 یاجتماع یآگاهتعارض و ، اعتمادسازی، خلق انگیزش در دیگران، حل روابط یریتمد
 و های هیجانیکفایت( در تعریفی کامل و جامع، 2022همکاران ) و Peixoto مبتنی است.

های ضروری جهت دانش و مهارت مؤثر کارگیریبهاجتماعی را شامل فرایند اکتساب و 
ه و مسئولان گیریها، رشد مراقبت و ارتباط با دیگران، تصمیمتشخیص و اداره هیجان

رد اجتماعی اساسی در ف و های هیجانیوجودآوردن ارتباطات مثبت و گسترش توانمندیبه
ر ب تأکیدای که به حمایت و موسسه عنوانبه( نیز 2019) Casel، رابطه ینهمدانند. در می



 129 |و همکاران  زاده هیدریح  | ... یجانیه هایتیآموزش کفا یاثربخش لیفراتحل

 خودمدیریتی، پردازد، پنج بعد خودآگاهی،اجتماعی می و های یادگیری هیجانیبرنامه
مسئولانه را برای این دسته از  گیریتصمیم و یارتباط یهامهارت ،یاجتماع یآگاه

 .شماردیبرمها شایستگی
ای هها و کفایتهای مختلف حاکی از آن است که کمک به بسط توانمندیپژوهش

را و گهای واقعی، اسنادگزینیریپذانعطافبینی، اجتماعی معلمان نظیر خوش و هیجانی
ای، مقابله تارهایرف مسئولانه، یریگمیتصمگری، تجربه هیجانات مثبت، انطباقی، خودتعیین

از  ها برای کاستنو حمایت اجتماعی و متعاقب آن توانمندسازی آن ، تحمل ابهامنفسعزت
زا و سازگاری با رخدادها و واقعیات منفی، حفظ خودپنداشت مثبت، حفظ تجارب استرس

با دیگران، مصونیت روانی و بهزیستی عاطفی  بخشیترضاتعادل هیجانی و تداوم روابط 
 ;Poulou et al., 2022; Pudja et al., 2021; Hadar et al., 2020دارد )ها را به دنبال آن

Poornima et al., 2020.) 
 نیا رشد در با اهمیتی نقش معلمان، یاجتماع و یجانیه یهایستگیشا ن،یا بر افزون

 ;Wallander et al., 2020) یجانیهگری خودتنظیم در رانیفراگ یبرا هامهارت

EralDemir-Tuvan, 2019)، خشم کنترل (Vila et al., 2021)یگر، خودتعیین (Guay, 

 با لذا. کنندیم فایا (Collie, 2022; Larasati et al., 2019) یشرفتپو انگیزش  ;(2022
 در یضرور و مهم شاخص کی عنوانبه ،یاجتماع و یجانیه یهایستگیشا کهنیا به توجه

 نیهای رواکفایت ارتقاء در کنندهنییتع ینقش ،(Gilmore, 2015) نظام آموزش و یادگیری
 ;Jennings et al., 2019کند )ایفا می آموزاندانش آن دنبال به و معلمان اجتماعیو 

Jennings & Greenberg, 2009)، سته د نیا بر یمبتن های مداخلاتیبرنامه ارتقاء و توسعه
همکاران  و Rodriguez .است ایملاحظهقابل تیاهم یدارا هایتوانمند و تیکفا از
( در پژوهش خود نشان دادند که برای افزایش بهزیستی شغلی، خودکارآمدی و 2020)

های آموزشی به موضوع آموزش هوش هیجانی و وری معلمان، بایستی در محیطبهره
 ای نمود.اجتماعی معلمان توجه ویژه

 ودر همین راستا یکی از خطوط فکری منتخب برای تحقق ایده توانمندسازی روانی 
 (Casel, 2019) یعاطف و اجتماعی تحصیلی، یادگیری اجتماعی معلمان، برنامه مشارکت

های هیجانی و اجتماعی است که مشتمل بر است. هدف اصلی این برنامه افزایش توانمندی
 و ارتباطی هایمهارت اجتماعی، آگاهی خودمدیریتی، پنج توانمندی: خودآگاهی،
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اعی معلمان های روانی و اجتماین پنج مؤلفه در ارتقاء شایستگی .مسئولانه است گیریتصمیم
 و آموزش و آموزاندانش با حمایتی روابط ایجاد کلاس درس، موفق مدیریت جهت

 Greshamدارد )ای جایگاه ویژه آموزاندانش به عاطفی و اجتماعی هایمهارت سازیمدل

et al., 2020; Jennings et al., 2019; Jennings & Greenberg, 2009.)  برنامه مداخلاتی
های مداخلاتی با هدف بهبود یکی دیگر از برنامه (Rashid, 2019)روان درمانگری مثبت 

گرا های روانی و اجتماعی معلمان است که بر پایه و اساس جنبش روانشناسی مثبتتوانمندی
، ثبتمدی: احساسات طراحی شده است. هدف اصلی این برنامه توسعه و پرورش پنج توانمن

 (Seligman, 2019) مثبت در معلمان دستاوردهایارتباط مثبت، اهداف مثبت، مشغولیت و 

زا، تنش هایموقعیتها و را برای رویارویی سازگارانه با چالش هاآناست؛ تا از این طریق 
 آماده سازند.

 برنامه ملی استرالیا آموزش بر اساسهای مداخلاتی در همین حوزه، یکی دیگر از برنامه
 یصتشخ) یخودآگاههای: اجتماعی است که مشتمل بر توانش و های فردیقابلیت

بیانگری مناسب ) یریتیخودمد، خودآگاهی، ادراک خود و خودارزشمندی(، یجاناته
مستقل و مبتکرانه، اعتماد،  طوربهگزینی، انجام کارها گری، هدفهیجانات، خودانظباط

های مختلف، همدلی، تصدیق دیدگاه) یاجتماعیافتگی(، آگاهی ی و سازمانآورتاب
 یاجتماعکمک به جامعه مدنی، حمایت و کمک به دیگران، درک روابط( و مدیریت 

گیری، حل تعارض و مذاکره، ایجاد و حفظ روابط، رهبری، کارکردن تعامل، تصمیم)
و  پیشگیری از تنیدگی و فرسودگیفعالانه( است. وضع مرزهای هیجانی با هدف  صورتبه

ارتقاء بهزیستی عاطفی معلمان نیز یکی دیگر از راهبردهای منتخب برای افزایش 
ها احساس ایمنی بالاتری شود آنهای روانی و اجتماعی معلمان است که موجب میتوانمندی

 & Meister) یابدشان افزایش های روانی و اجتماعیها به توانمندیکرده و اعتماد آن

Ahrens, 2011.) 
های (، نیز یکی دیگر از برنامه2018) و همکاران Baum آوریبرنامه مداخله تاب

سازی را در اختیار معلمان قرار های مقاومتوانمندسازی روانی و اجتماعی است که مهارت
آوری و کاربرد آن در کلاس داده و بر گسترش نقش و مهارت معلمان در درک بهتر تاب

شود. این برنامه مشتمل بر دو بعد شناختی و اجتماعی است: بعد شناختی می تأکیدرس د
ای برای شناخت باورها و افکار ناسازگارانه و بعد مشتمل بر، توجه به فرایندهای مقابله
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، توجه به ادراکات و احساسات مثبت نسبت به یاجتماع یهامهارتاجتماعی نیز بر آموزش 
 (.Baum et al., 2018دارد )اشاره  ل مسئلهحدیگران و توانایی 

Oliveira ( در یک پژوهش فراتحلیل اثربخشی مداخلات مرتبط با 2021) و همکاران
ملکرد و نوع ع شناختیروانهای هیجانی و اجتماعی را بر بهزیستی، سلامت ارتقاء کفایت

ای ورود به فراتحلیل مطالعه، شرایط لازم را بر 39معلمان تحلیل نمودند. در این فراتحلیل 
شکلات طراحی شده در کاهش م داشتند. نتیجه کلی این مطالعه فراتحلیل، نشان داد که برنامه

راب و اضط علائمفکری، استرس،  ، نشخوارگرییعاطف یخستگدرونی در معلمان نظیر 
استرس، افسردگی، مسخ شخصیت و در پیامدهای مرتبط با شکایات، سلامت ذهنی، رفتاری 

خوابی، فشارخون، ضربان قلب و سطح کورتیزول نقش بی علائمو فیزیولوژیکی نظیر 
( در یک پژوهش فراتحلیل، 2019و همکاران ) Queiros علاوهبهای دارد. کنندهتعیین

ی مدیریت هیجانات و کنترل اضطراب را بر افسردگی و بهزیستی اثربخشی برنامه آموزش
مطالعه وارد فراتحلیل  28های معلمان ضمن خدمت بررسی نمودند. در این پژوهش یافته

گیری و نیز پی آزمونپسکنندگان در برنامه، در مراحل شدند و نتایج نشان داد که شرکت
ند. مقایسه با گروه کنترل کمتر گزارش کرد معناداری در طوربهاسترس و افسردگی را  علائم
Zarat ( در پژوهش خود با 2019و همکاران )مطالعه، به فراتحلیلِ تحقیقات  18 کارگیریبه

آگاهی در جهت توانمندسازی روانی معلمان، پیرامون مداخلات مبتنی بر خودآگاهی و ذهن
ی امه مداخلاتی، بر بهزیستها نشان داد که برنپرداختند. نتایج فراتحلیل در پژوهش آن

 دارد. ایظهملاحقابل تأثیرهای تدریس معلمان ، کیفیت جو کلاس درس و شیوهشناختیروان
های هیجانی و باوجود شواهد تجربی بیانگر اثربخشی مداخلات مبتنی بر ارتقاء کفایت

از  یککه کدام سؤالاجتماعی در معلمان، همچنان تلاش برای یافتن پاسخ پیرامون این 
هستند برای محققان و  مؤثرهای مذکور، مداخلات توسعه داده شده برای افزایش کفایت

 ,.Walent et al) برخوردار است شمارییبتربیتی از اهمیت  متخصصان حوزه روانشناسی

مداخلات طراحی شده در ارتقاء  تأثیرکه آیا  سؤال. علاوه بر این طرح این (2020
اجد دارد یا خیر و تأثیرپذیریهای هیجانی و اجتماعی معلمان از عوامل دیگری نیز کفایت
ابزاری است که ضمن  1شناسان، فراتحلیلاست. طبق دیدگاه روش ایملاحظهقابلاهمیت 

مشخص ها در یک حیطه مطالعاتی پژوهش زمانهمفراهم نمودن فرصتی برای مطالعه 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Meta-analysis 
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(Hagger, 2022)ر فرایند ب مؤثرگر سازد که بتوان متغیرهای تعدیلم می، این فرصت را فراه
 .(Eerde & Klingsieck, 2018نمود )اثربخشی را واکاوی 

آورد تا از طریق اخذ رویکردی علاوه بر این کاربرد این روش فرصتی را به وجود می 
ک حوزه ر یدورافتاده از یکدیگر د ازنظر کاملاًرکیبی نسبت به شواهد تجربی نگرانه و تکل

ود شواقع  مؤثرمطالعاتی مشخص، در خلق معنایی و پیشبرد مرز دانش بشری در آن حوزه 
(Morris, 2018)ابخشی غن منظوربهگر . در این روش متمرکز شدن بر نقش متغیرهای تعدیل

 (.1399، و همکاران پوردانش موجود حائز اهمیت فراوانی است )رشیدی
لعاتی توانمندسازی هیجانی و اجتماعی معلمان حاکی مرور شواهد تجربی در قلمرو مطا

کنندگان، ماهیت متغیرهای وابسته و تعداد جلسات آموزشی از آن است که جنسیت شرکت
گرها در تعدیل ترینمهمهای هیجانی و اجتماعی در زمره پیرامون کفایت و توانمندی

وهش در پژ روینازااجتماعی معلمان است.  و های هیجانیمداخلات مبتنی بر ارتقاء کفایت
های هیجانی حاضر محققان کوشیدند در فرایند اطلاع از اثربخشی مداخلات مبتنی بر کفایت

نمایند.  تأکیدگر در این رابطه نیز و اجتماعی معلمان، بر نقش تعدادی از متغیرهای تعدیل
و اجتماعی  های هیجانیکفایتمطالعه حاضر با هدف فراتحلیل اثربخشی مداخلات مبتنی بر 

 و بهبود بهزیستی عاطفی معلمان انجام شد. همچنین محققان شناختیروانبر کاهش آشفتگی 
و  های هیجانیدر پژوهش حاضر درصدد آن هستند که پی ببرند آیا اثربخشی کفایت

بسته رهای واکنندگان، ماهیت متغیگر نظیر جنسیت شرکتاجتماعی تابعی از متغیرهای تعدیل
های هیجانی و اجتماعی است یا خیر؟ با عبارت و تعداد جلسات آموزشی پیرامون کفایت

های هیجانی و اجتماعی را در بستر دیگر محققان کوشیدند اثربخشی آموزش کفایت
عداد کنندگان، ماهیت متغیرهای وابسته و تاطلاعاتی متغیرهای دیگری نظیر جنسیت شرکت

 جلسات آموزشی بیازمایند.

 روش
 Hedges & Olkinدر مطالعه حاضر از یک رویکرد فراتحلیل مبتنی بر فرایند پیشنهادی 

 ثانویـه لیلتح عنوانبه روش این زیرا؛ پژوهشی استفاده شد سؤالاتپاسخ به  منظوربه( 1985)
 فـراهم ـهاولی هایپژوهش کمی نتـایج آماری تجمیع وسیلۀبه را تکمیلی اطلاعات توانـدمـی

 پژوهشی موضوع یک به مربوط مختلف هایپژوهش . در(Halloran et al., 2022آورد )
 تلفیق. آیدبه دست می میان متغیرها روابط دربارة متضـاد گـاه و متفاوت کاملاً نتایج واحد،
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 رآوردیب ها،پژوهش این تکتک از حاصل هـاییافتـه با مقایسه در هایییافته چنین کمی
اما این روش همچنین در معرض ؛ دهدمی به دست هـایافتـه ایـن از تـرمطمئن و تردقیق

، تورش 2های اطلاعاتی، خطاهای مربوط به بانک1مشکلات و خطراتی نظیر تورش انتشار
قرار دارد. پژوهشگران برای مقابله با این  4هاو تورش ارائه داده 3انتشار چندگانه مقالات

ابله با برای مق مثالعنوانبههای مختلفی استفاده نمایند. روشکنند از مشکلات سعی می
استفاده نمود و یا برای مقابله با سایر منابع خطا  5توان از بررسی نمودار قیفیتورش انتشار می

؛ کوشکی، 1399رشیدی و همکاران، گرفت )ریزی دقیق پژوهشی بهره توان از طرحمی
 (.1398آبادی، شکری، قنبری و فتح

 عیارهای ورود و خروج مطالعات در فراتحلیلم

انجام فراتحلیل به شرح زیر  منظوربهدر پژوهش حاضر معیارهای ورود و خروج مطالعات 
 بودند:

 ورود مطالعات در فراتحلیل: یارهای( معالف

 یهاؤلفهمهای هیجانی و اجتماعی یا یکی از آموزش کفایت تأثیربر مطالعات بررسی  تأکید
و یا افزایش بهزیستی عاطفی معلمان، چاپ مقاله در  شناختیروانها بر کاهش آشفتگی آن

 یهاالدر سهای فارسی و انگلیسی پژوهشی، چاپ مقاله به یکی از زبان-مجلات درجه علمی
های ، استفاده از طرح پژوهشی آزمایشی و یا شبه آزمایشی، گزارش آمارهبعدازآنو  2014

افزار برای محاسبه اندازه اثر و دسترسی به متن کامل گزارش ها به نرملازم جهت ورود داده
 مطالعه.

 ب( معیارهای خروج مطالعات در فراتحلیل:

 یرازغبهای هیجانی و اجتماعی در نمونه ای مهارت آموزش یرتأث بررسی مطالعات مربوط به
های کاربرد روش، عدم درج اطلاعات مربوط به محاسبه اندازه اثر در مقاله، معلمان

، 2014نظیر همبستگی و رگرسیون در مقاله، مطالعات مربوط به قبل از سال  یرآزمایشیغ
شناختی، مطالعات مقالاتی که در متن های لازم یا دارای ضعف روشمطالعات فاقد کفایت

معیارهای ورد و خروج اطلاعات را در  1ها محتوای مداخله گزارش نشده بود. جدول آن
 دهد.حاضر نشان میپژوهش 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. publication bias 

2. database bias 

3. multiple publication bias 

4. bias in provision of data 

5. Funnel chart 
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 فراتحلیل به مطالعات خروج و ورود معیارهای .1جدول 

 معیارهای خروج معیارهای ورود
 یهاآموزش کفایت تأثیرمطالعات مربوط به بررسی 
 مربوط به آن یهامؤلفههیجانی و اجتماعی و 

 هایمطالعات فاقد کفایت لازم و یا دارای ضعف

 شناختیروش
در  های فارسی و انگلیسیزبان چاپ مقاله به یکی از

 دسترسی به توصیف بعدازآنو  2014 یهاسال

  مداخله محتوای
 بر روی نمونه معلمان گرفتهانجاممطالعات 

 هایو سال انگلیسی یا فارسی از غیر نگارش زبان

 به نسبی دستیابی که مداخلاتی 2014از  قبل

 نیست. ممکن مقاله متن از محتوای مداخله
 معلمان یرازغبهای در نمونه گرفتهانجاممطالعات 

 استفاده از طرح پژوهشی آزمایشی و یا شبه آزمایشی با

 وجود گروه کنترل
 بدون گروه کنترل گرفتهانجاممطالعات 

 افزارها به نرمهای لازم جهت ورود دادهگزارش آماره
 برای محاسبه اندازه اثر

اندازه محاسبه  مطالعات فاقد اطلاعات لازم برای
 اثر

 راهبردهای جستجو

های مرتبط با هدف پژوهش حاضر، دستیابی به پژوهش منظوربهها: تعیین کلیدواژه
های هیجانی و اجتماعی، مهارت اجتماعی، هوش هیجانی، هایی نظیر کفایتکلیدواژه

، SID ،Magiranهای اطلاعاتی شامل های هیجانی و اجتماعی در پایگاهمهارت
Noormags ،Elmnet ،Science Direct ،ERIC ،Psycinfo  وPubmed .جستجو شد 

با توجه به گستردگی جامعه آماری پژوهش حاضر که مشتمل بر کلیه مطالعات پژوهشی 
شی، های پژوههای هیجانی و اجتماعی بوده و محدودیتفارسی و انگلیسی در حوزه کفایت

ر ضروری است. بر این اساس د موردنظرگیری برای انتخاب مطالعات تعیین چارچوب نمونه
وع های مذکور بودند و یا با موضجستجوی اولیه تمام مقالاتی که به طریقی حاوی کلیدواژه

ها پژوهش مرتبط بودند ثبت شدند تا در مراحل بعدی با توجه به معیارهای ورود و خروج آن
مطالعه شناسایی و  75تعداد  درمجموعگیری شود. ها تصمیمبه تحلیل نهایی، در رابطه با آن

 شدهییشناسا مطالعۀ 75 از مرحله این قرار گرفتند. در شدهیهتعببرای بررسی بیشتر در لیست 

 اندازه 165مطالعه،  30این  بودند. در فراتحلیل به ورود معیارهای واجد مطالعه 30 یتدرنها

 از پرت بودن علت به اثر اندازه 3 اولیه، هایتحلیل انجام از که پس بود شده گزارش اثر

انجام رسید. در  اثر به اندازه 162 و پژوهش 30 با نهایی تحلیل و شدند گذاشته کنار تحلیل
 1 نمودار مراحل گزینش و حذف مطالعات مختلف نشان داده شده است. در 1نمودار 

 .شده است داده نشان مختلف مطالعات حذف همچنین و گزینش مراحل
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 در تحلیل واردشدهجریان گزینش و حذف مطالعات  .1نمودار 

 1لیست پریسماآوری اطلاعات از ابزاری به نام چکدر پژوهش حاضر به جهت جمع
های مطالعات مرتبط با فراتحلیل پژوهش وتحلیلیهتجزواحد  ازآنجاکهبهره گرفته شد. 
ظیر لیست، پارامترهای مختلفی ناست، لذا به کمک این چک موردبررسیمرتبط با موضوع 

برای محاسبه اندازه اثر در کنار اطلاعات دیگری  یازموردنهای دیگر حجم نمونه و آماره

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Prisma cheklist 

مقالات پژوهشی جستجو شده در 

های اطلاعاتیبانک  

(n=270) 

 مقالات جستجو شده از سایر

منابع پژوهش   

(n=40) 
 

 حذف مقالات مشترک و زائد

(n=23)

 مقالات بررسی شده

(n=179) 
 مقالات حذف شده

(n=55) 

 مقالات تمام متن بررسی شده

(n=55) 

افزارواردشده در نرم مقالات  

 n= 30 و  اندازه اثر 162

 انجام تحلیل نهایی

 n= 30  اندازه اثر 162و 

همقالات تمام متن حذف شد  

(n=34) 
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خلاصه در  رطوبهمانند اثر، نام نویسندگان، سال انتشار و زبان مقاله ثبت شدند. این اطلاعات 
 گزارش شده است. 2جدول 
های اولیه از اندازه اثر مطالعات، اندازه اثر داده وتحلیلتجزیهپژوهش حاضر برای در 

ترکیبی به همراه دو مدل اثرات تصادفی و اثرات ثابت، نمودار قیفی، آزمون ناهمگنی، 
 2از نسخه  آمدهدستبههای استفاده شد. برای تحلیل داده و شاخص کوکران Iمجذور 

لیست، به کار گرفته شد. برای این منظور، پس از تکمیل چکافزار جامع فراتحلیل نرم
 منظوربهشدند. لازم است اشاره شود که در این مرحله  CMA2های مکور وارد برنامه داده

افزار از طریق های هر یک از مطالعات در نرمکاهش خطاهای انسانی، به هنگام ورود داده
اطلاعات فایل اصلی پژوهش تطبیق و لیست مجدد با لیست پریسما، اطلاعات چکچک

افزار رمبا استفاده از ن شدهمحاسبهاثرهای  برطرف گردید. اندازه کاملاً شدهییشناساخطاهای 
CMA2 ( محاسبه شد. هگز و1985از طریق فرمول هگز و اولکین ) ( اندازه 1985اولکین )

تفاوت میانگین گروه آزمایش و گروه کنترل با توجه به اثرات معیار مشخص  صورتبهاثر را 
( منفی g s) یهجزهامثبت مداخله و جی تأثیردهنده ( مثبت نشانg s) یهجزهااند. جینموده
متوسط و  5/0اندازه اثر کوچک،  Cohen (1988 )2/0 ازنظرمنفی مداخله.  تأثیردهنده نشان

 است. بندی شدهبزرگ طبقه 8/0

 هایافته
 30های هیجانی و اجتماعی از در پژوهش حاضر برای بررسی اثربخشی آموزش کفایت

های واردشده خلاصه پژوهش طوربه 2اندازه اثر( استفاده گردید. در جدول  162پژوهش )
 در تحلیل نشان داده شده است.

 فراتحلیل در واردشده مطالعات یخلاصه. 2 جدول

 متغیر وابسته سال انتشار نام پژوهشگر و ردیف
 شناختیروانتوانمندسازی  (1401) یمیکر  .1
 آموزدانش-آشفتگی و تعامل معلم (1401) ییزااویسی فرد و ناستی  .2

 (1400) یزمرداردستانی بالایی، بنی سی و   .3
، پذیرش اجتماعی و شناختیروانبهزیستی 

 کفایت اجتماعی
 فرسودگی و خودکارامدی (1399سادات )  .4
 بهزیستی و سلامت روانی (1399) یزعزعروتی   .5
 پرخاشگری فرسودگی شغلی و (1391) یانبزازجبارزاده، قشلاق و   .6
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 متغیر وابسته سال انتشار نام پژوهشگر و ردیف

7.  
زاده و تقی خانزاده، رسولکاظمی، حسین

 (1399) یمحمد
 بینیو خوش فرسودگی شغلی

 سلامتی عمومی تندرستی اجتماعی و (1398) یریم  .8
 روحیه عمومی خودکارآمدی و (1398) یزادهعلکرامتی، رحمانی و   .9
 و خودتنظیمی خود مدیریت (1398اورنگ )ابراهیمی   .10
 حمایت اجتماعی پذیرش اجتماعی و (1397) یدانسکاریزکی و ابوالقاسم ناصری  .11
 ایسلامت روانی و عملکرد حرفه (1397) یانپور و جمعه محمدی   .12
 خودکارآمدی (1398) یریجهانگ وخسروی   .13

14.  
 یگرگرابراهیمی اورنگ، حسینی نسب و بدری 

(1397) 
 خودآگاهی

 شناختیروانسلامت  (1393زاده )کریم  .15

 سلامت روان خودتنظیمی و (2023کاهبادنر )اسچلهورن، لیندل و   .16

17.  
 اکسترمراآرتز، رلی و -مریدا، لوپز، کریتیتا
(2022) 

 شغلی، بهزیستی و رضایت شغلی عملکرد

 بهزیستی و توانایی سازگاری (2022)اسکندر دفریانتی و   .18

 سلامت عاطفی (2022) یانگیان، لی، خو و   .19

20.  
اربوا اتتایاکوا، بازهوناموناو، ماستاپاوا، الکشوا و 

(2022) 
 شناختیروانبهزیستی، اضطراب و سلامت 

21.  
جانسن، هرکنز، هجدن، کوریزلوس، پیترز و 

 (2020انگلز )
 کار به مربوط ادراکات و روان سلامت

 کلاس مدیریت سلامت عاطفی و (2020لورنکو ) و والنت  .22

 قضاوت موقعیتی، عملکرد شغلی مثبت (2020کلاسمن )آلدروپ، کارستنسن، کالر و   .23

24.  
 یدانتونفابرو، فابرو، کریزینتی، کاپرسو و 

(2020) 
 یغلش یفرسودگاسترس و  های شخصیتیسبک

 توانمندسازی روانی (2019بارن )اسچالز، تاماریت، باررا و   .25

 خود مدیریت و سازگاری توانایی (2018همکاران )بام، استوکر، گیتافرولیچ و   .26

27.  
 یکنوسات و سادجیسات ماکهاویس، پرترو،

(2017) 
 بهزیستی روانی

28.  
جنینگز، براون، فرانک، دویل، داویس و 

 (2017همکاران )
 هیجانی و اجتماعی یهامهارت

 روانی و اجتماعی هایتوانمندی (2016) یشملدوبو و   .29

 فرسودگی شغلی و اضطراب (2014لارا )-والنت، لورنکو، آلوز و دومینگز  .30
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های پرت، تحلیل حساسیت انجام شد تا بر اساس در پژوهش حاضر برای بررسی داده
دهد که تعدادی از نشان می 2های پرت مشخص شوند. نمودار قیفی نمودار قیفی، اندازه

اند. بر ساخته نامتقارن را نمودار که هستند و پرت نامتعارف اثر هایاندازه رایدا تحقیقات
 3بنابراین تعداد سه اندازه اثر بالای ؛ در تحلیل حذف شدند 3های بالای همین اساس اندازه

 (.3نمودار است )و مجدد نمودار قیفی ارائه شده  شدهکنار گذاشتهاز تحلیل 

 پرت( هایداده حذف از قبلاثرها ) اندازه قیفی نمودار. 2نمودار 

 

نمودار قیفی پایین حاصل شد که نسبت به نمودار  3قدر مطلق  یاثر بالابا حذف سه اندازه 
 است. ترمتقارن 2 یفیققیفی پایین حاصل شد که نسبت به نمودار 

 پرت( هایداده حذف از )بعد اثرها اندازه قیفی نمودار .3 نمودار
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اولیه  هایهای عددی پژوهشاینکه هدف اصلی هر فراتحلیل ترکیب شاخصبا توجه به 
 صورتبههای اثر ترکیبی یا خلاصه اندازه 3یک شاخص کلی است، در جدول  صورتبه

ها کلی فراتحلیلطوربهاندازه اثر نمایش داده شده است.  162دو مدل ثابت و تصادفی برای 
 مدل اثرات ثابت، فرض ما بر این استفی هستند. در دارای دو نوع مدل اثر ثابت و اثر تصاد

 تاثرا در اندازه شدهمشاهدهواقعی برای همه مطالعات وجود دارد و تفاوت  ثر که یک اندازه
ای عهواقعی از مطال اثرات مدل اثرات تصادفی، اندازه اما در؛ گیری استبه دلیل خطای نمونه

( 2009و همکاران ) .Borenstein اساس دیدگاهاست. بر متفاوت  کاملاً تا مطالعه دیگر
دلایل اصلی این تغییر وجود متغیرهای مداخله کننده در رابطه بین متغیر مستقل و  ازجمله

های دهد در پژوهش حاضر مقادیر اندازهنشان می 3طور که جدول همان متغیر وابسته است.
 591/0و برای مدل تصادفی برابر با  224/0برای دو مدل ثابت برابر  162اثر ترکیبی حاصل از 

 است که پس از انجام آزمون کوکران مشخص شد مدل اثر تصادفی معنادار است.

 تصادفی و ثابت اثرات هایلمد از حاصل ترکیبی اثر هایاندازه .3جدول 

 مدل
تعداد اندازه 

 اثر
اندازه اثر 

 ترکیبی
خطای 
 معیار

 95/0فاصله اطمینان 
مقدار  Zمقدار 

P حد بالا یینحد پا 

 001/0 236/21 236/0 204/0 010/0 224/0 162 ثابت
 001/0 786/15 878/0 660/0 034/0 598/0 162 تصادفی

مدل نهایی فراتحلیل در پژوهش حاضر مشخص شود یک مجموعه  کهینابرای  ادامهدر 
شود. عدم می کننده انجامهای ناهمگنی برای اطمینان از وجود متغیرهای تعدیلتحلیل

است و به این مهم  موردبررسیدهنده همگونی اندازه اثرات معناداری میزان همگونی نشان
اشاره دارد که متغیرهای دیگری که بر متغیر وابسته اثرگذار هستند، وجود نداشته و 

( مبین Qکوکران )اما معناداری ؛ گیری استپراکندگی میان اثرات ناشی از خطای نمونه
که بر  انداست و به این موضوع اشاره دارد که متغیرهای دیگری نیز وجود داشته ناهمگونی

اند و پراکندگی میان اندازه اثر مطالعات فقط ناشی از خطای متغیر وابسته اثر گذاشته
های اثر در بین به نتایج بررسی ناهمگنی اندازه 4گیری نیست. در جدول شماره نمونه

اشاره شده است. مقدار شاخص کوکران  (Qکوکران )شاخص های اولیه بر اساس پژوهش
( و <001/0Pاست )آماری معنادار  ازلحاظاست که  018/914( برابر با 161)با درجه آزادی 

 های اولیه است.نشانگر تفاوت واقعی میان اندازه اثر پژوهش
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 تحقیقات اولیه بین در اثر هایاندازه ناهمگنی هایشاخص .4جدول 

Q مجذور  کوکرانI معناداری درجه آزادی 
018/914 625/87 161 0001/0 

های معناداری که هرچه تعداد اندازه ازلحاظ (Qکوکران ) با توجه به محدودیت شاخص
اربردن گران به کشود، فراتحلیلاثر افزایش یابد، توان آزمون برای رد همگنی بیشتر می

این شاخص دارای مقداری از  (.Borenstein et al., 2009اند )را پیشنهاد نموده Iمجذور 
دهد. نتایج درصد گزارش می صورتبهکه میزان ناهمگنی را  درصد است 100صفر تا 
های اولیه، ناشی از وجود درصد از پراکنش در پژوهش 80دهد که بیش از نشان می I مجذور

اولیه است. لذا  هایپژوهشکننده است که حاکی از وجود ناهمگنی در متغیرهای تعدیل
کننده در اثربخشی آموزش طبق هر دو شاخص همگنی روشن شد که متغیرهای تعدیل

حلیل فرات عنوانبههای هیجانی و اجتماعی نقش معناداری دارند و لذا مدل تصادفی کفایت
در نظر گرفته شد. در ادامه با روشن شدن  598/0مشخص و اندازه اثر ترکیبی همان مقدار 

کننده در کننده به تحلیل بیشتر پیرامون نقش و شدت متغیرهای تعدیلهای تعدیلنقش متغیر
 شود.پژوهش پرداخته می

 گرهاتعیین تعدیل
 «جنسیت»کنندگی متغیر بررسی نقش تعدیل (1

کنندگان هایی که جنسیت شرکتاندازه اثر ترکیبی با مدل تصادفی در پژوهش 5در جدول 
هایی که جنسیت اثر ترکیبی با مدل تصادفی در پژوهشو اندازه  542/0زن بود برابر 

 هاییو اندازه اثر ترکیبی با مدل تصادفی در پژوهش 723/0کنندگان مرد بود برابر شرکت
هایی که جنسیت بنابراین اندازه اثر در پژوهش؛ بود 500/0که از هر دو جنس بودند برابر 

 کنندگان مرد بود بالاتر بود.شرکت

 های هیجانی و اجتماعیاثرگذاری آموزش کفایت بر جنسیت تأثیر تصادفی مدل ترکیبی اثر زهاندا .5جدول 

 اندازه اثرها جنس
اندازه اثر 

 ترکیبی
خطای 
 معیار

 95/0فاصله اطمینان 
 Pمقدار  Zمقدار 

 حد بالا یینحد پا

 001/0 32/6 832/0 510/0 104/0 542/0 42 زن

 001/0 25/3 324/1 546/0 206/0 723/0 19 مرد

 001/0 690/12 464/0 318/0 037/0 500/0 114 هردو
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 «متغیر وابسته هایمؤلفه»کنندگی بررسی نقش تعدیل (2

های هیجانی و اجتماعی های اثر ترکیبی تصادفی آموزش مهارتتفاوت اندازه 6در جدول 
و دسته عواطف که شامل د متغیر وابسته هایمؤلفهبر اساس بر افزایش بهزیستی عاطفی معلمان 

شود اندازه اثر گونه که مشاهده میمثبت و عواطف منفی است، ارائه شده است. همان
های هیجانی و اجتماعی بر عواطف مثبت، بالاتر گزارش شده و توانمندی آموزش کفایت

 است.

های هیجانی و اجتماعی بر اساس آموزش کفایت اثربخشی تصادفی مدل ترکیبی اثر اندازه .6جدول 

 متغیر وابسته هایمؤلفه

 نوع متغیر وابسته
 اندازه
 اثرها

اندازه اثر 
 ترکیبی

خطای 
 معیار

 95/0فاصله اطمینان 
 Pمقدار  Zمقدار 

 حد بالا حد پایین

 001/0 10/18 471/0 384/0 033/0 397/0 114 عواطف مثبت
 001/0 72/11 736/0 451/0 178/0 583/0 62 عواطف منفی

 «تعداد جلسات آموزش»کنندگی متغیر بررسی نقش تعدیل (3

حاکی از آن بود که اندازه اثر ترکیبی با مدل تصادفی در  شدهانجامنتایج فراتحلیل 
ه در ک طورهمانمتفاوت است.  کاملاًتعداد جلسات آموزشی  برحسبهای مختلف پژوهش
برابر  7 -4هایی با تعداد جلسات آموزشی پژوهششود اندازه اثر در مشاهده می 7جدول 

 درنهایتو  403/0برابر  10-7هایی با تعداد جلسات آموزشی ، اندازه اثر در پژوهش287/0
گزارش  623/0جلسه برابر  10از  هایی با تعداد جلسات آموزشی بیشاندازه اثر در پژوهش

 است.

 های هیجانی و اجتماعیآموزش کفایت اثرگذاری بر تعداد جلسات تأثیر تصادفی مدل ترکیبی اثر اندازه. 7 جدول

 خطای معیار اندازه اثر ترکیبی اندازه اثرها تعداد جلسات
 95/0فاصله اطمینان 

 Pمقدار  Zمقدار 
 حد بالا حد پایین

 001/0 24/3 804/0 342/0 134/0 287/0 20 جلسه 4-7
 001/0 123/6 366/0 524/0 089/0 403/0 42 جلسه 7-10

 001/0 34/11 842/0 758/0 023/0 623/0 73 جلسه 10بیش از 

  



 1404  | 75شماره  | 21دوره  |تربیتی  شناسیروان  |142

 

 گیریبحث و نتیجه
های هیجانی و اجتماعی بر کاهش پژوهش حاضر با هدف بررسی اثربخشی آموزش کفایت

ها با واردکردن و بهبود بهزیستی عاطفی معلمان انجام شد. تحلیل داده شناختیروانآشفتگی 
اندازه اثر، انجام گرفت. نتایج فراتحلیل نشان داد که اندازه اثر کلی  162پژوهش و  30

و بهبود  شناختیروانهای هیجانی و اجتماعی بر کاهش آشفتگی اثربخشی آموزش کفایت
بندی کوهن، یک اندازه بود که این مقدار بر اساس طبقه 591/0بهزیستی عاطفی معلمان برابر 

 162پژوهش و  30 یبیترک. بر اساس نتایج (Ortega, 2011شود )یاثر متوسط محسوب م
 های هیجانی و اجتماعی، اثربخشی قابل قبولیاندازه اثر، مداخلات مبتنی بر آموزش کفایت

گر جنسیت اند. تحلیل مدل علی اثرات تعدیلبر بهزیستی عاطفی معلمان داشته
متغیر وابسته و تعداد جلسات آموزش در بافت مطالعاتی  مؤلفهکنندگان، نوع شرکت

های های هیجانی و اجتماعی نشان داد که اندازه اثر پژوهشاثربخشی آموزش کفایت
ت عواطف مثب مؤلفهدربردارنده نمونه معلمان مرد در مقایسه با نمونه معلمان زن، اندازه اثر 

لسات با تعداد ج شدهانجامهای ه اثر پژوهشانداز درنهایتو  عواطف منفی مؤلفهدر مقایسه با 
 جلسه، بیشتر بود. 10آموزشی بیش از 

؛ Schelhorn et al., 2023) شدهانجامهای مطالعات افتهینتایج مطالعه حاضر همسو با 
Merida-Lopez et al., 2022 ؛Yan et al., 2022 ؛Tayakawa et al., 2022؛Zhang et 

al., 2020 ؛Samich & Bagler, 2019 ؛Tang, 2018 ؛Darksen et al., 2017 ؛Nolan & 

Mola ) اعی از های هیجانی و اجتمهای آموزشی مبتنی بر کفایتبرنامه کنندهیینتعاز نقش
های احساسات، باورها و نگرشخود )فردی طریق کمک به معلمان برای شناسایی توانمندی 

توسعه ایمنی و احساس ها )آن فردی(، شناسایی منابع بیرونی و استفاده کامل از
ها های ارتباطی و توانایی حل مسئله اجتماعی آنشدگی( و همچنین تقویت مهارتحفاظت

 طورهبسازی روانی و بهزیستی عاطفی معلمان گزینی اجتماعی( در تحقق ایده ایمنهدف)
آموزش دهد که ( نشان می2019همکاران )و  Jenningsاند. مطالعات تجربی حمایت کرده

های هیجانی و اجتماعی به معلمان از طریق تقویت راهبردهای تفکر مثبت، راهبردهای کفایت
 های ارتباطی، در تحقق بهزیستی عاطفیسازی مهارتانطباقی مدیریت هیجان و همچنین غنی

( در پژوهش خود 2020و همکاران ) Purnimaشود. واقع می مؤثرمعلمان  شناختیروانو 
 هایهیجان گسترش و تنظیمهای هیجانی و اجتماعی به معلمان در که کفایتنشان دادند 
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 خود هاییدتوانمن از استفاده مسئولانه، و خوب گیریتصمیم سالم، رشد ارتباطات مثبت،
 کند.کمک می اجتماعی وظایف و مشکلات بر غلبه و

 در گرهاتعدیل بااهمیت نقش بر تمرکز هدف با حاضر مطالعۀ در بخش دیگری، نتایج

 ماهیت نقش بر های هیجانی و اجتماعی،بر آموزش کفایت مبتنی مداخلات مطالعاتی بافت
مسیرهای  ترینمهمیکی از  .کندمی تأکید بهزیستی عاطفی(وابسته ) متغیرهای هایمؤلفه

عواطف ) یاطفعمتغیر بهزیستی  هایمؤلفهمفهومی مفروض برای تبیین تمایزیافتگی میان 
بت یه ساخت و بسط هیجانات مثنظر از برآمدههای بر آموزه تأکیدمثبت و عواطف منفی( با 

( در نظریه بسط 2013) Fredrickson. طبق دیدگاه (Fredrickson, 2013است ) پذیرامکان
ره پذیری شناختی از طریق وسعت بخشیدن به گستمحصول انعطاف مثابهبههیجانات مثبت 

 ؤثرمدر افزایش سطح رضامندی و کاهش تجارب هیجانی منفی  یعملگره افکار و میل ب
فاسیر گری تشوند. بر اساس مفروضه بسط عواطف مثبت که خود محصول سلطهواقع می

خودتوانمندساز روانی و هیجانی هستند با فراخوانی الگوهایی از شناخت فعال، تفکر منعطف 
ه و استدلال ه و تفکر سطوح بالا نظیر حل مسئلو فراگیر، تفکر خلاق، تفکر منسجم و یکپارچ

آن افزایش رضامندی و عواطف مثبت در  تبعبهوری افراد و منطقی در افزایش سطح کنش
 ,Pioni & Eisen, 2011; Ravi et al., 2007; Fredricksonدارند )ای ها اهمیت ویژهآن

 یملگرعمیل به  طرفیکازهای فرضیه بسط، عواطف مثبت بر اساس آموزه علاوهبه(. 2004
ستره گیری از گدهند و از طرف دیگر با گشودگی بیشتر نسبت به بهرهرا افزایش می

شوند. بر اساس فرضیه ساخت دستاورد های روانی و اجتماعی همراه میتری از انتخابوسیع
ت در فرضیه پاسخی به تجربه عواطف مثب مثابهبهها یافتگی دامنه افکار و فعالیتعظیم وسعت

 ای روانی و اجتماعی نظیر خودکارآمدی ومقابله گیری منابعبسط، شرایط را به منظر شکل
ی از یافتگی منابع روانی فرددهد. طبق دیدگاه فریدریکسون ساختآوری افزایش میتاب

نظیر  طف مثبت متفاوتای از عوابینی عواطف مثبت در ایجاد مارپیچ بالاروندهطریق پیش
های مهم روانی و اجتماعی معلمان است، و امیدواری که از توانمندی حل مسئلهبینی، خوش

شکری،  و روته؛ میرهاشمی1400، و همکاران قربانیکند )ای ایفا میکنندهنقش تعیین
1397.) 

 مثابهبهدهد که تجربه عواطف مثبت این نتایج مطالعات مختلف نشان میبر  علاوه
 & Buric & Moe, 2020; Granziera) یخودکارآمدهای فردی و درونی نظیر توانمندی
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Perera, 2019)یآور، تاب (Buric & Moe, 2020; Granziera & Perera, 2019) ،
و  (Buric & Moe, 2020) یدواریام؛ (Luthans & Jensen, 2009) ینیبخوش

بینی (، در پیشGraham, 2020; Welsh et al., 2019سازگارانه )های انطباقی و اسنادگزینی
-اختیای دارند. طبق نظریه شنکنندهاجتماعی معلمان نقش تعیین و های روانیسطوح کفایت

اجتماعی بندورا باورهای خودکارآمدی بسیار بیشتر از سطح توانایی و استعداد افراد قادر 
دشوار و پیچیده برآورد  هایموقعیت هستند که عملکرد هیجانی و اجتماعی افراد را در

 (ب 1400اسدزاده )( و واله، شکری و الف 1400)و همکاران  واله نمایند. نتایج مطالعات
یکی از  مثابهبههای کارکردی باورهای خودکارآمدی معلمان دهد که مشخصهنشان می

ظیر معلمان ن یشناختروانهای شناختی، از طریق ارتقاء منابع های اصلی ارزیابیهمبسته
ضمن ارتقاء تجربه  Lazarides et al., 2018)ها )بینی در آنباوری، اشتیاق و خوشتلاش

زای های دشوار و تنششوند که در رویارویی با وضعیتهیجانات مثبت در معلمان، سبب می
ا در هدر آن شناختیروانشغلی، کمتر احساس رضامندی، کارآمدی و همچنین بهزیستی 

 (.1399شکری، مهدویان مشهدی و خدایی، ) یردبگمعرض تهدید قرار 
ثبت یکی دیگر از هیجانات م عنوانبهآوری همچنین نتایج مطالعات مختلف پیرامون تاب

رای ای از پسایندهای مثبت ببینی طیف گستردهدر معلمان، از نقش تفسیری آن در پیش
آوری در . تاب(Buric & Moe, 2020اند )دهآموزان حمایت کرمعلمان و همچنین دانش

عال دهنده مشارکت فزا در معلمان نقش مهمی داشته و نشاندشوار و تنش هایموقعیتکنترل 
 & Buric & Moe, 2020; Granziera) استزا و سازنده آنان در شرایط بحرانی و تنش

Perera, 2019) .د که شوثبت سبب مییکی دیگر از هیجانات م عنوانبهنیز  بینیخوش
 .معلمان بتوانند هیجانات منفی را بهتر کنترل نمایند و بیشتر احساس مهارگری هیجانی نمایند

بینی ناظر بر مدل اسنادگزینی علی افراد در مواجهه با رخدادهای بر طبق نظر سلیگمن خوش
های علی اسنادگزینی(. Ainsworth & Oldfield, 2019) زا و برانگیزاننده بیرونی استتنش

برون محور در فراخوانی طیف وسیعی از -از پیشایندهای علی درون تأثیرپذیریمعلمان با 
ها نقش های هیجانی و اجتماعی آنرخ کفایتتجارب هیجانی مثبت و منفی در نیم

و همکاران  Welsh زعمبه. (Graham, 2020; Welsh et al., 2019دارد )ای کنندهتعیین
یز، برانگگرا و انطباقی در مواجهه با تجارب چالشهای واقعرجوع به اسنادگزینی( 2019)

ء بخشیدن به تجربه هیجانات مثبت، در ارتقاآورند که ضمن تسهیلفرصتی را به وجود می
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ادراک از تجارب هیجانی مرتبط شغل و ارتقای رضامندی شغلی در معلمان ایفای نقش 
ای، عدم رضامندی های ناسازگارانه عدم تعهد حرفهزینیاز سوی دیگر اسنادگ ؛ وکندمی

 ,Ainsworth and Oldfieldدارد ای ضعیف و شکننده را به دنبال ای و هویت حرفهحرفه

 مؤلفهیکی دیگر از عواطف مثبت، مشتمل بر دو  عنوانبهامیدواری نیز  .((2019
شده خودگزینشهای دهندگی و جستجوگری مسیرهایی که فرصت تحقق هدفخودجهت

های از ها و هدفآورد، است؛ لذا افراد امیدوار ضمن مشخص نمودن اولویترا فراهم می
ت در برای حصول موفقی مؤثرهای حلکافی برای انتخاب راهاز توانمندی  شدهیینتعپیش 

 پیشرفت اعم از شغلی و تحصیلی برخوردار هستند. هایموقعیت
 برای کنندگان،شرکت جنسیت متغیر که داد نشان حاضر مطالعۀ نتایج در بخش دیگری،

 هدف با های هیجانی و اجتماعیآموزشی مبتنی بر کفایت مداخلات تأثیرات در تمایز فهم

 مرور ،طورکلیبهبرخوردار است.  ایملاحظهقابلاز اهمیت ارتقاِ بهزیستی عاطفی معلمان 

های روانی و اجتماعی حاکی از آن است توانمندی و جنسیت ایده بر متمرکز مطالعات نتایج
 هیجانی، هوش هیجانی )خودآگاهی با تواندمی گریک متغیر تعدیل عنوانبهکه جنسیت 

 مطالعات از باشد. گروهی داشته ارتباط روابط( مدیریت ،یاجتماع یآگاه خودمدیریتی،

 هایییتوانا و هوش ابعاد میزان در جنسیتی یهاتفاوت به نگاه با چندگانه هوش مورد در
 ,.Jilani et alدارند ) اشاره مردان و زنان در هیجانی هوش متشکل فردی بین و فردی درون

؛ Fernández et al., 2020؛ Kandy & Badar, 2021؛ Herrera et al., 2020؛ 2023
Sahanowas & Halder, 2020.) با نتایج پژوهش حاضر نتایج مطالعه  راستاهمCandy & 

Badar (2021 )معناداری بالاتر از زنان است.  طوربهدهد که هوش هیجانی مردان نشان می
 از مشکلات با مواجهه هنگام به زنان با مقایسه در مردان اینکه به عنایت با رسدمی نظر به

 شناختیروان سازگاری همچنین و کنندمی استفاده بیشتری انطباقی دفاعی سازوکارهای

 هنگام به و هستند برخوردار هیجانی هوش از بالاتری میانگین از بنابراین دارند؛ بالاتری

 هیجانات اینکه لحاظ به پردازند. همچنینمی هیجانات خودکار تنظیم به موقعیت با مواجهه

 توانندمی تعاملات و بیرونی تأثیرات بنابراین هستند؛ اجتماعی محیط از متأثر شده، احساس

 تعاملات و حضور آن، بر علاوه (Tsai, 2023). کنند کنترل را هاآن ابراز و هیجانات

 برانگیزچالش هایموقعیت با مواجهه و خانه از خارج هایمحیط در مردان بیشتر فردیبین

 هیجانات مدیریت ازلحاظ مردان برتری برای دیگری علت تواندمی هاآن حل برای تلاش و
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 در بهتری ینمره طورکلیبه مردان شدهانجام مطالعات اساس بر .باشد هیجانی هوش و

 ,Halder & Sahanovaz) دهندمی نشان خود احساسات از آگاهی و نفساعتمادبه یهاجنبه

 و هیجانی هوش میزان با تواندمی جنسیتی عوامل که موضوع این به توجه . با(2020
همچنین  و های آموزشگاهیمحیط اهمیت باشند، مرتبط آن متشکل هایمهارت

نمود  دور ازنظر نبایددر معلمان  را هوش از بعد این افزایش جهت در کاربردی هایشآموز
های تفاوت کفایت و توانمندی وجود هاپژوهش دیگر ،حالدرعین(. 2019کمدار و استفن، )

 & Jillani et al., 2023; Halderکنند )می رد را جنس دو روانی و اجتماعی بین

Sahanovaz, 2020.) Fernandez ( در پژوهش خود بین نمره2020و همکاران ) های کل
های ند، اما در خرده مقیاسدمهارت هیجانی زنان و مردان تفاوت معناداری مشاهده نکر
پذیری اجتماعی زنان و خرده خودآگاهی هیجانی، همدلی، روابط میان فردی و مسئولیت

ار و دشو هایموقعیتو تحمل  یریپذعطافانهای قاطعیت، حرمت نفس، استقلال، مقیاس
 و بینی مردان نمره بالاتری را نسبت به زنان کسب نمودند. مطالعات رضاییزا و خوشتنش

نشان داده است  (1392) یگیمحمدب( و مامی و 1394) و همکاران پیری(؛ 1393) همکاران
های که زنان در مقایسه با مردان در روابط میان فردی توانایی بالاتری دارند. همچنین یافته

Kundi and Badar (2021 نشان داد که زنان در مقایسه با مردان از توانایی بالاتری در )
 شیآموز برنامۀ تأثیر در تفاوت این، بر مدیریت و تنظیم هیجانات خود هستند. علاوه

 بیانگر تعداد جلسات گر یلتعد نقش بر تأکید ضمن نیز تعداد جلسات آموزشی برحسب

 تغییر هم مداخلات محتوای از تأثیرپذیری افزایش تعداد جلسات، کیفیت با که است آن

 تعداد برگزاری کهیطوربه دارد کنندگیتعدیل نقش آموزشی جلسات تعداد کند.می
 های هیجانی و اجتماعیکفایت اثربخشی آموزش تواند میزانفشرده نمی بسیار و کم جلسات

 .دهد افزایش را

ها، تکرار این قبیل پژوهش یجابهپژوهش حاضر با این هدف انجام شده است که چنانچه 
های تکفای یرمتغتری از اثرات انداز روشنها پیگیری شود، هم چشمترکیب نتایج آن

اصل ح و بهبود بهزیستی عاطفی معلمان شناختیروانهیجانی و اجتماعی بر کاهش آشفتگی 
گردد. برای تحقق چنین هدفی مدل فراتحلیل  برآوردتری از این اثر آید و هم اندازه اثر دقیق

 شود.بهترین رویکرد محسوب می
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 در قلمرو مطالعاتی انکاریرقابلغی مهای پژوهشی و علپژوهش حاضر با وجود برتری
این  ازجملههای هیجانی و اجتماعی، چند محدودیت دارد؛ مبتنی بر آموزش کفایت

های ورود؛ توان به موارد زیر اشاره نمود: نمونه کم پژوهش حائز ملاکها میمحدودیت
های داخلی و خارجی که بیشترین مطالعات را دارند برای هرچند تلاش شده است از پایگاه

وه بر این با وجود شواهدی پیرامون های نمونه مطالعه استفاده شود. علاگردآوری پژوهش
های هیجانی و اجتماعی در این ای مبتنی بر آموزش کفایتمداخله تأثیراتماندگاری 

این  بررسی شد. در آزمونپسمطالعه، اثربخشی برنامه فراگیر مزبور فقط در واحد زمانی 
 تأثرود که شمیمند هستند توصیه مطالعه به پژوهشگران آتی که به حوزه فراتحلیل علاقه

های هیجانی و اجتماعی بر شکوفایی، عملکرد تحصیلی و یا های مبتنی بر کفایتآموزش
آموزان صورت های دانشهایی که با نمونهمتغیرهای مهم اثرگذار بر آن را در پژوهش

ک متغیر ی عنوانبهتوان بر نقش فرهنگ نیز اند، به انجام برسانند. علاوه بر این، میگرفته
 گر دیگر نیز متمرکز شد.عدیلت

ان گفت که توهای این مطالعه و تحقیقات همسو میدر پایان با توجه به یافته طورکلیبه
های هیجانی و اجتماعی با هدف تجهیز معلمان به های آموزشی کفایتتمرکز بر برنامه

درازمدت و ها در رساندن آنها است که موجب یاریو توانمندی ای از مهارتآمایه
ن سازد. علاوه بر ایها فراهم میمدت خواهد شد و زمینه را برای کارایی و اثربخشی آنکوتاه

ل توان دریافت که این عامهای هیجانی و اجتماعی میبرنامه تأثیراتبا توجه به مکانیزم 
زا و کاهش دشوار و تنش هایموقعیتسازی روانی معلمان در رویارویی با موجب مقاوم

 ختلالات روانی نظیر اضطراب، استرس و افسردگی خواهد شد.ا
اجتماعی  و جانیهای هیبر نقش تفسیری سازه بسیط کفایت تأکیدنتایج پژوهش حاضر با 

آموز و ، رضایتمندی شغلی، رفتار رابطه مثبت معلم با دانشیذهن یستیبهزبینی در پیش
دهد که بازاندیشی زا نشان میچالش ها در رویارویی با تجاربباورهای خودکارآمدی آن

انی های روای معلمان و ضرورت توجه به توانمندیهای حرفهدر حوزه معنایی مفهوم کفایت
ذیر ها ضرورتی انکارناپای آنهای حرفهبر دانش و توانمندی تأکیدو اجتماعی آنان در کنار 

عی معلمان نقش مهمی در سلامت و بهزیستی روانی و اجتما کهایناست. لذا با توجه به 
ریزان آموزشی گنجاندن وری یک سازمان دارد لازم است که مسئولان اجرایی و برنامهبهره

 قرار دهند. موردتوجههای آموزشی مدارس ها را هرچه بیشتر در برنامهاین آموزش
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 تعارض منافع
 تعارض منافعی وجود ندارد. گونههیچدر مندرجات مقاله حاضر بین نویسندگان مقاله 

 سپاسگزاری
 دانشگاه یتیترب روانشناسی دکتری نویسندة اول در رشتۀ نامۀحاضر برگرفته از پایان قالۀم

 که عزیزانی به را خود قدردانی و تشکر مراتب پژوهشگران وسیلهبدین .است یبهشت یدشه

 .دارندمی ابراز داشتند، همکاری پژوهش این اجرای در

 منابع
های ارتباطی به معلم (. اثربخشی آموزش مهارت1401زایی، ناصر )ناستی ، وفاطمه ،فرداویسی

، نشریه تعلیم و تربیت استثناییآموزان. آموزان و تعامل معلم دانشدانش انظباطییببر 
(16)2 ،9-24. 

 آموزش ثیر(. تا1400بدری گرگری، رحیم. ) ، وحسینی نصب، داوود ،ابراهیمی اورنگ، اکبر
 دانشگاه معلمان دانشجو اجتماعی آگاهی بر جامع هیجانی – اجتماعی یادگیری برنامه

 .22-211(، 64)4 ،شناختیروانهای نوین . پژوهششرقی آذربایجان فرهنگیان
 یتمدیر بر جامع هیجانی -اجتماعی یادگیری برنامه آموزش تأثیر(. 1398ابراهیمی اورنگ، اکبر. )

، ای معلمفصلنامه توسعه حرفهشرقی.  آذربایجان فرهنگیان دانشگاه دانشجومعلمان خود
4(1 ،)31-42. 

 بر هیجانی مهارت (. اثربخشی1400زمردی، سعیده. ) ، وبنی سی، پریناز ،اردستانی بالایی، زهرا
ش پویش در آموزمعلمان.  اجتماعی کفایت و اجتماعی پذیرش ،شناختیروان بهزیستی

 .168-147(، 2)14، تربیتی و مشاورهعلوم 
های جنسیتی (. مقایسه تفاوت1394) و آق آتابای، آمنه. ،حبیبی کلیبر، رامین ،پیری، موسی
ورزی. هوش اجتماعی، تنظیم هیجان و تعلل ازلحاظآموزان دوره دوم متوسطه دانش

 82-66(، 12)2، آموزش پژوهی
های اجتماعی بر آموزش مهارت تأثیر. (1398جهانگیری، مهدی. ) ، وخسروی، رحمت اله

(، 19)10 ،مطالعات برنامه درسی آموزش عالی  خودکارآمدی دانشجو معلمان فرهنگیان.
65-78. 
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های (. تفاوت1393) ، خلیل.پورو اسماعیل ، جواد،مصرآبادیعلی، محمدزاده،  اکبر، رضایی،
ه فصلنامهای چندگانه در جامعه دانشجویان. وردهای شخصیتی از هوشآجنسیتی در بر

 .91-139، 33(9، )شناختیروانهای نوین پژوهش
 (. فراتحلیل1399پورشهریار، حسین. ) ، وآبادی، جلیلفتح ،شکری، امید ،پور، فاطمهرشیدی

شریه نیادگیرندگان.  پیشرفت انگیزش افزایش بر آموزشی روانی مداخلات اثربخشی
 .289-254، 79(4. )یادگیریمطالعات آموزش و 

(. ساختار عاملی، پایایی و 1399و خدایی، علی. ) ،آمهدویان مشهدی، پانته ،شکری، امید
شناختی در معلمان زن و مرد ایرانی. گیری پرسشنامه سرمایه روانتغییرناپذیری اندازه

 .21-34(، 23) 1، فصلنامه پژوهش در یادگیری آموزشگاهی و مجازی
 سلامت بهبود در اجتماعی-هیجانی هایمهارت آموزش تأثیر (.1399مرضیه. ) عروتی عزیز،
 .67-51، 3( 53. نشریه رفاه اجتماعی، )ابتدایی مقطع معلمان روان
های (. رابطه نیرومندی1400و شریفی، مسعود. ) ،آبادی، جلیلفتح ،شکری، امید ،قربانی، زهره

آموزان: نقش برای آموزش اخلاقی دانش هاآن شدهادراکمَنشی معلمان با خودکارآمدی 
-31(، 61) 17، های نوین تربیتیفصلنامه اندیشهفردی معلم. ای رفتار رابطه بینواسطه

7. 
های چندگانه هوش هیجانی. (. جنسیت و مهارت1392و محمدبیگی، زینب. ) ،مامی، شهرام

 .688-678، 10(4، )مجله تحقیقات نظام سلامت
و رفتار  شدهادراک(. رابطه باورهای خودکارآمدی 1397و شکری، امید. ) ،زهره میرهاشمی روته،

فصلنامه پژوهش در ای هیجانات معلم. آموز: نقش واسطهدانشـفردی معلمرابطه بین
 .37-52(، 3) 33، یادگیری آموزشگاهی و مجازی

 سلامت بر زندگی هایمهارت آموزش تأثیر(. 1397نیا، سکینه. )جمعه ، وپور، محمدمحمدی
 .236-244(، 2)3، سلامت اجتماعیمعلمان.  یاحرفه عملکرد و روانی
زندگی بر تندرستی اجتماعی و سلامت  هایمهارتاثربخشی آموزش (. 1399میری، انور. )

نشریه مدیریت ارتقای . عمومی دانشجو معلمان دانشگاه فرهنگیان استان کردستان
 .24-19(، 32) 2،سلامت

 ذهن آموزش یاثربخش (. بررسی1398علیزاده، ابراهیم. ) ، و، مریمیرحمان ،معصومهکرامتی، 
های ها و مدلروشمشهد.  شهرستان زن معلمان یروحیه و خودکارآمدی بر آگاهی
 .165-176(، 4)36، شناختیروان
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اثربخشی (. 1399محمدی، سید تقی. )و  ،زاده، وحیدرسول ،خانزاده، عباسحسین ،کاظمی، نواب

. آموزشی در معلمان ابتدایی بینیخوشآموزش ذهن آگاهی بر فرسودگی شغلی و 
 .72-51، 2(43، )مشاوره شغلی و سازمانی

 اثربخشی (. فراتحلیل1398آبادی، جلیل. )فتحو  ،قنبری، سعید ،شکری، امید ،کوشکی، الهام

 سبک تبیینی ودبهب و شناختیروان کاهش آشفتگی بر پنسیلوانیا یآورتاب برنامۀ

 .22-9، 7(3، )مجازی و آموزشگاهی یادگیری فصلنامه پژوهش دریادگیرندگان. 
 یسازتوانمندآموزش مهارت حل مسئله اجتماعی بر  تأثیربررسی تجربی  (.1401کریمی، فرهاد. )

 ،روانشناسی فرهنگی. معلمان دورة متوسطه و پایداری آن در طول زمان یشناختروان
34(5) ،192-234. 

(. اثربخشی برنامه آموزشی توانمندسازی الف 1400و اسدزاده، حسن. ) ،شکری، امید ،واله، مونا
جله مو بهزیستی عاطفی مرتبط با شغل معلمان.  شناختیروانروانی بر افزایش سرمایه 

 .579-596(، 100) 20، شناختیروانعلوم 
شناختی برنامه توانمندسازی روان تأثیر(. ب 1400و اسدزاده، حسن. ) ،شکری، امید ،واله، مونا

فصلنامه بینی تحصیلی معلمان. آموز، هیجانات و خوشمعلم بر تعامل معلم ـ دانش
 .113-145(، 55) 14، آموزش و ارزشیابی
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