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Abstract 
Parents face many stresses and strains throughout their lives, one of which is the stress 
related to their children's education. Changing societies and intensifying the pressure 
to succeed in education doubles the importance of empowering parents to manage 
stress related to their children's education. Therefore, the current research is done 
based on parents' experiences with the aim of developing and validating the model of 
stress management related to children's education. This research was conducted with 
a qualitative approach (grounded theory). For this purpose, the parents (father or 
mother) of the students studying in the second secondary level were selected from 
among the 22 districts of Tehran in 2023 using the convenience method. Three 
districts 1, 9, and 22 of Tehran were selected, and then 18 parents were interviewed 
using semi-structured interviews based on the principle of theoretical saturation. After 
coding, the paradigm model extracted from the findings was drawn. The findings of 
this research were able to present the causal, contextual, intervening conditions, 
action/interaction strategies and consequences of the strategies in the form of a 
paradigmatic model. Then, using the Content Validity Index, the resulting model was 
validated. The findings of this research showed that the stressful components related 
to children's education were categorized in the form of three categories of components 
focused on children, parents, and external factors. Effective strategies in stress 
management were also conceptualized in the form of five categories of cognitive 
strategies, intra-family strategies, behavioral strategies, parental role management 
strategies, and strategies related to external resources 
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Introduction 
Parents’ stress makes them unable to properly supervise their children’s 

educational activities and even transmit this stress to their children. 

Parents who have strong stress management and coping strategies can 

increase their children’s academic performance (Choi et al., 2019). 

These parents are not affected by situational tensions and stresses, so 

they also use a supervisory and parenting style based on understanding 

and empathy in their relationship with their children. Increasing 

understanding of the parent-child relationship is one of the effective 

factors in reducing children’s psychological tensions, which is 

considered an important factor in learners’ educational performance 

(Ye et al., 2019). In fact, paying attention only to academic success 

increases anxiety in the educational context and, in extreme cases, will 

lead to a decrease in academic success (Choi et al., 2019). 

Research Questions 
1. What are the stressful factors related to children's education for 

parents? 

2. What is the stress management model related to children's education 

based on parents' experiences? 

3. What is the content validity of the stress management model related 

to children's education based on parents' experiences? 

Literature Review 
Rahmati and Saeedi (2011), in a study investigating the relationship 

between parental anxiety and their children's anxiety and academic 

achievement in pre-university schools in Kerman, found that there is a 

significant relationship between parental anxiety and their children's 

anxiety, as well as parental anxiety and their children's academic 

achievement. Ainipour and Shabahang (2018), in a study conducted to 

investigate mothers' lived experiences of successful parenting in 

education, showed that the role of three factors seems to be fundamental 

and pivotal: the interaction of individual characteristics with the 

mother, student-teacher interaction, and academic self. 

There are several reasons for conducting this study that reveal 

research gaps. Bhargava and Trivedi's (2018) study showed that high 

school students typically experience higher levels of psychological 

stress and academic burnout as they simultaneously experience 

biological and cognitive changes resulting from puberty, changes in 
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their social interactions with peers and parents, and adjustments 

resulting from increased academic demands and expectations of school 

(Gilmore, 2019), which highlights the need for research on parents of 

children studying in high school. 

Methodology 
The present study is qualitative in terms of its fundamental purpose 

research method, and grounded theory. Grounded theory, due to its 

exploratory nature, flexibility, and focus on qualitative data (Bernard, 

2017), can help to deeply understand the experiences of parents. Also, 

given the research gap and the ambiguity of the factors affecting 

parents' academic stress and how to manage it, it is possible to develop 

a comprehensive model in this field. The field of study in this study 

included parents (fathers or mothers) of students studying in the second 

high school in the academic year 1401-1402 in Tehran. The sampling 

in this study was purposive, with maximum diversity and plurality. 

Purposive or judgmental sampling is the conscious selection of specific 

individuals or elements for research by the researcher (Homan, 2012). 

For this purpose, among the parents (fathers or mothers) of the 22 

districts of Tehran, three districts 1, 9, and 22 of Tehran, which have 

the maximum difference in terms of cultural and economic context, 

were selected. Then, an attempt was made to select study units with 

maximum diversity in demographic characteristics such as age, 

education, financial status, and finally different educational levels, and 

the sample size continued until the researcher did not receive any new 

or different data from the interviewees. The theoretical saturation level 

of the data in this study was 18 people. 

A semi-structured individual interview was used to collect data, 

which was prepared with the opinions of experts to prepare a general 

framework for a semi-structured interview based on identifying stresses 

and managing stress. The main focus of the interview questions was to 

discover the stresses of parents in relation to their children's education 

and how to manage these stresses, and the questions were arranged 

based on the most important factors and relevant issues. Some of the 

interview questions were: "What are your concerns about your child's 

education? Is there a specific issue about your child's education that 

causes you stress? When you are involved in these stresses, how do you 

manage it? Among the different strategies for managing stress related 

to your child's education, which one do you think was the most 
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effective?" Each interview lasted between 30 and 50 minutes, 

depending on the circumstances, tolerance, and interest of the 

participants. The criteria for entering the sample into the study included 

the parents' willingness to participate in the interview, having a 

minimum level of literacy of a high school diploma to facilitate 

cooperation with the researcher in answering the questions, and the 

parents living together (no history of separation). 

In the first step of data analysis in this study, namely open coding, 

the participants' statements were coded line by line, then data analysis 

was carried out using three processes: open, axial, and selective coding. 

This coding process was implemented during data collection to 

determine what data should be collected in the next step. 

Finally, the content validity of the model was evaluated by experts 

related to the subject and the results were reported. 

onclusion 
The findings of the present study show that parental stress is a 

multifaceted phenomenon that is influenced by numerous individual, 

social, and cultural factors. Parents' psychological skills, their beliefs, 

social environment, and cultural pressures all play a role in the 

formation and management of their stress. Also, the richer and more 

supportive the family environment is, the less necessary individual 

effort is in managing stress. This is indicative of the great influence of 

social factors on this phenomenon. Also, the cultural beliefs prevailing 

in society and the social pressures related to the entrance exam are a 

platform for valuing all of a child's efforts, so that the child's entire fate 

is considered dependent on the entrance exam results. On the other 

hand, the influence of culture can be seen in the prominent role of 

mothers in their children's educational affairs, which can stem from the 

cultural belief that mothers are responsible for their children and related 

matters, which in turn causes more stress for mothers. 

An important result of this study was that the study of parental stress 

from children's education showed that the absence of stress in parents 

does not mean that the parent is good or bad, but rather that the parent's 

effectiveness in their role is more important. In fact, it is the preparation 

for the role of parent and parenting skills that determine the level of 

challenge of the role of parenting. 

In conclusion, it can be said that attention should be paid to the 

unique nature of the experience of stress in different people, and in 
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different family and cultural contexts. It seems that until now, education 

in our culture has been one-dimensional and has given a special place 

to education and children's issues, and parents have been neglected. 

Therefore, it is necessary to teach parenting skills and the necessary 

training in this field to them at all ages and educational levels. The 

findings of this study also highlight the need for the country's top 

organizations and documents to enter the field of parental stress more 

than ever. 
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 چکیده
مربوط  یهاها استرسآناز  یکیکه  شوندیمواجه م یاریبس یهاها و تنشخود با استرس یدر طول زندگ نیوالد

 نیوالد یوانمندسازت تیاهم ل،یدر تحص تیموفق یجوامع و شدت گرفتن فشار برا رییفرزندان است. تغ لیبه تحص
 نی. لذا پژوهش حاضر با هدف تدوکندیم فرزندان خود را دوچندان لیمربوط به تحص یهااسترس تیریمد یبرا

 نیده است. اانجام ش نیبر تجارب والد یفرزندان، مبتن لیاسترس مرتبط با تحص تیریمد یالگو یابیو اعتبار
ان در آموزدانشمادر(  ای)پدر  نیمنظور والد ینبد انجام شده است. ییمبنا هینظر نوع از ،یفیک کردیپژوهش با رو

گانه شهر تهران در  22مناطق  انیهدفمند از م یریگنمونهبا استفاده از روش  ،متوسطه دومدر مقطع  لیحال تحص
و بر  ه،افتیساختار مهیتهران انتخاب، و سپس با استفاده از مصاحبه ن 22 و ۹، ۱انتخاب شدند. سه منطقه  ۱۴۰2سال 

 هاافتهیمستخرج از  یمیپارادا یالگو ها،یانجام کدگذار پس ازوالد مصاحبه شد.  ۱۸با  ،یاصل اشباع نظر یمبنا
حاصل  یامدهایگر، راهبردها و پمداخله ،یانهیزم ،یپژوهش توانست عوامل عل نیحاصل از ا یهاافتهیشد.  میترس

حاصله،  یالگو ،ییمحتوا ییارائه کند. سپس با استفاده از شاخص روا یمیپارادا یاز راهبردها را در قالب الگو
فرزندان در  لیمرتبط با تحص یزااسترس یهامؤلفهپژوهش نشان داد که  نیحاصل از ا یهاافتهیشد.  یابیاعتبار

 تیریر در مدمؤث یشدند. راهبردها یبندمقوله یرونیو عوامل ب ن،یمتمرکز بر فرزند، والد یهاهقالب سه دسته مؤلف
 یدهاراهبر ،یرفتار یردهاراهب ،یدرون خانوادگ یراهبردها ،یشناخت یدر قالب پنج مقوله راهبردها زیاسترس ن

 شدند. یمفهوم بند یرونیمرتبط با منابع ب یراهبردها ،ینقش والد تیریمد

 فرزندان، الگو لیاسترس مرتبط با تحص ن،یاسترس، استرس والد تیریمد ها:کلیدواژه

 ،و سلیمی بجستانی ،آسیه ،محمد، شریعتمدار ،کیومرث، عسگری ،، فرحبخشحانهیر ،یطالباستناد به این مقاله: 
 نیوالد بر تجارب یفرزندان، مبتن لیاسترس مرتبط با تحص تیریمد یالگو یابیو اعتبار نیتدو(. ۱۴۰۴. )حسین
 doi: 10.22054/jep.2024.79764.4012  .۱2۱-۹5(، 75)2۱، تربیتی شناسیروانفصلنامه . انآموزدانش

 دانشگاه علامه طباطبائی 2۰۱6 ©
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 مقدمه
ه به یر زندگی انسان معاصر است کناپذاجتنابی طبیعی و هاجنبهیکی از  عنوانبهاسترس 

شده است. برخی آن را در یک کلمه به فشار روانی یا تنیدگی تعریف یفتعراشکال مختلف 
 انددانسته یدکنندهتهدی محیطی هامحرککرده و گروهی آن را پاسخ فیزیولوژیک انسان به 

(Gougis, 2020این موضوع که استرس ماهیتی جسمانی، شناختی یا عاطفی .)  دارد، از
اضر، عصر ح شناسیروانرویکرد غالب در  عنوانبهاست. شناخت گرایی  موردبحثدیرباز 

(. Liao & Wei, 2014داند )میناپذیر وجود آدمی یکتفکاجزای  احساس راجسم، ذهن و 
 یترمثبتی خود ادراک، افرادی که از زااسترسهنگام رویارویی با وقایع آزاردهنده و 

دهند یمبرخوردار بوده و سطوح بالاتری از باورهای کنترل و خودکفایی را نشان 
(Bulgakova, 2020 برانگیختگی هیجانی کمتری را تجربه ،)ملکرد کنند و به دنبال آن عیم

(. در نظریه Tran, 2020شود )یمدر تکالیف شناختی، کمتر دچار تخریب و رکود  هاآن
ی است ای اساساً شخصیدهپدبودن رویدادها،  زااسترسشود که، یمهیجانی نیز بیان -شناختی

یز است رانگبچالشو کارکرد تعادل فرد با محیط و ارزیابی او از وقایع، بالقوه تهدیدکننده و 
(Tulppo et al., 2012) بنابراین در رویکرد فوق فرض بر آن است که استرس در صورتی ؛

بع کافی ارزیابی کند، یا منا فرساطاقتیز و برانگچالششود که شخص موقعیتی را یمایجاد 
 عنوانبه(. آنچه Kendler, 2020برای سازگاری با این موقعیت را در اختیار نداشته باشد )

اشد همسو با مقابله کردن با شرایط هیجانی استرس ب تواندیم شودیممدیریت استرس شناخته 
 (.Greenberg, 2012آمده باشد )یشپو یا نگاهی مسئله محور به مسئله 

-Roy & Giraldoاست )ان بسیار گسترده آموزدانشعلل برانگیختگی و استرس در 

García, 2018 .)یش ان و افزاآموزدانشبا میزان برانگیختگی  تواندیمعواملی که  ازجمله
اولیای  انعنوبهبه نقش خانواده و والدین  تواندیممرتبط باشد  هاآناسترس تحصیلی در 

اولین معلمان تربیتی و  عنوانبه(. والدین Sointu et al., 2016تربیتی و آموزشی اشاره کرد )
هیجانی در افراد دارند  یهاتنشدر کاهش و یا افزایش  اییژهوآموزشی فرد، جایگاه 

(Lambert et al., 2021 کسانی که .)کنندیمایفای نقش  کودکان اصـلی مـراقبین عنوانبه 
متـری را ک هایاسترسآگاهی بیشتری دارند،  مسئلهمبتنـی بر حل  ایمقابله هایروشو از 

 ترلیبیشتر، خودکنپذیری یتمسئولو  کنندمیتجربـــه  پرورش کودکاندر فراینـــد 
 (.Ross & Aday, 2006در مـورد فرزند خود دارند ) یترمثبت و دیـدگاه آمیزیتموفق
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باشد،  هاخواستهکه انتظارات نقش والدین، بیشتر از منابع موجود برای تأمین این یهنگام
شوند. تجربه درجاتی از استرس والدین طبیعی است. یموالدین در نقش خود دچار استرس 

(. Gullete,2019حال، سطح بالایی از استرس والدین با تربیت ناسازگار همراه است )ینباا
رزند و ی مربوط به فهااسترسی مربوط به والدگری، هااسترسدسته  استرس والدین به سه

(. ازجمله Butcher et al., 2008شوند )یمی مربوط به وقایع زندگی تقسیم هااسترس
ه ی مربوط بهااسترسدر والدین مربوط به وقایع زندگی،  یجادشدها یهاتنشو  هااسترس

ی شدن، ع و شدت گرفتن حرکت به سمت رقابتعملکرد تحصیلی فرزندان است. با تغییر جوام
 ,.Hammer et alاست ) یادکشورها زی مدرسه در اغلب هاآموزشدر  یتموفق یبرافشار 

ترس افراد است، اما اگر این اس یشرفتپ یبرا(. اگرچه استرس رقابت محرکی مثبت 2018
قرار دهد  أثیرترا تحت  تواند سلامت روانی و بهزیستی افرادیم کند شدت یابد و یا ادامه پیدا

(Gullete, 2019 به عبارتی .)توان انتظار داشت که به دلیل ایجاد شدن جو رقابتی حاکم یم
در جامعه و یا در فرهنگ رایج، والدین بیش از گذشته به مسائل آموزشی فرزندان خود توجه 

ب به کس کنند و این توجه گاهی همراه با استرس و تنش است که با اجبار فرزندانیم
ی بالا همراه است تا از این طریق استرس خود مبنی بر نامعلوم بودن آینده فرزندان را هانمره

یی به فرآیندهای زاتنش(. والدینی که با سطح هیجانی و یا ۱۳۹۴ تسکین دهند )حبیبی،
پیشرفت تحصیلی در  موجب توانندینمدهند، یمآموزشی فرزندان خود واکنش نشان 

 هیجانی استرس از پیشرفت فراگیران هاییریتمد یالقافرزندان خود شوند. این والدین با 
(. وجود فضای رقابتی آموزشی Kristjansson & Sigfúsdóttir, 2009کنند )یمجلوگیری 
ان تجربه موزآدانششود که والدین نگرانی زیادی را از حیث کیفیت تحصیلی یمنیز موجب 

ی شوند و آموزشکه والدین خود درگیر در فضای یدرصورتکنند. از سوی دیگر 
 Inamکه از کفایت لازم برخوردار نباشند، این استرس و تنش بیشتر خواهد بود )یدرصورت

et al., 2016.) 

 أثیرتیکی از عوامل مؤثر بر مدیریت استرس و یا تحت  عنوانبه یامقابلهراهبردهای 
 است. به عبارتی چگونگی تجربه اسـترس والـدین و موردتوجهر گرفتن استرس و تنش قرا

و درونی سازی  سازییبرونخـوبی بـرای مشکلات  یکننده بینییشپمقابلـه بـا آن  ینحوه
(. مقابله فراینـدی اسـت Krypel & Henderson-King, 2010) شودیمفرزندان محسوب 

زایش تـلاش بـرای اف منظوربهو  زاتنشریت وقایع مختلف را برای مدی فرد عواملکـه در آن 
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 یبندطبقهدر سه نوع  اساساً یامقابلهراهبردهای  .گیردیکار ماحسـاس سـلامت فـردی بـه 
ر، که . مسئله محودهندیم: ارزیابی محور، که در آن افراد نحوه تفکر خود را تغییر شوندیم

، و هیجان محور، که در آن احساسات همراه کنندیمبا از بین بردن علت استرس با آن مقابله 
سوب ، عاملی حفاظتی محمسئلهمبتنی بر حل  یامقابله یهاروش. شوندیمبا استرس اصلاح 

محور  هیجان یهاروش کهیدرحالکه بیشتر با عملکردهای انطباقی ارتبـاط دارد،  شوندیم
ـؤثر آن م یهاحلراه. شودیمنی منجر ، رفتـاری و هیجایناکارآمد اجتماعبیشتر به پیامدهای 

 نائلدف ه فرد به، هاآن کار بستنهستند که فقط از طریق به  یامقابله یهاپاسخدسـته از 
(. کسـانی که Lazarus & Folkman, 1984 cited in Park & Lee, 2011) گرددیم

ضطراب را ناکارآمدی دارند، سطح بالاتری از حالت و صفت ا یمسئلهحل  یهامهارت
 (.Wong et al., 2015) دهندیمگـزارش 

 پیشینه پژوهش
، انددهششدید والدین نسبت به پیشرفت تحصیلی بزرگ  فشارتحتی که آموزاندانش

(. به عبارتی Chen, 2012کنند )یمبیشتری اضطراب و استرس تحصیلی را تجربه  احتمالبه
ه شود کیمی مشاهده بااستعدادان آموزدانشیی روان رنجورانه بیشتر در بین گراکمال

ی که والدین خود را متعالی آموزاندانشکه یدرحالدانند، یم گرالکردعموالدین خود را 
داشت که  توان انتظاریمیی سالم گرایش دارند. از این حیث گراکمالدانند بیشتر به یمگرا 

 یفرزند پروره مدیریت و استرس والدین در خصوص آینده فرزندان نقش مهمی در شیو
یری والدین بر فرزندان، ممکن گجهت(. علاوه بر تأثیرات عاطفی Tangl et al., 2020دارد )

قادی استرس ناشی از خود انت عنوانبهبگذارد، که  تأثیراست بر میزان استرس والدین نیز 
 ,Abidinشود )یموالدین تعریف  عنوانبهوالدین در مورد ناتوانایی در تحقق انتظارات خود 

1992.) 
 های آموزشییتفعالشود که نتوانند نظارت صحیحی بر یماسترس والدین موجب 

نند. والدینی کیمفرزندان خود داشته باشند و این استرس را حتی به فرزندان خود نیز منتقل 
توانند یمکه از مدیریت استرس و راهبردهای مقابله با استرس نیرومندی برخوردار هستند، 

(. این والدین تحت Choi et al., 2019عملکرد تحصیلی فرزندان خود را افزایش دهند )
یوه گیرند، لذا در ارتباط با فرزند خود نیز از شینمی موقعیتی قرار هااسترسو  هاتنش تأثیر

-کنند. افزایش تفاهم در ارتباط والدیمنظارتی و والدی مبتنی بر درک و همدلی استفاده 
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ی فرزندان است که شناختروانی هاتنشرزندی خود یکی از عوامل مؤثر در کاهش ف
(. Ye et al., 2019گیرد )یمقرار  مدنظرعوامل مهم در عملکرد آموزشی فراگیران  عنوانبه

شود یم آموزشی ینهدر زم، توجه صرف به موفقیت تحصیلی موجب افزایش اضطراب درواقع
 ,.Choi et alهای تحصیلی را به همراه خواهد داشت )یتموفقو در حالات شدید، کاهش 

2019.) 
(، در پژوهشی به بررسی رابطه بین اضطراب والدین با اضطراب ۱۳۹۰رحمتی و سعیدی )

ین دانشگاهی شهر کرمان دریافتند که، بدر مقطع پیش هاآنو پیشرفت تحصیلی فرزندان 
ن اضطراب والدین با پیشرفت تحصیلی ها و همچنیاضطراب والدین با اضطراب فرزندان آن

(، نیز در پژوهشی که با ۱۳۹7دار وجود دارد. عینی پور و شباهنگ )رابطه معنا فرزندانشان
ان گرفته بود، نش انجام یلتحصهدف بررسی تجارب زیستۀ مادران از والدگری موفق در 

ر، های فردی با مادیرسد: تعامل ویژگاند که نقش سه عامل، اساسی و محوری به نظر میداده
 معلم، خودِ تحصیلی.-آموزدانشتعامل 

پژوهشی را نمایان  یخلأهادلایل متعددی برای انجام این پژوهش وجود دارد که 
 یرستانیآموزان دبدانش(، نشان داد که 2018)Bhargava and Trivedi  . پژوهشسازدیم

، به این دلیل کنندیرا تجربه م یلیتحص یو فرسودگ یاز استرس روان یسطوح بالاتر معمولاً
 یاجتماع در تعاملات راتییاز بلوغ، تغ یناش یو شناخت یستیز راتییتغ زمانهم طوربهکه 
 یلیتقاضاها و انتظارات تحص شیاز افزا یناش هاییسازگارو  ،نیبا همسالان و والد هاآن

به پژوهش بر روی  (، که این مسئله خود نیازGilmore, 2019) کنندیمرا تجربه  مدرسه
 .نمایدیموالدین دارای فرزند در حال تحصیل در مقطع متوسطه دوم را برجسته 

قش ن یزمینهبسیاری در کشورهای گوناگون در  هایپژوهش، با وجود آنکه سویکاز 
مشارکت والدین در عملکرد تحصیلی، انگیزش تحصیلی و متغیرهای دیگر صورت گرفته و 

مثبت مشارکت والدین بر عملکرد تحصیلی فرزندان بوده، اما این  تأثیرنتایج حاکی از 
ینه ، و بررسی پیشاندشدهکمی و با استفاده از ابزار پرسشنامه انجام  صورتبه هاپژوهش

 صورتبهوالدگری  یهااسترسمتمرکز بر  هاپژوهش یعمدهپژوهشی نشان داد که تاکنون 
 هایترساساختصاصی به  طوربهن بوده است، اما اآموزدانشتحصیلی  یهااسترسکلی، و یا 

سوی دیگر، با توجه به تغییرات عمده وضعیت  از تحصیلی والدین پرداخته نشده است.
ان در طی مقاطع مختلف تحصیلی، توسعه اقتصادی، رقابت اجتماعی، و آموزدانشتحصیلی 



 105 |و همکاران ی طالب  | ...استرس  تیریمد یالگو یابیو اعتبار نیتدو

ژوهشی پ خلأات، تنوع کیفی مدارس، لزوم بررسی واکنش سیستم خانواده به این تغییر
افراد و  فردمنحصربه. همچنین بررسی تجارب نمایدیمعظیمی را در این زمینه محرز 

در بافت پویای چرخه زندگی خانوادگی، عامل بسیار مهمی است  خصوصاً، هاآن یهاچالش
، کندیمکه خود لزوم استفاده از این مطالعه کیفی و بررسی عمیق تجارب افراد را دوچندان 

 هایسترسابتوان در قالب الگویی جامع و منسجم به بررسی تجارب والدین از  وسیلهیندب تا
، این پژوهش به بررسی یجهدرنتبپردازد.  هااسترسبا این  هاآنخود، و نحوه برخورد 

پیرامون مسائل تحصیلی  شدهتجربه هایاسترسو نظرات والدین در مورد  هایدگاهد
. این پژوهش به دنبال پاسخ به این پردازدیم هاآندر مدیریت  ثرمؤفرزندانشان و راهبردهای 

و  هافهمؤلسؤال است که الگوی مدیریت استرس والدین مرتبط با تحصیل فرزندان چه 
 از روایی محتوایی برخوردار است؟ شدهینتدواجزایی دارد و آیا این الگوی 

 روش 
روش تحقیق، کیفی از نوع نظریه مبنایی است.  و ازنظرهدف بنیادی،  ازلحاظپژوهش حاضر 

 ,Bernardیفی )ک یهاداده، و تمرکز بر یریپذانعطافنظریه مبنایی به علت طبیعت اکتشافی، 

ژوهشی پ خلأبه درک عمیقی از تجارب والدین کمک کند، نیز با توجه به  تواندیم(، 2017
ه تدوین ب توانمیوه مدیریت آن، بر استرس تحصیلی والدین و نح مؤثرو مبهم بودن عوامل 

، در این مطالعه، شامل والدین موردپژوهش یدانم الگویی جامع در این زمینه مبادرت ورزید.
-۱۴۰2تحصیل در دوره متوسطه دوم در سال تحصیلی  در حالان آموزدانش)پدر یا مادر( 

ثر بود. ر تنوع و تکیری در این پژوهش هدفمند، با لحاظ حداکثگنمونهشهر تهران بود.  ۱۴۰۱
انتخاب آگاهانه افراد یا عناصر مشخص برای پژوهش توسط هدفمند یا قضاوتی،  گیرینمونه

گانه  22(. بدین منظور، از میان والدین )پدر یا مادر( مناطق ۱۳۹۱پژوهشگر است )هومن، 
تصادی قتهران که حداکثر تفاوت به لحاظ بافت فرهنگی و ا 22 و ۹، ۱شهر تهران، سه منطقه 

با یکدیگر دارند، انتخاب شدند. سپس سعی شد که واحدهای مطالعاتی با حداکثر تنوع در 
های یهپایت درنهاشناختی مانند سن، تحصیلات، وضعیت مالی، و  یتجمع هاییژگیو

ی ادامه پیدا کرد که محقق هیچ داده اتااندازهمختلف تحصیلی انتخاب شوند، و حجم نمونه 
ن در ای هادادهدریافت نکرد. سطح اشباع نظری  هاشوندهمصاحبهجدید و یا متفاوتی از 

 نفر بود. ۱۸پژوهش 
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یافته استفاده شد، که با نظرات ساختاراز مصاحبه فردی نیمه  هادادهی آورجمعبرای 
و  هاسترسایافته مبتنی بر شناسایی ارساختبه تهیه چارچوب کلی مصاحبه نیمه  نظرانصاحب

ی هااسترسمصاحبه در راستای کشف  یهاسؤالمدیریت استرس اقدام شد. محور اصلی 
ر اساس ب هاسؤالبود و  هااسترسوالدین در ارتباط با تحصیل فرزندان و نحوه مدیریت این 

در »از:  ارت بودندمصاحبه عب سؤالاتین عوامل و مسائل مربوطه تنظیم شد. بخشی از ترمهم
ط تحصیل در مورد شرای اییژهودارید؟ آیا مسئله  هاییینگرانارتباط با تحصیل فرزندتان چه 

 هااسترسدرگیر این  کههنگامیفرزندتان وجود دارد که شما را دچار استرس کند؟ 
؟ از میان راهکارهای مختلف برای مدیریت استرس کنیدمی، چگونه آن را مدیریت شویدمی

ا . مدت هر مصاحبه ب«شما کدام مورد کارآمدتر بود؟ ازنظرمربوط به تحصیل فرزندتان، 
دقیقه به طول  5۰الی  ۳۰بین  کنندگانمشارکت یعلاقهتوجه به شرایط، میزان تحمل و 

به تمایل والدین به شرکت در  توانمیبه پژوهش  هانمونهورود  هایملاکانجامید. از یم
ل سطح سواد دیپلم جهت سهولت همکاری با پژوهشگر در پاسخ به مصاحبه، داشتن حداق

 ، و زندگی مشترک والدین با یکدیگر )نبود سابقه جدایی( نام برد.سؤالات
 هایگفتهدر گام اول تحلیل اطلاعات این پژوهش یعنی کدگذاری باز، خط به خط 

از، محوری و ب شدند، سپس با استفاده از سه فرآیند کدگذاری یکنندگان کدگذارشرکت
صورت گرفت. این فرایند کدگذاری در حین گردآوری  هادادهوتحلیل یهتجزانتخابی 

 ی بعدی باید گردآوری شوند.مرحلهیی در هادادهتا مشخص گردد چه  درآمدبه اجرا  هاداده
روایی محتوایی الگو توسط نظر متخصصان مرتبط با موضوع مورد ارزیابی قرار  یتدرنها

 گرفت و نتایج آن گزارش شد.

 هایافته
محوری در پژوهش تعریف شدند که پس از  سؤال ۳با توجه به اهداف پژوهش، 

یت رنهاددر قالب جدول کدگذاری به ترتیب ارائه شدند و  هاآن، پاسخ هادادهوتحلیل یهتجز
ی هامؤلفهاول پژوهش:  سؤالاست.  شدهگذاشتهبه نمایش  هادادهلگوی مستخرج از ا

( تحت ۱پاسخ آن در جدول )؟ که اندکدمی مربوط به تحصیل فرزندان در والدین زااسترس
 است. شدهارائهعنوان کدهای باز، محوری، و انتخابی 
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 اول پژوهش سؤالکدگذاری باز، محوری و انتخابی  .۱ جدول
 کدهای انتخابی کدهای محوری کدهای باز
نگرانی از شب امتحانی  -نگرانی از عملکرد تحصیلی پایین

نگرانی از ناتوانی فرزند در ایجاد روابط دوستی  -بودن فرزند 
ناتوانی در  -نگرانی از اولویت فضای مجازی به تحصیل  -

ریزی نداشتن برنامه -فقدان انگیزش درونی -مدیریت زمان
نگرانی از عدم  -های مطالعه کم بودن توانمندی -آینده برای 

 - ناتوانی در تنظیم خواب -قطعیت در انتخاب رشته تحصیلی
نگرانی از عدم تلاش فرزند در توازن بین درس و سایر 

 گذاریعدم ارزش -مشاور  یهاصحبت یرفتننپذ -ها فعالیت
ه ارخودپند نگرانی از -به تحصیل به دلیل برنامه مهاجرت 

 نگرانی از ترک تحصیل فرزند -تحصیلی ضعیف فرزند 

 عملکرد فرزند
ی هامؤلفه

متمرکز بر 
 فرزند

ناتوانی در کنترل  -نگرانی از نوسانات هیجانی در نوجوانی 
نگرانی از عدم تابعیت از  -نوجوان به علت استقلال وی 

 -فرزندی  -صمیمیت ناکافی والد -های والدین یهتوص
 بینی فرزندنگرانی از عدم واقع -با نوجوان تعارض والد 

 مرحله تحولی نوجوانی

نگرانی از انتقال استرس همسر  -پذیری همسریتمسئولعدم 
 -یری همسر با فرزند گارتباطدغدغه عدم  -به فرزند 

 ناهماهنگی سبک تربیت میان والدین

خرده نظام والدی 
 ناکارآمد

ی هامؤلفه
متمرکز بر 

 والدین

ردی کارب –کافی نبودن تلاش فرزند، نسبت به انتظار والد 
کسب مهارت  -یی والدین گراکمال -در آینده  بودن دروس

تمایل به علاقه فرزند به تحصیل دانشگاهی  -در کنار تحصیل
تمایل به رشد توانایی تشخیص درست و غلط در  -وی 

 فرزند

 انتظارات والدین

فشار ناشی از نظارت بر  -والدی نگرانی مداوم به علت نقش 
های های مرتبط با کلاسدرگیری -درس خواندن فرزند 

 تقویتی
 بعد رفتاری والدین

 صرفبهموفقیت  محدود شدنی والدین مبنی بر باور نسل
آبرویی به علت درس یبنگرانی از  -قبولی در دانشگاه 
یر بودن زمان ناپذجبراننگرانی از  -نخواندن فرزند 

ی تر بودن سطح اجتماعیینپانگرانی از  -در آینده  رفتهازدست
 نگرانی از پشیمانی فرزند -فرزند در آینده، نسبت به والدین 

 -ترس از سرخوردگی فرزند  -از عملکرد خود در آینده 
خوردن  از حسرتنگرانی  -نگرانی از آسیب دیدن فرزند 

لف شدن نگرانی از ت -نگرانی از استرس فرزند  -فرزند 

 بعد شناختی والدین
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نگرانی از تکرار تجارب سخت والدین،  -استعدادهای فرزند 
ی از نگران -تفاوت شدن به درس نگرانی از بی -توسط فرزند 

 انتقال استرس خود به فرزند

ترس از عدم  -نگرانی از ناتوانی در نظارت بر فضای مجازی 
ی هاشبکهنگرانی از جستجو در  -آگاهی از ذهنیت فرزند 

 -عوامل بیرونی بر تربیت فرزند  تأثیراتنگرانی از  -مجازی 
پذیر یرتأثنگرانی از  -دوستان بر درس خواندن فرزند  تأثیر

نگرانی از نحوه گذراندن وقت در  -بودن فرزند از اطرافیان 
 کرونا تأثیراتنگرانی از  -خارج از خانه 

ناتوانی در عدم کنترل و 
 مراقبت از فرزند

ان آموزدانشبه رقابت انداختن  -یری مدارس خاص گسخت
استرس ناشی از بازخورد منفی پس از نتایج  -در مدرسه 

فشار  -فشار بازخواست خانواده توسط مدرسه  -امتحان 
 -ترس از محرومیت از تحصیل  -تهدید به اخراج از مدرسه 

استرس ناشی از  -فشار ناشی از تهدید به اخراج از مدرسه 
عدم توجه مدرسه به مسائل روانی و  -ناکارآمدی مدرسه 

ی مدرسه به اجازهعدم  -ید صرف بر درس و کنکور تأک
ین أمتکفایتی مدرسه در یب -های ورزشی یتفعالپرداختن به 

 نیازهای تحصیلی

 مسائل مربوط به مدرسه

ی هامؤلفه
متمرکز بر 

 عوامل بیرونی

ی در مافیای گشتگگم -نگرانی از عدم قبولی در کنکور 
 هامونآزمتفاوت بودن نتیجه کنکور با سایر  -تجاری کنکور 

نگرانی از  -از دست رفتن فرصت موفقیت در کنکور  -
تعارض میان نحوه خواندن برای  -سرنوشت سازی کنکور 

نگرانی از کند بودن در  -کنکور و برای امتحان نهایی 
 اهمیت نوع دانشگاه و رشته -ی زنتست

 کنکور

رانی نگ -نگرانی از آینده تحصیلی  -ی فرزند یندهآنگرانی از 
 -نگرانی از آینده شغلی فرزند  -از آینده مبهم فرزند 

 ناپذیر بودن آینده تحصیلی فرزندبینییشپ
 هناپذیری آیندبینییشپ

های مرتبط با یتمحدود -نگرانی از وجود تبعیض در جامعه 
 مشکل –های اجتماعی یبآسنگرانی از  -ی جنسیتی هانقش

 های فرزندینههزین تأممالی در 

-مشکلات اقتصادی
 اجتماعی

موعاً مجبه سؤال اول پژوهش،  شوندگانمصاحبه یهاپاسخی بندمقولهپس از تحلیل و 
ی دوم پژوهش مبن سؤالسپس به  ؛ وکد انتخابی استخراج شد ۳و کد محوری  ۱۱، کدباز ۸۳
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بر اینکه الگوی مدیریت استرس مرتبط با تحصیل فرزندان مبتنی بر تجارب والدین چگونه 
 ( به نمایش درآمده است.2جدول )است؟ پاسخ داده شد که در 

 دوم پژوهش سؤالکدگذاری باز، محوری و انتخابی  .۲جدول 

 کدهای انتخابی کدهای محوری کدهای باز
باور به حل  -باور به مهم نبودن صرف درس و دانشگاه 

 -باور به قابل جبران بودن نتایج  - مرورزمانبهمسائل 
تأثیر بودن امکانات و اهمیت پیدا کردن مسیر، یبباور به 

ی هااسترسباور به لزوم مدیریت  -توسط خود فرزند 
 واقعیت -یز خود آممبالغهمقابله با تفکر  -درونی خود 

 یردرگ -جی موقعیت فعلی، با بدترین اتفاق ممکن سن
 ذهن خود به جوانب کنترل ناپذیر آینده نکردن

 هکنندیلتسهباورهای ذهنی 

راهبردهای 
 شناختی

اولویت دادن به سلامت جسمی و روانی فرزند تا موفقیت 
اولویت دادن به پایبندی فرزند به اخلاقیات، تا  -تحصیلی 

اولویت دادن به تلاش فرزند و نه به  -به وضعیت درسی 
-یت دادن به تسهیل مسیر تحصیلیاولو–ی آن یجهنت

 شغلی

های ذهنی بندییتاولو
 کنندهیلتسه

شک به باورهای  -اتخاذ رفتار منعطف در مقابل فرزند 
آزاد گذاشتن فرزند  -خود و پذیرفتن تصمیم فرزند 

 یک عنوانها بهاسترسپذیرش  -کنترل کردنش  یجابه
 یک امر طبیعی عنوانبههمراهی با نوجوانی  -امر طبیعی 

 یشناختروانانعطاف 

مشارکت دادن  -مشکلات توسط همسر  حلراهپیدا کردن 
تعامل و مشورت با  -همسر در مشکلات مرتبط با فرزند 

 فرزندان دورازبهحل مسائل زوجی  -همسر 
 خرده نظام والدی کارآمد

ی درون راهبردها
 خانوادگی

ی صحبت کردن زیاد فرزند با والد یلهوسبهکسب آرامش 
افزایش  -ی خود هااسترسگفتگو با فرزند در مورد  -

مهارت  –ایجاد صمیمیت  باهدفگفتگو با فرزند 
صحبت با فرزند در مورد  -هماهنگی موقعیت با گفتگو

حمایت از  -گفتگوی فرزند با والد -نقاط ضعف وی
 زااسترس هایموقعیتفرزند در 

میان  مؤثرالگوی تعاملی 
 والد و فرزند

 هادغدغهتلاش برای حفظ  - بخشآرامشگویی های خود
مکتوب کردن  -ی انتقال آن به فرزند جابهدر ذهن خود، 

صبر و تحمل کافی  - هاآنعینی کردن  منظوربه، هااسترس
 یشناختروان یهامهارت

ی راهبردها
 رفتاری
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 بررسی تبعات منظوربهاستفاده از جدول مزایا و معایب  -
 خوب و بد اتفاقات

اختصاص وقت  -درگیر شدن در یک دغدغه فکری دیگر 
ی هیجان برای یهتخلیری از گبهره -برای آرام شدن 
مصرف  -خیالی زدن یبخود را به  -کاهش استرس 

 باورها و رفتارهای معنوی - پزشکیروانداروی 

 مدتکوتاهراهبردهای 

سخت  - مبدأیری رفتارهای سازنده خانواده کارگبه
 هاییسخت یتجربهنگرفتن به تحصیل فرزند، به علت 

ی مشکلات گذشته تجربهتمایل به عدم  - درگذشتهزیاد 
 یری از تجربه والدی پیشینگبهره-خود، توسط فرزند 

 یری از تجاربگبهره

ی فرزند در سایر مسئولانهرفتار  نظر گرفتندر 
های خود یتمسئولباور به انجام تمامی  -هایش یتفعال

ماد به اعت -تفکیک مسئولیت والد از فرزند  -والد عنوانبه
 پذیری فرزندیتمسئول

نقش مسئولانه خود و 
 فرزند

مشورت با  -تعامل با کادر مدرسه، در جلسات ماهیانه 
یادگیری چگونگی برخورد با  -متخصصان در دسترس 

 یمورداستفاده افزارهاینرمیادگیری  -هیجانات فرزند 
کسب اطلاعات در مورد مرحله انتقالی نوجوانی  -فرزند 

 مطالعه کتب مرتبط با مدیریت استرس -

 اشتیاق به یادگیری مستمر

القای حس درک شدن به  -کردن خود با فرزند  روزبه
های یتفعال -وقت گذاشتن زیاد برای فرزند  -فرزند 

ود بر استرس خ تأثیرمراقبت از  -مرتبط با علایق مشترک 
ارتباط با مدرسه در قالب جلسات ماهیانه  -فرزند 

توجه به  -همراهی کردن با فرزند  -آموزش والدین 
توجه به  -ی او سازآراماسترس فرزند، و تلاش برای 

اولویت  -های جایگزین تحصیلی )مهاجرت( یتموقع
 نظارت غیرمستقیم بر فرزند -دادن به رضایت فرزند 

تربیت و  نقش فعال در
 حمایت از فرزند

ی راهبردها
مدیریت نقش 

 والدی

 -صحبت در مورد الگوهای موفق تحصیلی برای فرزند 
 -ی به فرزند خودکنترلآموزش  -انگیزه دهی به فرزند 

آگاهی دادن در  -ی یادگیری به فرزند هامهارتآموزش 
 بندیاولویتآموزش  -های احتمالی یبآسمورد 

 ی و رشد فرزندتوانمندساز
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 کدهای انتخابی کدهای محوری کدهای باز
، با مشارکت دادن فرزند در تهیه فهرستی از هاخواسته

 ی امکانات مناسب برای تحصیل فرزندسازفراهم - هاآن
یری از نظارت مشاور گبهره -یری از کمک اطرافیان گبهره

ین نیازهای تحصیلی با استفاده از منابع تأم -تحصیلی 
آموزشی کمکی )معلم خصوصی، کلاس یا پکیج 

استفاده از کمک  -گفتگو با سایر والدین  -آموزشی( 
یادگیری  -ی مشاور مدرسه هاآموزش -ی مشاور احرفه

 شناسیرواننحوه برخورد با فرزند به کمک منابع 

یری از منابع حمایتی گبهره
 بیرونی

های مرتبط راهبرد
 با منابع بیرونی

مدیریت مؤثر  -شفافیت و پیگیری در عملکرد مدرسه 
وجود گفتگو و حمایت عاطفی میان  –مدیر مدرسه 

ی کمتر استرس، به علت مشغولیت تجربه -فرزندان 
 شخصیت آرام همسر -درسی و کاری والدین 

های بیرونی یتحما
 کنندهکمک

 پیامدهای روانی احساس کارآمدی در نقش والدی –آرامش روانی 

 پیامدها

قطع مصرف داروی  –آرمیدگی جسمانی  –خواب آرام 
 پزشکیروان

 پیامدهای جسمانی

پذیری در مسئولیت -کارآمدی زوجی –تعاملات کارآمد 
 هانقش

 پیامدهای خانوادگی

 پیامدهای تحصیلی افزایش انگیزش تحصیلی –کاهش استرس تحصیلی 

جموعاً مبه سؤال دوم پژوهش،  شوندگانمصاحبه هایپاسخ بندیمقولهپس از تحلیل و 
یت الگوی پارادایمی حاصل درنهاکد انتخابی منتج شد.  6کد محوری و  ۱۸۱۴، کدباز ۹۳
در  هااسترسی مرتبط با تحصیل فرزندان و نیز نحوه مدیریت این زااسترسی هامؤلفهاز 

 است: شدهگذاشتهوالدین در شکل زیر به نمایش 
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 مربوط به تحصیل فرزندان یهااسترس یهامؤلفهالگوی پارادایمی 

های حاصل از این پژوهش نشان داد که عملکرد فرزند، انتظارات والدین، بعد یافته
عوامل  ینترممهاز ناپذیری آینده، و کنکور بینییشپرفتاری والدین، بعد شناختی والدین، 

عملکرد فرزند در پیگیری درس و  هرچقدرصورت که ینبد والدین است. استرسبر  مؤثر
سطح استرس والدین نیز  ی خود کمتر بود،آموزدانشمدرسه، و کارآمدی فرزند در نقش 

ه، که ادراک والدین از فرزند خود، فردی موفق، خودبسندیدرصورتدیگر، یانببهبیشتر بود. 
تحصیل بود، استرس کمتری در ارتباط با تحصیل فرزند  ینهدر زمی کافی هامهارتای و دار

رد ، وضعیت عملکشوندگانمصاحبه یهاگفتهکردند و بالعکس. طبق یمخود تجربه 
ی و درس نخواندن، نداشتن کارکمهایی مانند شب امتحانی بودن، یژگیوبا  زااسترس

نی ضعیف در آینده تحصیلی، نبود انگیزه درونی، و یبواقعیزی، ربرنامهمدیریت زمان و 
در این  ۸شد. برای نمونه والد کد یمارزش دانستن آن، مشخص یبتفاوتی به درس و یب

ه. این بخون یخوادمبچه ن هاییوقتواقعاً یک»کند: یمگونه ابراز ینازمینه استرس خود را 
ولی این انگیزه توی خود بچه نیست و کنم. یمرو دارم  تلاشم یهمه الآنخیلی سخته. من 
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و  های شناختی درباره ارزیابی رویدادهاها با نظریهاین یافته «تو به جاش نمی تونی بخونی.
ز ای اوالدینی که عملکرد تحصیلی فرزندشان را نشانه .های هیجانی سازگار استواکنش

 ، سبک فرزندپروریهمچنین .شدندکردند، بیشتر دچار استرس میناکامی خود تلقی می
با پژوهشاین نتایج  .گرانه با افزایش سطح استرس والدین همراه بوداقتدارگرا و دخالت

Hammer  بود. ( همسو(2018و همکاران 
زای والدین، انتظارات غیرواقعی از فرزندان است که یکی دیگر از عوامل مهم استرس

و  Schmid هاییافته با پژوهشاین  .دهدگرایی خود را نشان میکمال صورتبهاغلب 
من بابت »گوید:یم ۳کد والد  .( همسو است2010و همکاران ) Topor ( و2014همکاران )

 العادهوقفیی گراکمالکنم داشتیم به سمت یماحساس  واقعاًدخترم خیلی استرس داشتم و 
رات این انتظا درواقع. «ی تیزهوشانهاکلاسبه سمت  دادیمیمرفتیم. همش هلش یم
آن، بر فرزند وارد کند که خود موجب چرخه معیوب  تبعبهتواند فشار مضاعفی بر والد و یم

والدینی که انتظارات بالایی از فرزندان خود دارند، اغلب به شود. یماسترس درون خانواده 
دلیل باورهای نامعقول در مورد موفقیت و ناکامی، حساسیت بیشتری نسبت به عملکرد فرزند 

ر دهد نحوه تفسیاین امر با مدل ارزیابی شناختی سازگار است که نشان می .ددهنمی نشان
تواند با علاوه بر این، انتظارات والدین می .ها نقش مهمی در تجربه هیجانات داردموقعیت

اقتدارگرا مرتبط باشد که در آن والدین بر کنترل و انضباط شدید تأکید  سبک فرزندپروری
 .دتواند فشار روانی زیادی بر فرزند و والد وارد کنمی بک فرزندپروریاین س .کنندمی
، به انتظارات والدین بر استرس تأثیردهد که شدت ، نتایج پژوهش حاضر نشان میحالینباا

عوامل دیگری مانند حمایت اجتماعی، سبک مقابله با استرس و شخصیت والدین نیز بستگی 
 .دارد

دهد که استرس والدین در ارتباط با تحصیل فرزندان، ابعاد میهای پژوهش نشان یافته
ت هایی مانند نظاررفتاری، والدین اغلب درگیر فعالیت ازنظر .رفتاری و شناختی متنوعی دارد

 .شوندهای تقویتی میبر درس خواندن فرزند و شرکت دادن او در کلاس ازحدیشب
انی مداوم ی تقویتی، نگرهاباکلاسمرتبط  هاییریدرگ ازجملهیی هامقولهبعد رفتاری با 

به علت نقش والدی، و نیز فشار ناشی از نظارت بر درس خواندن فرزند، و بعد شناختی که 
ودن زمان یر بناپذجبرانبود، به مواردی ازجمله نگرانی از  هایافتهها در ترین مقولهازجمله مهم

رت خوردن و استرس فرزند، نگرانی از در آینده، نگرانی از آسیب دیدن و حس رفتهازدست
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تلف شدن استعدادهای فرزند، نگرانی از تکرار تجارب سخت والدین، توسط فرزند اشاره 
این راستا والدین  در همسو است. (2014)و همکاران  Singhکند، که این یافته با پژوهش می

. دهیمرو از دست خورم که هی داره فرصت هاش یممن فقط دارم حرص »به جملاتی مانند: 
همش داره حسرت می»و یا  «(۹ نمیتونه جبران شون کنه. )کد بعداًچون می دونم که دیگه 

البته شاید این دغدغه بیشتر نتیجه »و یا  «(6 رفتم. )کدیمخوره که چرا نخوندم باید تجربی 
سال پیش  2۰مشکلاتی بوده که خودم تجربه کردم. من بچه بزرگ خانواده بودم و مامانم 

هایی که کشیدم، باعث شده فکر کنم یسختفوت کرده و توی تنگناهای زیادی بودم و 
 کدنشه. ) رو اذیت کنم و اینکه حداقل اون مثل من اذیت امبچهکه بخوام خیلی  ارزتینم
توان بیان کرد که باورهای محدودکننده در یمهای حاصل از این ابعاد . با توجه به یافته«(2

 صورتی که برخی از والدین فضایی شود. به هاآناسترس زیاد در  سازینهزم تواندیموالدین 
ی فرزند شوند و ترس از ناکامبرای تجربه کردن در اشتباه کردن برای فرزند خود متصور نمی

منجر شود و  هاآنی معیوب دیگر در هاشناختتواند به یمدارد. این تصویر در ذهن والد، 
 افزایش دهد. هاآنتنش را در 

نگرانی والدین در مورد عدم توانایی در کنترل و مراقبت از فرزندان در دنیای یت درنها
نگران هستند که والدین . در حوزه فضای مجازی، یک چالش جدی است ویژهبهمدرن، 

و  ذیرندیرپتأثفرزندانشان در معرض محتوای نامناسب قرار بگیرند، از دوستان نامناسب 
مانند نظریه  شناسیروانهای ها ریشه در نظریهاین نگرانی .تصمیمات نادرستی بگیرند

در این مقوله، احساس ناتوانی در زمینه  .اجتماعی شناختی بندورا و نظریه اضطراب دارد
 ت.در ذهن والدین اس کنندهنگران، از موارد هاتأثیرپذیری آنتن کنترل بر فرزندان و داش

این عوامل علی بر روی مدیریت شناخت و هیجان، ناکارآمدی خانواده در مرحله 
ی رقابتی منفی تحصیلی در جامعه، که بستری هاارزشنوجوانی چرخه زندگی خانوادگی، و 

گذارند و پدیده محوری را به وجود یم تأثیربر روی فرد برای استرس در والدین هستند، 
 آورند.یم

اجتماعی -خرده نظام والدی ناکارآمد، مرحله تحولی نوجوانی، مشکلات اقتصادی
ی همسر، ریپذتیمسئولی در استرس تحصیلی بودند. مسائلی مانند عدم انهیزمعوامل  ازجمله

عوامل  ملهازجی همسر با فرزند، ناهماهنگی سبک تربیت میان والدین ریگارتباطدغدغه عدم 
یی که خرده نظام والدی هاخانوادهنشان داد در  هاافتهاسترس در والدین است. ی سازنهیزم
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 کهینگامهکنند، تجربه استرس بیشتر است. نقش کارآمدی در ارتباط با فرزند خود ایفا نمی
الدی وجود ندارد، فشار و تنش بیشتری بر یکی از والدین هماهنگی زوجی در خرده نظام و

ود مؤثری عمل کنند. همچنین خ طوربهتوانند در تربیت خود مقابل فرزند و نمی شودیموارد 
ی برای استرس مضاعف در والدین است که برخی از والدین انهیزممرحله تحولی نوجوانی 

این سن، شرایط روحی شون اینجوریه که یک  تو الآنچه ها »آن را بدین گونه بیان کردند: 
ی که آرومه و بیام یک چیز الآن، نمیدونی فشانآتش، یک دقیقه مثل کوه آنوم دقیقه آر

که خیلی  هاوقتبعضی »و یا  «(6 بهش می گم، در حد چی واکنش نشون می ده. )کد
ی من دغدغه»و یا  «(۹ به دعوا و درگیری باهاش. )کد رسمیماسترسش رو دارم، دیگه 
من  ثلاًمچی بهش بگی کارت اشتباهه، برای خودش دلیل میاره  یکیش اینه که بعد از هر

 . شاید تو خوشتپسندمیمولی می گه نه. می گه من اینو  میگم موهات معلوم نباشه بهتره.
موهات  لاًاصنیاد، من مقید به حجابم این اینو می گه. نمی گم دختر بی حجابیه، ولی می گم 

گفتن، می چی بزرگترا . ما خودمون هرپسندمیم جوریاینمعلوم نباشه. می گه نه من اینو 
بدین گونه تبیین کرد که والدینی که در مرحله  توانیمیافته را  ینا .«(۱2 . )کدمیدیپسندیم

 ییزااسترسی هاچالشدهند، نوجوانی چرخه زندگی خانوادگی اجازه استقلال به فرزند نمی
از این مرحله، پذیرش  شرط عبور سالم کهیدرصورت، کنندیمبرای خود و فرزندان ایجاد 

های ستمسی هایهای این پژوهش با نظریهیافتهواقعیت سن نوجوانی و همراهی با آن است که 
دهد که تعامل پیچیده بین عوامل خانوادگی و نظریه رشد نوجوانان همسو است و نشان می

این یافته نیز با یافته  .و اجتماعی بر تجربه استرس والدین تأثیرگذار است فردی، خانوادگی
 Skinner and Saxton (2019) و (2017همکاران ) و Zimmerحاصل از پژوهش 

 -استرس والدین، مشکلات اقتصادی سازنهیزمهمسوست. از سوی دیگر یکی از عوامل مؤثر 
 که سطح مالی و مشکلات انددادهی که تحقیقات بسیاری نشان اگونهبهاجتماعی است. 

یمان و نیز پیشرفت تحصیلی فرزند هاآنشگرفی بر سلامت روان  تأثیر، هاخانوادهاجتماعی 
 .است (2014)و همکاران  Singhکه همسو با  گذارد

وامل ع ازجملهمسائل مربوط به مدرسه، و ناتوانی در عدم کنترل و مراقبت از فرزند نیز 
 ی این پژوهش نشان داد که بافتهاافتهی درواقع بودند. شوندگانمصاحبهاز دید  گرمداخله

اهش به سزایی در ک تأثیرتواند میو وضعیت عملکرد کادر مدرسه  بر آنمدرسه، جو حاکم 
ی ریگسختی نیازمند توجه در این پژوهش افتهو یا افزایش استرس والدین داشته باشد. ی
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 ، به علت وجود فضای رقابتیشانیهاخانوادهان و آموزدانشاص است که در آن مدارس خ
مدرسه »: کندیم. والدی در این زمینه بدین گونه بیان رندیگیمو تنش بسیاری قرار  فشارتحت

هستن و استرس بیشتر بهمون  2۰ها همه معدل دستیشون فقط معدل بالاها می رن و با بغل
 ( همسو بود.(2018و همکاران  Hammer یهاافتهاین یافته با ی که؛ «(۱۸ . )کدشده وارد

همچنین به میزانی که والدین ادراک کنترل و مراقبت مناسبی از فرزند خود دارند، به همان 
مرزهای  رلاز کنت. این امر به دلیل خطای شناختی والدین ابدییممیزان سطح استرس افزایش 

 رواقعدی اجتماعی است. هاشبکهر بر او مانند دوستان و شخصی نوجوان و عوامل بیرونی مؤث
ی این پژوهش نشان داد که سردرگمی در میزان کنترل بر نوجوان مشکلی شایع و هاافتهی

 برای والدین است. زااسترس
 یطورکلبهمحوری پژوهش حاضر بود.  موضوع راهبردهای مؤثر در مدیریت استرس،

وم بندی شد. راهبردهای شناختی والدین جنبه جدیدی از راهبردها در قالب پنج مقوله مفه
تواند دید متفاوتی از بلوغ شناختی والدین ارائه یمکند که خود یمذهنیت والدی را ارائه 

کننده، و انعطاف یلتسههای ذهنی بندییتاولوکننده، یلتسهدهد. باورهای ذهنی 
ا والدین ایفا کند که این یافته ب ی در والدین سهم به سزایی در کاهش استرسشناختروان

توان به راهبردهای به یمهمسو است. از دیگر راهبردها،  Chang and Lee (2005)پژوهش 
یی که خرده نظام والدی کارآمد هاخانوادهدر درون خانواده اشاره کرد.  شدهگرفتهکار 

برقرار بود پتانسیل  (. Ye et al., 2019با میان والد و فرزند )همسو  مؤثرداشته و الگوی تعاملی 
ی هامهارتای مانند زیادی برای مدیریت مؤثر استرس داشتند. راهبردهای رفتاری

یری از تجارب، نقش مسئولانه خود و فرزند، گبهره، مدتکوتاهی، راهبردهای شناختروان
 شود که والدین نقش فعالی در مدیریت استرس براییماشتیاق به یادگیری مستمر موجب 

 ی مدیریت نقشراهبردهاخود قائل شوند. از دیگر راهبردهای مدیریت استرس در والدین، 
 تلاش و کرد،یموالدی بود. بدین معنی که والد نقش فعالی در تربیت و حمایت از فرزند ایفا 

 Kaplan Torenهای حاصل از ی و رشد فرزند داشت که با یافتهتوانمندسازبسیاری بر 
یت راهبردهای مرتبط درنهاهمسو است.  (2022)و همکاران  Liuو  )۱۴۰۰(و طالبی  (2013)

 کنندهمککهای بیرونی یتحمایری از منابع حمایتی بیرونی، و گبهرهبا منابع بیرونی شامل 
 این یافته بیانگر نقش مؤثر اجرای راهبردها بر مدیریت استرس والدین است. درواقعشد. یم
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جرای راهبردها شامل پیامدهای روانی )آرامش روانی، یت پیامدهای ناشی از ادرنها
احساس کارآمدی در نقش والدی(، جسمانی )خواب آرام، آرمیدگی جسمانی، قطع مصرف 

ر پذیری د(، خانوادگی )تعاملات کارآمد، کارآمدی زوجی، مسئولیتپزشکیروانداروی 
شود که می ها(، و تحصیلی )کاهش استرس تحصیلی، افزایش انگیزش تحصیلی(نقش

ها، به تأثیرات مثبت مدیریت استرس در والدین اشاره کرد توان با ملاحظه محتوای مقولهمی
والدی بیان  بود. در این باب همخوان (2019) و همکاران Choiکه این یافته خود با پژوهش 

کنم. جفتمون )والد و فرزند( آرومتریم. به خودش واگذار می جوریاینکنم فکر می»کرد: 
اما  ؛ریختمقبلاً خیلی به هم می»کند:. والدی دیگر اشاره می«(۸کد منم دیگه کاریش ندارم )

والد  «(۱5بینم که اون )فرزند( هم آروم تره. )کد کنم، میاز وقتی دارم روی خودم کار می
وره که در مورد دخترم رفتیم، مشاور ما رو هم خواست توی همون مشا»دیگری اظهار داشت:

و در مورد مشکلاتم با همسرم حرف زدم. بعد از اون همسرم خیلی بهتر شد. دیگه مثل قبل 
نیست که خودش رو توی کارای دخترم دخالت نده. خیلی بیشتر باهاش حرف می زنه. رابطه 

های کاهش استرس در والدین، اثرات راهبرد یاجرا .«(5کد خودمون هم با هم خیلی بهتره. )
کاهش استرس در والدین منجر به بهبود آرامش روانی، تعاملات  .مثبتی بر کل خانواده دارد

 .شودخانوادگی کارآمدتر و کاهش استرس تحصیلی فرزندان می

وایی رسوم پژوهش مبنی بر تعیین روایی محتوایی الگو،  سؤالدر پاسخ به  درنهایت
وسط نظر متخصصان مرتبط با موضوع مورد ارزیابی قرار گرفت. در محتوایی الگو ت

متخصص که شامل مشاوران مدارس، روانشناسان تربیتی و سایر  6اعتبارسنجی این پژوهش 
افراد فعال در حوزه مشاوره تحصیلی بودند، شرکت کردند. در ابتدا توضیحی در مورد 

ی هاهمؤلف تکتکخواسته شد تا به پژوهش به آنان ارائه و سپس  سؤالاتمراحل تدوین 
عناصر،  به هر یک از شده دادهطیف لیکرت اعلام نظر کنند و سپس امتیازات  بر اساسالگو 

الگو محاسبه شد.  (C.V.R) ییمحتواطبق جدول لاوشه، شاخص روایی  تیدرنهامحاسبه 
روایی محتوایی  دهندهنشان آمد کهبه دست  ۹۴/۰ درمجموعنسبت روایی محتوایی الگو 

 بالای الگوی مدیریت استرس والدین است.

 گیرییجهنتبحث و 
دهد که استرس والدین یک پدیده چندوجهی است که های پژوهش حاضر نشان مییافته

های روانی والدین، مهارت .عوامل فردی، اجتماعی و فرهنگی متعددی قرار دارد تأثیرتحت 
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گیری و مدیریت رهای فرهنگی همگی در شکلها، محیط اجتماعی و فشاباورهای آن
تر و هرچقدر محیط پیرامون خانواده غنی ینهمچن .کنندها نقش ایفا میاسترس آن

د شود. این امر خوتر باشد، ضرورت تلاش فردی در مدیریت استرس کمتر میرسانیاری
بر  گی حاکمگویای اثرگذاری زیاد عوامل اجتماعی در این پدیده است. نیز باورهای فرهن

های گذاری تمامی تلاشجامعه و فشارهای اجتماعی مرتبط با کنکور، بستری برای ارزش
که تمامی سرنوشت فرزند، منوط به نتیجه کنکور در نظر گرفته شود. از طوریفرزند بوده، به
توان در پررنگ بودن نقش مادرها در امور تحصیلی فرزندان فرهنگ را می تأثیرسمت دیگر، 

 گرفته از این باور فرهنگی باشد که مادر مسئولیت نشأت تواندهده کرد، که این خود میمشا
 د.شوفرزندان و امور مربوط به آن را بر عهده دارد که خود موجب استرس بیشتر مادر می

نتیجه حائز اهمیت در این پژوهش این بود که بررسی استرس والدین از تحصیل فرزندان 
تر سترس در والدین به معنای والد خوب یا بد نیست، بلکه مسئله مهمنشان داد که نبود ا

 این آمادگی برای نقش والدی و درواقع بررسی کارآمدی والد در نقش خود است.
 کننده میزان چالش آمیز بودن نقش والدی است.است که تعیین والدگری هایمهارت

ترس در فرد بودن تجربه اسبهبایست به ماهیت منحصرتوان گفت که میدر کلام آخر می
 درسیمخانوادگی و فرهنگی مختلف توجه نمود. به نظر  هایینهدر زمافراد مختلف، و 

بعدی بوده و به تحصیل و مسائل فرزندان جایگاه ها در فرهنگ ما تکآموزش حالتابه
های رتبنابراین لازم است که مها؛ اندشدهشده و والدین مورد غفلت واقع ای دادهویژه

های لازم در این زمینه، در همه سنین و مقاطع تحصیلی به آنان آموزش والدگری و آموزش
ها و اسناد بالادستی کشور در های این پژوهش ضرورت ورود سازمانداده شود. نیز یافته

 نماید.ازپیش برجسته میحیطه استرس والدین را بیش

 تعارض منافع
 این پژوهش تعارض منافع نداشت.

 سپاسگزاری
ها که سخاوتمندانه وقت خود را به انجام این کننده در مصاحبهاز تمامی والدین شرکت

ل علم ها و بذاند، و نیز از تمامی اساتید و متخصصانی که با راهبریپژوهش اختصاص داده
 خود، بنده را در اجرای بهتر این پژوهش یاری رساندند، کمال تشکر را دارم.
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