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Abstract 
The aim of the current research was to identify the components of the improvement 
of Teamwork capacity in elementary schools, a document of the fundamental 
transformation of education. The method of the research was descriptive which was 
conducted in the field and qualitatively. The study of this research included all the 
people of the private society regarding education and its basics, the evolution of 
education, trainers and primary school teachers who were targeted using the 
sampling method. For this purpose, 10 interviews were conducted until theoretical 
saturation was reached. Thematic analysis was used to identify the components that 
promote teamwork in elementary schools. Obtained from the open, personal and 
selective coding of the research, it became the identification and selection of six 
main components of structural, content, cultural, virtual and economic results. Also, 
fourteen sub-categories were extracted for the main categories affecting the 
improvement of teamwork capacity in primary schools of Tehran city, which are 
organizational structure, organizational leadership, knowledge capacity of the 
organization, organizational culture, performance evaluation, incentive and 
punishment system, primary school education system, educational colleagues 
selection system and education, leadership, culture, technology, human resource 
capabilities, effectiveness of teamwork and economic possibilities. The findings 
indicated that activists in the field of culture and education should give more 
importance to teamwork in elementary schools and teach students to work skills. 
Equip a team and try to improve the capacity of team work with a correct and active 
social education in the form of the above six dimensions and in this way help the 
socialization of educators. 
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 درمدارس کارتیمی ظرفیت برارتقاء مؤثر هایمؤلفه شناسایی
 پرورش و آموزش تحول سند اساس بر ابتدایی

    نژاد عباسعلی صدیقه
 طباطبایی، علامه دانشگاه تربیت، و تعلیم فلسفه رشته دکتری دانشجوی

 ایران  تهران،
  

  ایران  تهران، طباطبایی، علامه دانشگاه ،فلسفه تعلیم و تربیت گروه دانشیار  فیاض ایراندخت
  

  رازنهان فیروز
 ریزیبرنامه و مدیریت پژوهشی و آموزشی مؤسسه مدیریت، گروه استادیار

 ایران تهران،
  

 ایران طباطبایی،تهران، علامه دانشگاه آموزشی، گروه مدیریت استادیار طاسکوه خورسندی علی

 چکیده 
 سند براساس ابتدايی مدارس در کارتیمی ظرفیت برارتقاء مؤثر هایمؤلفه شناسايی حاضر پژوهش هدف
 صورتبه و میدانی شکل به که بود توصیفی پژوهش  روش. است بوده پرورش و آموزش بنیادين تحول
 مقطع معلمان و ،مديران تربییت و تعلیم خبرگان  شامل پژوهش اين مطالعه مورد جامعه. شد انجام کیفی
 به رسیدن تا مصاحبه 10منظور بدين. شدند انتخاب هدفمند گیری نمونه روش از تفادهاس با که بود ابتدايی
 تحلیل از ابتدايی، مدارس در تیمی کار ارتقاء بر مؤثر هایمؤلفه شناسايی برای. شد انجام نظری اشباع

 شش ابانتخ و شناسايی به پژوهش انتخابی و محوری باز، کدگذاری از حاصل نتايج. شد استفاده تماتیک
 چهارده همچنین. گرديد منجر اقتصادی و مجازی فرهنگی، ای،زمینه محتوايی، ساختاری، اصلی مؤلفه

 شدند استخراج تهران شهر ابتدايی مدارس در تیمی کار ارتقاءظرفیت بر مؤثر اصلی مقولات برای زيرمقوله
 ارزيابی سازمانی، فرهنگ سازمان، دانشی ظرفیت سازمانی، رهبری سازمانی، ازساختار اندعبارت که

 رهبری، تربیتی، و آموزشی همکاران گزينش سیستم دبستان، آموزشی سیستم تنبیه، و تشويق نظام عملکرد،
 اين از حاکی هايافته. اقتصادی امکانات و تیمی کار اثربخشی انسانی، منابع هایقابلیت تکنولوژی، فرهنگ،

 و داده بیشتری اهمیت ابتدايی مدارس در  تیمی کار به بايد تربیت و تعلیم عرصه فعالان که بود
 اجتماعی  تربیت يک با که کنند تلاش و کنند تجهیز تیمی کار هایمهارت دانش به را آموزاندانش
 به طريق اين از و داده ارتقاء را تیمی کار مذکورظرفیت بعد شش قالب در و فعال حال عین در و صحیح

 . کنند کمک متربیان شدن اجتماعی

تیمی کار ،پرورش و آموزش بنیادين تحول سند ، ابتدايی دوره اجتماعی، تربیت ها:کلیدواژه
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 مقدمه 
آموزان را برای ايفای  های مهم اجتماعی است که دانشآموزش و پرورش يکی از سازمان

که با توجه به اين .(1391 و همکاران، )يحیائی کندنقش مناسب در اجتماع آينده آماده می
 هيسرما نيو گرانبهاتر ترينیاصلانسان به عنوان  گاهيبا پررنگ شدن جا ریاخ یهادهه در

 گاهياز منزلت و جا زیجامعه، رسالت آموزش و پرورش ن یو معنو یفرهنگ ،یاجتماع
 ،یپردازان علوم اجتماع هيبرخوردار شده و مورد توجه صاحب نظران و نظر ترییعرف
 از اين رو آموزش .(1398 ) ملازهی و نیک نشان، تاسقرارگرفته  یو اقتصاد یاسیس

، پاسخگوی نیازهای جديد جامعه  های سنتی خود تواند بر اساس نقشوپرورش ديگر نمی
 ,Cheong Cheng)دارد نیاز باشد، زيرا يک نظام برای بهبود خود، به تغییرات و نوآوری 

  .(Hicks, 2012؛  Tallent-Runnels, 2007؛  2011
 یبه اهداف نظام آموزش یابیدر دست ینظام آموزش یوزان به عنوان رکن اساسآمدانش
 جاديوا یذهن تیقلااستعدادها، خ يیدر جهت شکوفا شلاتدارند و یاژهيو گاهينقش و جا

محسوب  نيپرورش نو و آموزش یادیدر آنها که از اهداف بن یریادگي یبرا زهیانگ
ی و هرند یجعفر) و مدرسه قرار دارد کار آموزش و پرورش یسر لوحه در شود،یم

پیشرفت يک جامعه صرفاً با رشد کودکان آن جامعه يعنی کودکانی که  .(1398 ،همکاران
کمالی ايگلی و )پذير است ازلحاظ جسمانی و روانی اجتماعی قوی هستند، امکان

های ای از مهارتضرورت دستیابی همۀ کودکان به زنجیره .(1395ابوالمعالی الحسینی، 
اجتماعی جهت دستیابی صحیح و مناسب به اهدافشان در سنین مختلف بر کسی پوشیده 

هايی برای مشارکت فعال فراگیر در جريان ايجاد زمینه .(1399نیست )صانعی و رئیسون، 
آموزش و فعال بودن يادگیرنده در يادگیری مورد تأکید صاحبنظران عرصه تعلیم و تربیت 

عالیت يادگیرنده باعث فهم عمیق او نسبت به موضوع يادگیری باشد. بدون ترديد فمی
   .(1381دهد )ملکی، شود و توانايیهای او را افزايش میمی

حساسیت تعلیم و تربیت از يک سو و پیچیدگی جهان امروز از سوی ديگر 
 Quiroga et)طلبد تا زمینه پیشرفت بشری را فراهم سازند را می یترآگاه ، انآموزدانش

al., 2013 ؛Maltais et al., 2015). هايی که هر کشوری برای گذاری ازجمله سرمايه
اشاره کرد که هدف  های آموزشی آن کشور توان به فعالیتدهد، مینسل آينده انجام می

و  تیموفق .(Lewis, 2020) آن تربیت نیروهای انسانی در بافت اجتماع و جامعه است
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است  یسترده و سرنوشت ساز، درگرو عوامل و عناصر متعددنهاد گ نيا ترفزون یاثربخش
و  یراهبرد یهابرنامه یو اجرا نيبه عامل مهم و اثرگذار تدو توانیمکه از آن جمله 
 ينترمهم يیآموزش ابتدا .(1398 ،نشان کیو ن یملازه)نهاد اشاره کرد  نيدرازمدت در ا

 یتشخص یریگشکل يراز رودیشمار مآموزش و پرورش جهان به یهامرحله در تمام نظام
در اين دوره  .(1383 ی،)صاف گیردیانجام م یشتردوره ب ينفرد در ا یو رشد همه جانبه

استعدادهای کودکان از طريق کسب تجربه مستقیم در يک محیط طبیعی شناخته شده به 
مدرسه  ريزی شده که درهای منظمی برای کودکان برنامهشود و فعالیتکار گرفته می

( و کودك به 1373بروج،  و ) نديمی شوداستعدادهای بالقوه او کشف و به فعل تبديل می
دوره  نيا .(1387 )رضايی، شودیممند  کارهای گروهی و گردش دسته جمعی علاقه

شده  یزيریکودك است که در خانواده پ یو اجتماع یستيز ،یشناخت نيتداوم بخش تکو
و  تیترب ل،یتحص یبرا یمناسب تیفرصت و موقع نکه در آ است یادوره نیاست. همچن

هر  یو استعدادها گرددیکودك فراهم م یبرا گرانيبا د حیارتباط صح وهیش یریادگي
دوران زمانی بسیار غنی برای  اين .(1391 ،ی)صاف شودیشکوفا م جيکودك بتدر

ن را آماده کنیم کودکا با شرايط صحیح تاهای اجتماعی است و سرآغازی است يادگیری
های عنوان افراد بالغ در جامعه نقشبه در آيندهو کردههای بالقوة خود را شناسايی تا توانايی

  .(1400، و همکاران )مهرجو سودمندی بر عهده بگیرند
 و نقش برندیآموزان در آن به سر ماست که دانش یمکان نيترمدرسه بعد از خانه مهم

لاسلامی ا خیش) افراد دارد یاجتماع یها، هنجارها و فرصتهاارزش یریگدر شکل یمهم
های ، معیارها و نگرانیهاارزشآموزان از اعتقادات، در آن دانش و (1397 ،و همکاران

 آموزان استدهنده عملکردهای شناختی و عاطفی دانشمشترك برخوردار بوده و شکل
د توجه به اثربخشی مستمر در ز اين رو است که راهبرا. (1400نیک، مصدقی و غفوری)

 Elgart, 2017، Cyrilشده است ) سطح مدارس، امروزه به عنوان يک اصل ثابت پذيرفته

& Jeyasekaran, 2016). های گروهی و بازی با همسالان، مشارکت کودکان در فعالیت
سازد آموز را قادر میو دانش (Tran et al., 2014).شود موجب رشد اجتماعی آنان می

 .(Wibrowski et al., 2017که روابط اجتماعی مثبت و مفیدی را آغاز و حفظ کند )
های رفتاری، مانند مشارکت در کارهای تنها در شاخص آموزان، نهدر مشارکت فعال دانش

 دانشمانند حس پیوستگی ، بلکه در عواطف احساسی و شناختی، (عامل رفتاری)تعلمی 
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آموز به مواد يادگیری در مدارس  قه دانشلاعاطفی( عمشارکت )آموزان با مدرسه خود 
 رك تحصیل استتيابد که نتیجه آن پیشرفت تحصیلی و عدم تظاهر می (تعامل شناختی)
(Stefansson et al., 2018).  پس ضروری است که هر تحول و نوآوری آموزشی را از

ران کودکی و بعد از آن ريزی برای دوو برنامهه های اولیه کودکی مورد توجه قرار دادسال
 . (Kursat & CigdemUz, 2015نهاد ) را بر پايه و بنیان قوی بنا 

عنوان يکی از هفت مهارت عمومی انسان  مهارت همکاری و کار تیمی را بهيونسکو 
و توانايی انجام کار تیمی، سومین  .(Salas et al., 2005)هزاره سوم معرفی کرده است 
رود میهای تحلیلی در افراد به شمارهای ارتباطی و مهارتمهارت مهم بعد از مهارت

(Collins & Koncz, 2010).  يادگیری از طريق همیاری اين است  یهاهدفيکی از
پژوهشگران از پاسخ  .(1376 ،یسآل) که دانش آموزان ياد بگیرند با هر کسی کارکنند

، کانادا، ايران( دريافتند طرح شده برای دانش آموزان سه فرهنگ متفاوت )آلمان سؤالات
تدريس و يادگیری، دانش آموزان روش يادگیری مشارکتی را  یهاروشکه از میان انواع 

در واقع بحث گروهی، دانش آموزان را برای مشارکت  .(1390)آقازاده،  دهندیمترجیح 
ند و که به دقت گوش کن آموزدیم هاآنکند و به اجتماعی آماده می هاییتفعالمفید در 

 یبرا یمناسب اریفرصت بس يیدوره ابتدابنابراين  ؛(1383)زندی،  کنندیمبا دقت صحبت 
 تيخود را تقو یمیکار ت هیدوره کودك روح نيدر ا است. اساساً  یمیکار ت نيتمر
تحقق  تواندیخارج شده، م یو خودخواه ینیاز دوره خودب کهني. با توجه به اکندیم

دوره تا حد  نيآموز در ا. دانشندیبه اهداف گروه بب یابیودستخود را در گر یاهداف فرد
در مدارس  یمیکار ت نيآموزش و تمر یبرا یبسترمناسب جاديمحور هست و ااجتماع یاديز

 جامعه بسازد.  یبرا دیمف یاز او، فرد تواندیم يیابتدا
 ،یمثبت فرد یهایژگيعلاوه بر بالا بردن و يیدر مدارس ابتدا یمیکار ت تیتوسعه ظرف
موجب ارتقاء  تاً يمدارس شده و نها یدرون تیظرف یتوسعه و نگهدار ت،يباعث خلق، تقو

با اذعان به اينکه تربیت فرايندی مستمر است که در  .شودیو بهبود عملکرد مدارس م جينتا
با محیط اجتماع است و عناصر آن  دائمو انسان در تعاملی  گیردیمبستر جامعه شکل 

کنند. از اين روست که جهت سازندگی يا ويرانگری شخصیت افراد، عمل می پیوسته در
تربیت جز با اهتمام به تربیت اجتماع و ايجاد تحولات اجتماعی در جهت اهداف تربیتی 
ممکن نیست. به همین دلیل اسلام به شدت بر تربیت اجتماعی اهتمام دارد و مهمترين 
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جهاد، انفاق و بالاخره هر گونه تقوای دينی را بر دستورهای دينی خود از قبیل نماز، حج، 
همچنین تربیت فردی در . (1383)دلشاد تهرانی،  گذاری کرده استاساس اجتماع بنیان

پذيرد و اکثر مفاهیم اخلاقی که منجر به تربیت اخلاقی سايه تربیت اجتماعی صورت می
)رستمی  گیردشکل نمی شوند، جنبه اجتماعی دارند و بدون اجتماع ، شخصیت انسانمی

مندرج در سند  یت اسلامیو ترب میساحت فلسفه تعل نیدومبر همین اساس  .(1393نسب، 
است که در آن دانش آموزان  یاسیو س یاجتماع تیآموزش و پرورش، ترب نيادیتحول بن

ساحت ناظر به ارتباط مناسب با  نيتعامل داشته باشند. ا گرانيچگونه با د رندیگیم ادي
قانون،  تي)رعا یاسیو س یمدن یهانهاد ريبا نهاد دولت و سا ستهيو تعامل شا  رانگيد

( کسب یاجتماع یهاپاسداشت ارزش ،یاسیو س یمشارکت اجتماع ،یريپذتیمسئول
درك و فهم  ،یوفاق و همدل ،ی) بردباریارتباط یهاو مهارت یدانش، اخلاق اجتماع

 انیدرك و تعامل م ،یعدالت اجتماع ،یاسیدرك و فهم س ،يیجومسالمت ،یاجتماع
آموزش و  یعال ی)شورا است یمل محفظ وحدت و تفاه ،یالمللنیتفاهم ب ،یفرهنگ

  .(1390پرورش،
توان گفت: شود، میکه فرد در واقع با تولدش وارد زندگی جمعی میبا توجه به اين

های محدوديتتربیت اجتماعی، آشنايی با مفاهیم مختلف زندگی گروهی و مزايا و »
های اجتماعی )خانواده، امت اسلامی و جامعه بشری( و زندگی اجتماعی و شناخت گروه

و فراگردی است که  (1394)شکوهی، « ها و معیارها و قوانین حاکم بر آنهاستارزش
بواسطه آن هر فرد دانش و مهارتهای اجتماعی لازم را برای مشارکت مؤثر و فعال در 

از منظر فومنی ، تربیت  .(1387بند، )علاقه کنداعی کسب میزندگی گروهی و اجتم
هايی را کسب اجتماعی فرآيندی است که افراد از طريق آن، دانش، آمادگی و مهارت

های اجتماعی، هنجارها و ها و مسئولیتها با وظايف، نقشکه به واسطه آن کنندیم
ها جامعه خويش را آموخته و آنشوند و از طريق آن، الگوهای های جامعه آشنا میارزش

يکی ، تربیت اجتماعی هم بنابراين  ؛(1375)فومنی،  دهندرا جزئی از نظام رفتاری قرار می
 آيداز اهداف تربیت و هم يکی از اصول مهم حاکم بر آموزش و پرورش به حساب می

ت لاعضاز طرفی نبود تربیت اجتماعی مناسب در يک جامعه منجر به م .(1368عسگريان، )
فراوانی برای افراد آن جامعه خواهد شد، لذا بر عهده گرفتن امر تربیت اجتماعی از جمله 

 بهشتی و اردکانی،)باشد وظايف مسئولین تربیتی، بلکه وظیفه حاکمان آن جامعه می
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 یکيبه  یاجتماع یزندگ یوآ ماده ساختن افراد برا یاجتماع تیمروزه ترببنابراين ا ؛(1386
 تیو ترب میتحول نظام تعل ورتمبد ل شده است که ضر تیو ترب میتعل یازهاین نيتراز مهم

  .(1399 ،یزاده و شاهمراد وسفيرا به دنبال دارد ) 
ای از رفتارها در نظر گرفته ی پیچیدهعنوان مجموعههای اجتماعی اغلب بهمهارت

 جرأت،گیری  تصمیم  ،حل مسئله ،توان، به همدلی و ارتباطدر اين میان میکه  شوندمی
 .(Grover et al., 2020)آموزی ، مصاحبت با دوستان و خودمديريتی اشاره کرد 

های عاطفی های اجتماعی آنان پايین است، در معرض آسیبکودکانی که سطح مهارت
ضعف  .(Hall & DiPerna, 2017)اجتماعی و عملکرد تحصیلی ضعیف قرار دارند 

تی نظیر برقراری ارتباطات ناموفق با همتايان و لامشکهای اجتماعی به توسعه مهارت
و  خدائی)شود تر منجر میلاعملکرد نامناسب تحصیلی در دوران کودکی و سنین با

ها های اجتماعی، نیازمند آموزش رسمی اين مهارتبرای ايجاد مهارت .(1400، همکاران
خانواده و نظام آموزشی  پس با اين شرايط .(1394، همکاران و به کودکان هستیم )ياسمی

های اجتماعی به برای آموزش مهارت ایيافتهريزی آموزشی منظم و سازمانبايد برنامه
بهتر از  يیجا چیه رسدینظر مه ب و (1394، و همکاران صفری)کودکان فراهم کنند 

های ی و آموزش مهارتاجتماع تیترب یبرا یمیآموزش و انجام کار ت قيمدرسه و از طر
 . ستین اعیاجتم

در  یکرده است. برا جاديا یاجتماع یهادهيو شتاب فراوان را درپد رییهزاره سوم، تغ
هر  شرفتیرا داشت. پ ندهيآ یبرا یزيبرنامه ر يیتوانا ديجا نزدن و توقف در زمان حال با

همان فلسفه  نيدارد. ا یآموزش و پرورش بستگ یزيردر برنامه تیموفق زانیجامعه به م
 یدموکراس هیروح نيو تمر تياست. تقو کميو  ستیآموزش و پرورش در قرن ب ازیمورد ن

بار آمدن  یاجتماع یمدارس برا یوارهايدرس، برداشتن د یهادر کلاس یو مردم سالار
آموزش و پرورش بر  انیاذعان متول وجودبا  .(1385تبار،  لی)اسماع است ازیآموزان ندانش
که  یمتناسب یو نهاد ساز تی، متأسفانه ظرف یماعساحت اجت تیموضوع و حساس تیاهم

 لیو آنچه وجود دارد به دل امدهیبزرگ را داشته باشد بوجود ن تيمأمور نيا يیتوان اجرا
و  هایاز کاست يی. رهاکندینم تيبه مقصودکفا دنیرس یبرا یضعف و ناکارآمد

 ازمندیثربخش، نموفق و ا ا،يبه آموزش و پرورش پو یابیموجود و دست یهایناکارآمد
  (.1391 ادهم، دي)نو نهاد گسترده است نيدر ا یاشهيو ر قیتحول عم
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بر  نهیزم نيها درابر وجود ضعف دیخود ضمن تأک اناتیبارها در ب یمقام معظمّ رهبر
 اناتیاز ب یکي. از جمله در اندفرموده دیأکدر جامعه ت یکارگروه تيضرورت توجه به تقو

از  یکيرا به عنوان  "یمیفرهنگ کارت"ضعف  یان خراسان شمالبا جوان داريخود در د
اند . مطرح کرده یاسلام یو تحقّق فرهنگ زندگ یدر بحث سبک زندگ ینقاط ضعف ملّ

های و مؤلفهظرفیت کار تیمی در مدارس ابتدايی توان بیان نمود که در باره میبنابراين 
، به صورت منسجم و پرورش و آن، با وجود اهمیت آن در آموزش ارتقاءمؤثر در

کفايت هايی ازجمله عدمهمچنین محدوديت، است  صورت نگرفته  یامطالعهکاربردی 
روشن را ضرورت انجام چنین پژوهشی ،  اين موردبرخی از مطالعات صورت گرفته در 

ارتقاء ظرفیت کار تیمی در  هايی در شود که چه مؤلفهو اين سؤال مطرح می نمايدمی
شناسايی ابعاد مؤثر بر نقش دارند؟ انجام مطالعه در اين زمینه به  بتدايی دوره دوممدارس ا

شناخت کند. از اين رو نوآوری اين پژوهش در زمینه کمک میارتقاء ظرفیت کار تیمی 
مؤثر بر ارتقاء کار تیمی در مدارس ابتدايی بر اساس سند تحول آموزش و  یهامؤلفه

  .باشدیمپرورش 

 هشپیشینه پژو
و  قیتحول عمرا  در آموزش و پرورش  نيادی( مراد از تحول بن1398) نشانکیو ن یملازه

و معارف  یعلم یهاآموزهبر  ینگر، مبتن ندهيآ ،یستمیهمه جانبه، نظام مند و س ،ایيشهر
 سيروش تدرمعتقد به حس مشارکت  مؤلفهدر ( 1396) جهيعلو یزيعز.  انددانستهی اسلام

يی الگو یطراح با( 1396) یالهفرجو در رابطه با توسعه ظرفیت،  است بودهی بحث گروه
 ،یریگ مینظام تصم ن،یسرزم شياست که عبارتند از: آما ی را معرفی کردهتم اصل 18
و  تيريمد ،ایینهزمو  یساخت رينفعان، ز یو مقررات، ملاحظات دولت، تعامل با ذ نیقوان
استقلال  ،یاحرفه یجذب، توانمند ساز نديتوسعه ارتباطات، فرا ،یدانشگاه یرهبر
قدرت  ،یتوان مال زه،یانگ ،ینيکارآفر ،یاعتبارات و بودجه، توان علم ،یعلم یوآزاد

( در 1395و ملک پور ) رازنهانهمچنین  .یرابطه استاد و دانشجو و تفکر منطق ،یاسیس
 ،یابعاد رفتارشامل ی سه شاخگ یاز مدل تحلیل یکارتیم یسنجش ظرفیت سازمان رابطه با
در نمونۀ موردمطالعه از  یکارتیم یبرا یظرفیت سازمانو بهره گرفته ی او زمینه یساختار
مشارکت  شيافزا در رابطه با و دانستند.کمتر از حد متوسط را کشور یدولت یهاسازمان

 یابيارز یستمهایرهبر مناسب، استقرار س کيوجود ( 1392) یسعدآباد م،یت کياعضا در 
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توسعه تعاملات و  ،یمیکار ت یدر راستا ید قابل اتکا و عادلانه، فرهنگ سازعملکر
 یهاگسترش مهارتو زیاعتماد برانگ یطیمح جاديارتباطات باز و دو جانبه به منظور ا

بر  یو ارتباط یساختار ،یانهیزم ،یثر فرهنگؤدر اعضارا به عنوان عوامل م یمیکارت
در  یمیکار ت نيیسطح پا يیچرا نیتببرابطه با  در کردند.معرفی   یمشارکت و همکار

( در یو رفتار یتيريمد ،ی)ساختار یفرهنگ ریدر عوامل غ را شهير (1389) رازنهانکشور 
 یمطلوب تیاز ظرف رانيا یبخش دولتکه  داردیمدانسته و بیان  یو فرد یسازمان ،یسطح مل

جامع  یابي( با ارز2015ان )و همکار گاوندر.باشدینمبرخوردار  یمیانجام کار ت یبرا
يی شامل: هاابعاد و مؤلفه، مدارس تیبهبود ظرف یبرا یجنوب یقايدر آفر یمدارس داخل

 یو رهبر یاحرفه یریادگيجوامع  ،یمدرسه، بهبود مدرسه، فرهنگ همکار یابيارز
 یساز تیظرف یمشارکت کرديو رو تیتوسعه ظرف را معرفی کردند. در خصوص گراتحول

Harriss (2014نت )هر  طيبه شرا یساز تیو ظرف یتوسعه سازمان وندیکه پ ردیگیم جهی
RoyallTimithy (2013 ) همچنین دارد. یآن کشور بستگ یافتگيتوسعه  زانیکشور و م
 یاجتماع هيسرما ی ازبیترکرا آموزش  تیظرف وپرداخته  یآموزش تیتوسعه ظرف یبه بررس

 Wajdiبیان کرده است. سطوح بالاتر  یآموزش یهاتیانتقال به موقع یبرا یفرهنگ و
 یبه چهار عنصر اساس یعموم یهادر سازمان تیاز توسعه ظرف ی( با ارائه چارچوب2013)

اشاره   یو اتحاد راهبرد یو اجتماع یمشارکت سازمان ،یفن یستگيفراساختارها، شا
 ،يیاجرا ،یانسازم ،یاز نهاد رترا عبا تی( عناصر توسعه ظرف2013) Tiwari .کندیم
با  تی( در پژوهش خود با تمرکز بر توسعه ظرف2011) Inbalو  داندیم یاسیو س یفن

  داريتوسعه پا نهیدر زم تواندیکه م کندیرا ارائه م یمدل "آموزش و تیترب  تأکید بر
در مدارس  یمشارکت سيتدر "خود با عنوان قی( در تحق2011) Carlessگشا باشد. راه
مثبت بر  یرتأثعلاوه بر  یمشارکت سيتدر وهیکه ش  دیرس جهینت نيبه ا  "کنگهنگ  يیابتدا
چهار  ادابع( نیز2000) Germman. شودیممدرسان  یاحرفهمنجر به رشد  ران،یفراگ یرو

 کرده است: يیشناسا یدرمان یهادر سازمان تیرا جهت توسعه ظرف ريگانه ز
 یساختارها -2 تیبه اصول توسعه ظرف نیيبالا و پا یهاتعهد داشتن کارکنان رده -1
شکل  تیکه به توسعه ظرف یرفتار یندهايفرا -4 یو انسان یمنابع مال -3 یتيحما یسازمان

 .دهندیم
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 روش
 یبا توجه به طرح کلکه  پژوهش حاضربا توجه به هدف آن از نوع کاربردی است 

که در هر  یاقدامات اجرای پژوهش و یلیپژوهش، مراحل تفص انيجر یپژوهش و چگونگ
است که طبق جدول  رفتهيای صورت پذمرحله انجام شده است در قالب مراحل  دو گانه

   .دهدیمنشان  لیبه تفص یفیمراحل اجرای پژوهش حاضر را با توجه به مراحل ک 1شماره 

 قیاجرای مراحل تحق نديفرا .1 جدول

 نهیشیپ یمرحله اول: بررس
و آماده سازی مقدمات 

 یفیک پژوهش

 تیدر حوزه توسعه ظرف مینظری، الگوها و مفـاه نهیشیپ یبررس - 1
 مرتبط با موضوع قاتیو تحق یتجرب نهیشیپ یبررس -2

 مرتبط یهاپژوهشبنـدی وجمع سـهيمقا ل،یتحل -3
 یهای مصاحبه با استفاده از روش کدگذاری باز، محوری و انتخابداده لیتحل -4

 برخاسته از پژوهش هیاول یهومارائه ساختار مف -5

و  یمرحله دوم: طراح
 یفیاجرای پژوهش ک

 و سند تحول آموزش و پرورش یمیکار ت تیافراد مطلع از ارتقاء ظرف نییو تع فيتعر -1
 اییرهزنجبا استفاده از روش  یراحتمالیهدفمنـد و غ کـرديانتخـاب نمونـه بـا رو -2

در  یمیارتقاء کار تد ابعا يیبا نمونه منتخب به منظور شناسا فتهايساختار مهیانجام مصاحبه ن -3
 يیمدارس ابتدا

 يیدر مدارس ابتدا یمیالگوی ارتقاء کار ت یهای اصلمؤلفه يیشناسا -4

 یهاموجود در داده یو گزارش الگوها لیشناخت، تحل یبرا ی: روشکیتمات لیتحل
پراکنده و متنوع را  یهاکه داده باشدیم ینمت یهاداده لیتحل یبرا ینديفرا است. و یفیک

گفت  توانیمدر واقع  .(Freconna, 2006) کندیم ليتبد یلیو تفص یغن يیهابه داده
برداشت و درك مناسب ازاطلا  -2مشاهده متن،  - 1: یاست برا یروش ک،یتمات لیتحل

شخص، مند مشاهده نظام - 4 یفیاطلاعات ک لیتحل -3عات به ظاهر نامرتبط
 .یکم یهادادهبه  یفیک یهاداده ليتبد -5 گروه،سازمان، ...

 یکدگذار -2آزاد   ايباز  یکدگذار-1ی عبارتند از: سه گانه کدگذار مراحل
  ینشيگز اي یانتخاب یکدگذار -3  یمحور

که  لیاز تحل ی: بخشکنندیم فیگونه توص نيباز را ا یکدگذار 1نیاشتراوس و کورب
. به شودیها مربوط مداده قیدق یبررس قياز طر دهيپد یبندو دسته یارمشخصاً به نامگذ
ها و اسناد و مدارك بر اساس درون مصاحبه میمفاه ینوع کدگذار نيعبارت بهتر درا

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Strauss & Corbin 
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رابطه  جاديا یمحور ی. هدف از کدگذارشوندیم یبندبقهارتباط با موضوعات مشابه ط
 یعمل معمولاً بر اساس الگو نيباز است. ا یشده در مرحله کدگذار دیتول یهامقوله نیب

را به  یپرداز هينظر نديتا فرا کندیپرداز کمک م هيو به نظر شودیانجام م یميپارادا
 ،یاصل یبندانتخاب دسته نديعبارت است از فرا یانتخاب یسهولت انجام دهد. کدگذار

دسته  لیروابط و تکم نياعتبار ا ديیتأ ها،یدسته بند گريمرتبط کردن نظام مند آن با د
 یو دانا امنشی، ترجمه کCreswellدارند.) یشتریبه اصلاح و توسعه ب ازیکه ن يیهایبند

انبوه اطلاعات کسب  ریخالص کردن و تقط یمرحله اول کدگذار جهینت (1396طوس ،
 نياست که در ا يیهایبندو دسته میها به درون مفاهشده از مدارك و اسناد و مصاحبه

ها وجود داده لیتحل یبرا شيدو گرا ینظر یلات مشابه هستند. در روش کدگذارسؤاا
و مطالب را  پردازندیها ممتون و داده جزءجزء به لیاز پژوهشگران به تحل یاعدهدارد.  

از پژوهشگران به  گريد یاعده ی. ولدهندیقرار م لیخط به خط و کلمه به کلمه مورد تحل
. هدف کنندیم یرا کد گذار یدیکل نیروش فقط نکات و مضام نيبودن ا ریگوقت لیدل

باز  یکدگذار لهدر مرح دشدهیتول یهامقوله نیرابطه ب جاديا یمحور یاز کدگذار
و باعث سهولت  شودیانجام م یميپاردا یالگو یمعمولًا برمبنا یکدگذار ني. اباشدیم

بسط و گسترش  یمحور یاردر کدگذ ی. اساس ارتباط دهشودیم یپرداز هينظر نديفرا
،  یاصل یبندانتخاب دسته نديفرآ یانتخاب ی. و هدف ازکدگذارباشدیمها از مقوله یکي

 لیتکم تيروابط و در نها نياعتبار ا ديیتأ ها،یبنددسته گريمند آن با دمرتبط کردن نظام
 یکدگذار  ني. بنابراباشدیمدارند  یشتریبه اصلاح و توسعه ب ازیکه ن يیهایبنددسته
 یصورت گرفته  و مرحله اصل یمحور یباز و کدگذار یکدگذار جيبر اساس نتا یانتخاب
ها مقوله گريمند به درا به شکل نظام یکه مقوله محور ورتص نياست. به ا یپرداز هينظر

را که به بهبود و  يیهاارائه کرده و مقوله تيروا کيربط داده و آن روابط را در چارچوب 
 . کندیدارند، اصلاح م ازین یشتریبتوسعه 

 هایافته
در  یمیکار ت تیمؤثر بر ارتقاء ظرف یهالفهؤم "پژوهش:  یبه سؤال اصل يیپاسخگو یبرا

 یدر مرحله اول با کدگذار  "ست؟یبراساس سند تحول آموزش و پرورش چ يیمدارس ابتدا
مکنون  یرهایمتغ افتني یبرا هافتيساختار مهین یهامتون و انجام مصاحبه یبررس قيباز، از طر

 نديشوندگان، فرامصاحبه یهاپاسخ یمتن نوشتار هیشد. پس از ته اختهدر اطلاعات، پرد
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ها آغاز شد.  سپس ها و نوشتهبدست آمده از گفته یهاآشکار و پنهان داده یمحتوا یبررس
ر ساختن شدند و به منظو یها کد بندمتون و  مصاحبه یتمام اطلاعات حاصل از بررس

 یهانوشته شد. داده یمختصر حیتوض هیهر کد اول یبرا یدر مراحل بعد یانتزاع یهامقوله
و  هينفر از صاحبنظران و خبرگان آشنا به موضوع پژوهش مورد تجز 10حاصل از مصاحبه با 

مفهوم از مصاحبه با خبرگان  105باز( تعداد  یقرار گرفت. در مرحله اول )کدگذار لیتحل
 .اندشدهنشان داده  ريدر جدول ز میمفاه ني. اديگرد استخراج

 باز( یشده( حاصل از مصاحبه با صاحبنظران)کدگذار يیشناسا میکدها)مفاه .2جدول 

 کدها )مفاهیم شناسایی شده( صاحبنظران

 1م 
 -5همه جانبه  یريپذ تیمسئول -4 یتوسعه فرهنگ-3 یتوسعه اقتصاد -2 یتوسعه اجتماع -1

 -9 تیخلاق تيتقو -8 یفرهنگ سازمان یمناسب ساز -7بسط فرهنگ تعاون  -6 یجتماعمشارکت ا
 یو منابع مال هایتظرفتوسعه  -11آموزان به دانش تیو مسئول اریاخت ضيتفو -10آموزش  تيتقو

 2م

و تدارک منابع و  هیته -4لازم  یهاساخت  ريآماده کردن ز -3مشارکت   -2   ريپذ تیمسئول-1
 یهاها و دستورالعملنامه نيیآ -6  یطیو تدارک منابع و امکانات مح هیته -5 یامکانات انسان

از  یریبهره گ -9 یقيدر نظر گرفتن موارد تشو -8و معلمان متبحر  رانيمد نشيگز -7 یسازمان
 یمجاز یآموزش در فضا

 3م

   یفرهنگ -3ی  طیمح  ستيز یهاو برنامه هاتیمشارکت در فعال -2 یشهروند یهاکسب مهارت -1
 یطراح -8 یو معنو یمنابع ماد صیتخص -7  یتيريمد یکردهايرو -6راهبردها   -5 یاسیس -4

آموزان و دانش یابیارزش یهاوهیو ش هاشاخص -9 یمشارکت یاددهيو  یریادگي یهاروش
 یآموزش یمحتوا نيتدو -10عملکرد(   یابيمعلمان)ارز

 4م
 -7ساختار مدرسه  -6 یرهبر  -5 ایینهزمبعد  -4فرهنگ   -3 قيتشو -2مدارس  طیمحتوجه به  -1

 یبعد اقتصاد -11  منابع و امکانات صیتخص -10  یبالا دست نیقوان -9 یاقتصاد -8 يیبعد محتوا

 5م
ر باو-4 هانامه، بخش هانامه نيیضوابط، آ ،یادار نیقوان -3 يیعوامل اجرا -2 لاتیرهبر تشک -1

 یفضا -9ی میفرهنگ کار ت -8همکاران  نشيگز -7 یمال تيحما -6منابع و ملزومات  -5 ريمد
 ناریوب نار،یسم ،یآموزش یهاکارگاه-10  یمجاز

 6م

 تیفیک رییتغ -6 یمهارت آموز -5  یمفهوم یساختارها -4  یفرهنگ -3  یاجتماع -2  یاقتصاد -1
 یرهبر تيتقو -9  یو آموزش شهروند تيتقو -8  یمشارکت یریادگياستفاده از  -7  یبرنامه درس

و  یبرنامه درس یهایریگ میمؤثر معلمان در تصم یو فعال ساز يیمشارکت جو -10  یآموزش
 مدارس یهوشمند ساز -11مطلوب    یانتخاب روش آموزش

 7م
 نیدر تأم یمشارکت کرديرو -4 یانسان یرویمعلم و ن تیترب-3 یزيبرنامه ر تيريمد-2 یرهبر -1

 یفن آور -8ی آموزش زاتیتجه -7مناسب  یکيزیف یفضا -6مدرسه  یرکن اساس رمدي – 5 عمناب
 یاعتبارات مال -9 نينو یها

 یطیمح جاديا -4 ديجد هاییآورفنو  نينو یهاروش -3 یو نوآور تیخلاق -2تفکر و تعقل  -1 8م
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 کدها )مفاهیم شناسایی شده( صاحبنظران
کننده مشارکت  تيتقو -8ی رهبر -7نگرش و فرهنگ  رییتغ -6 یمساع كيتعامل و تشر -5شاد 

 عملکرد یابيارز -9  یريپذ

 9م
 ساختار -6پاداش  -5 یبانیپشت -4 یفرهنگ ساز -3 یانهیعوامل زم -2 یسازمان طيشرا -1
 یرهبر -10معلمان  یتوانمند ساز -9عوامل مدرسه  نیارتباط ب -8 یاستراتژ -7

 خارج از مدرسه یتعامل با نهادها -12 داتیتمه یآماده ساز -11

 10م
 یريپذ تیمسئول -4 یمهرورز -3 گرانيارتباط مناسب با د-2  یاجتماع تیدرک موقع -1
 لازم طيامکانات و شرا -8فرهنگ  - 7 یساختار سازمان -6 یمشارکت اجتماع -5
 قيتشو -10 اءیجلب مشارکت اول -9

و بر اساس ابعاد  یلیو تحل یعمده بصورت منطق یهامرحله مقوله نيمرحله دوم: در ا
بدست آمده از  میوار به دنبال هم آورده شده است. مفاهفهرست هامقوله نيشد. ا یبنددسته

و نحوه  یکد گذار نيا جيشدند. نتا یکد گذار تریمرحله قبل در قالب شش مفهوم انتزاع
 اند.نشان داده شده 3در جدول شماره  هيثانو میدر قالب مفاه هیاول میهمفا بیو ترک لیتحل

 (یمحور یدوره دوم)کدگذار يیدر مدارس ابتدا یمیکار ت تیشده  ظرف يیهای شناسامؤلفه .3 جدول

 شده مرتبط يیشناسا میمفاه
 یمقوله اصل

 (هامؤلفه)
صاحب نظران 

 مصاحبهد )برمبنای ک
 یلازم، ساختارمدرسه،ساختارها یهاساخت  ريآماده کردن ز

 یمعلمان، ساختار سازمان نشي، گز یمفهوم
 یبعد ساختار

،  9، م 5م 6،م 4، م 3م
 10م 

 ،یآموزش یمحتوا نيتدو ،یسازمان یهاها و دستورالعملنامه نيیآ
، بخش هانامه نيیضوابط، آ ،یادار نیقوان - ،یبالا دست نیقوان

 معلمان ی،  توانمند ساز یآموزش یرهبر تي، تقوهانامه
 يیابعد محتو

، م 5، م 4، م3، م 2م
 9، م6

 ،یطیو تدارک منابع و امکانات مح هیته ،یاخلاق یطیمح جاديا
 صیتخص  ،یطیمح  ستيز یهاو برنامه هاتیمشارکت در فعال

 یکيزیف یفضا -و ملزومات، صمنابعیتخصمنابع و امکانات، 
 لازم طيامکانات و شرا ، داتیتمه یمناسب،  آماده ساز

بعد 
 (یطیح)مایینهزم

، 5،م4، م3،م 2، م 1م
 10، م9، م7م

،   یتوسعه فرهنگ ،فرهنگ ساز ،یفرهنگ سازمان یمناسب ساز
 نگرش و فرهنگ، فرهنگ رییتغ

 یبعد فرهنگ
 6ف م 5،م 4، م3،م1م

 10، م9، م 8، م
هوشمند  ،یمجاز یفضا ،یمجاز یاز آموزش در فضا یریبهره گ

و  نينو یهاروش،  نينو یها یمدارس، فن آور یساز
 ديجد هاییآورفن

 یبعد مجاز
،  7،  م  6، م5، م2م

 8م

منابع و  صیتخص ،یو منابع مال هایتظرفتوسعه  ،یتوسعه اقتصاد
، اعتبارات   یمال تيمنابع وملزومات، حما صیامکانات، تخص

 یبعد اقتصاد
،  3، م 4، م 1، م  1م

 9، م7، م 5، م 4م
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 شده مرتبط يیشناسا میمفاه
 یمقوله اصل

 (هامؤلفه)
صاحب نظران 

 مصاحبهد )برمبنای ک
 اءیجلب مشارکت اول ،یمال

ها داده یو منطق یلیتحل میکه  به تنظ یمحور یم بر اساس کدبنددر مرحله سو
بعد   6فراهم  ساخت.  هامقولهو استخراج  ینشيگز یکدگذار یرا برا نهیکرد و زمکمک
مؤلفه  ريز 14و تعداد   یو اقتصاد یمجاز ،یفرهنگ ،یانهیزم ،يیمحتوا ،یساختار یاصل
 نیارتباط ب ريشدند. که در شکل ز يیاساشن یمیت کار تیارتقاء ظرف یابعد هسته ليذ

 .شودیماستخراج شده مشاهده  یهامؤلفه ريو ز یاصل یهامؤلفه

 دوره دوم يیدر مدارس ابتدا یمیکار ت تیارتقاء ظرف یالگو .1 شکل

 

 یریگجهیبحث و نت
 يیدر مدارس ابتدا یمیکارت تیمؤثر برارتقاء ظرف یهامؤلفه يیپژوهش شناسا نيهدف از ا

آموزش و پرورش بوده است. با توجه به اهداف کلان مندرج  نيادیراساس سند تحول بنب
آموزش و پرورش قرار است نظام آموزش و پرورش در طول دوازده  نيادیدر سند تحول بن

:  انسانی موحد، مؤمن و معتقد به معاد و آشنا و دينما تیترب ريز یهایگژيبا و یسال، جوان
مهرورز، جمع گرا و  عت،یدر برابر خدا، خود، ديگران و طب فيو وظا اهتیمتعهد به مسئول

 تیاهداف توجه و اهم نيبه ا یابیدست ینگاه و برا نيبا ا غیره جهانی انديش، خود باور و



 69 |عباسعلی نژاد و همکاران  | ... کارتیمی ظرفیت برارتقاء مؤثر هایمؤلفه شناسایی

مهم است چرا که در  اریبس يیمدارس ابتدا الخصوص یدر مدارس عل یمیدادن به کار ت
 یهااز راه یکيکه  ني. با اذعان به اردیگیمافراد شکل  تیشخص یدوره شاکله اصل نيا

 نيعوامل مؤثر بر حصول ا يیعبارت است از شناسا یتیدرهر گونه فعال یاثربخش شيافزا
عوامل  مؤثر بر ارتقاء  يیمحقق قصد داشت  با شناسا قیتحق نيدر ا  نياهداف، بنابرا

 یدسترس یمناسب برا  یزيبرنامه ر نهیشهر تهران، زم يیدر مدارس ابتدا یمیکار ت تیظرف
. ديدست اندرکاران و مسئولان آموزش و پرورش فراهم نما  یاهداف را برا نيبه ا
از عوامل  یکي  یهای حاصله از اين پژوهش حاکی از اين است  که  عامل ساختاريافته
عامل شامل ساختار  نيکه ا، است يیدر  مدارس  ابتدا یمیکار ت تیبر ارتقاء ظرف رمؤث

( ، 1398نشان ) کیو ن یملازه یهابا پژوهش افتهي ني. اشودیم یسازمان یو رهبر یسازمان
Wajdi (2013 ،)(، 1389(، رازنهان )1395) پور ( ، رازنهان و ملک1396) یالهفرج

Germman (2000همخوان )( ، در 1395) رابطه رازنهان و ملک پور نيا درداشت.  ی
)شامل یسه شاخگ یاز مدل تحلیل یکارتیم یسنجش ظرفیت سازمان یپژوهش خود برا

 يیمشخص شد که عامل محتوا نی. همچناندگرفته(بهره  یاو زمینه یساختار ،یابعاد رفتار
 تیبعد شامل ظرف نياست که ا يیدر مدارس ابتدا یمیکار ت تیاز عوامل مؤثر بر ارتقاءظرف

(، 1396) یالهفرج یهاهشبا پژو هاافتهي ني. اباشدیم یسازمان و فرهنگ سازمان یدانش
 ني( همسو بود. در ا2014) Harriss(، 1392) ی(، سعدآباد1395) رازنهان و ملک پور

نوع مداخله توسعه  نيترجياز را یکي( در پژوهش خود با تمرکز بر 2011) Inbalرابطه 
  ردايتوسعه پا نهیدر زم تواندیکه م کندیرا ارائه م یمدل "/ آموزشتیترب "یعني تیظرف
و  یریادگياست درونداد را آموزش، برونداد را  یستمیس یمدل که مدل نيگشا باشد. اراه
 نی. همچنداندیم افتهيبهبود  یکار و اثر آن را عملکرد سازمان طیرفتار در مح رییرا تغ امدیپ

در مدارس است  یمیکار ت تیاز عوامل مؤثر بر ارتقاء ظرف یانهیزم املمشخص شد که ع
 ستمیدبستان و س یآموزش ستمیه،سیو تنب قيعملکرد، نظام تشو یابيامل شامل ارزع نيکه ا
 یالهفرج یهاافتهيپژوهش با  نيا جي. نتاباشدیم یتیو ترب یهمکاران آموزش نشيگز
دارد.  ی( همخوان2015) و همکاران وندرگا(، 1395) ملک پور (، رازنهان و1396)

 م،یت کيمشارکت اعضا در  شيافزا یبرا ( در پژوهش خود1392) یسعدآباد نیهمچن
عملکرد قابل اتکا و عادلانه، فرهنگ  یابيارز یستمهایرهبر مناسب، استقرار س کيوجود 
 جاديا رتوسعه تعاملات و ارتباطات باز و دو جانبه به منظو ،یمیکار ت یدر راستا یساز
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بازخورد و  یستمهایدر اعضا، اصلاح س یمیکارت یگسترش مهارتها زیاعتماد برانگ یطیمح
 ،یانهیزم ،یفرهنگ مؤثرو را به عنوان عوامل  یروشن و چالش ق،یاهداف دق یبرقرار
از عوامل مؤثر بر  گريد یکياشاره کرده است.  یبر مشارکت و همکار یو ارتباط یساختار

. باشدیم یپژوهش بعد مجاز نيا هایيافتهدر مدارس بر اساس  یمیکار ت تیارتقاء ظرف
 نياست. ا یمنابع انسان یهاتیقابل ،یفرهنگ، تکنولوژ ،ید شامل عوامل رهبربع نيا

نشان داد که در  چهيپژوهش علو  جي( همسو بود. نتا1396) چهيعلو قاتیتحق جيبا نتا هايافته
بوده  ترموفقبا تفاوت کم  یبحث در کانال ارتباط سيروش تدر یلیعملکرد تحص یبررس

 یشبکه مجاز یبر مبنا یبحث گروه سيروش تدر زینحس مشارکت  مؤلفهاست و در 
بر بعد  یاديز دیپنج نفر از مصاحبه شوندگان تاک نیمورد استقبال بوده است. همچن شتریب

 ،یمجاز یاز آموزش در فضا یریمانند بهره گ یداشتند ومعتقد بودند که موارد یمجاز
 تیبه ارتقاء ظرف یانيکمک شا نينو یها یمدارس و استفاده از فن آور یهوشمند ساز

کار  تیبر ارتقاء ظرف زین یپژوهش بعد فرهنگ نيا یهاافتهي. بر اساس کندیم یمیکار ت
پژوهش  نيا هایيافتهاست.  یمیکار ت یدر مدارس مؤثر است که شامل عامل اثربخش یمیت

 ی( همخوان2014) Harriss(، 2015) و همکاران گاوندر قاتیتحق جيبا نتا نهیزم نيا در
اکتساب  یچگونگ ندي( درپژوهش  خود به فرا2013) RoyallTimithyدارد. بعلاوه 

پرداخته است.  یبعد یهانحوه انتقال آن به نسل نیو همچن یو اجتماع یفرهنگ هيسرما
و  یاجتماع هيسرما یبیاز سطح ترک استآموزش عبارت  تیمعتقد است که ظرف اليرو

 یلازم و ضرور ترشرفتهیسطوح بالاتر و پ یآموزش یهاتیانتقال به موقع یکه برا یفرهنگ
معلمان فراهم  یبرا یآموزش تیمفهوم ظرف یجستجو یبرا یچارچوب الياست. پژوهش رو

مدرسه  یادکه شامل امکانات اقتص  یمشخص شد که بعد اقتصاد گريد ی. از سوسازدیم
 جيبا نتا افتهي نيدر مدارس است. ا یمیکار ت تیاز عوامل مؤثر بر توسعه ظرف  باشدیم

( در پژوهش خود 2000) Germman نی( همسو است. همچن1396) یالهفرج پژوهش
کرده است:  يیصورت شناسا نيرا بد یدرمان یهادر سازمان تیتوسعه ظرف یعناصر اصل

و  یمنابع مال ،یتيحما یسازمان ی، ساختارها تیظرف وسعهتعهد داشتن کارکنان به اصول ت
دست اندر  رسدی. به نظر مدهندیشکل م تیکه به توسعه ظرف یرفتار یهانديو فرا  یانسان

در  یمیکار ت تیارتقاء ظرف یبرا ديو نهاد آموزش و پرورش با تیو ترب میکاران تعل
هدف مهم همزمان شش بعد  نيبه ا دنیقائل شوند. و جهت رس یاژهيو تیمدارس اهم
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از نتايج  را مد نظر داشته باشند. یو اقتصاد یمجاز ،یفرهنگ ،یانهیزم ،يی، محتوا یساختار
های درسی توان در سیاستگزاری آموزشی و تغییر رويکرد برنامهحاصل از اين پژوهش می

 های آموزشی در راستای ارتقاء ظرفیت کار تیمی استفاده کرد.و سرفصل
، نه اهمیت کار تیمی در مدارس ابتدايی و آموزش به کارکنان در اين زمیبا توجه به 
توسط  های تخصصیهای روش تدريس تیمی و کارگاهگردد که دورهپیشنهاد می

 . در ضمن پیشنهادبرای مديران، معاونان و معلمان برگزار گردد  آموزشگرانی توانمند
مقاطع تمام تدريج در به افزايش کار تیمی هایو امید است استفاده از شیوه گرددمی

نشگاه متداول شده و قابلیت بکارگیری و انجام کارهای مختلف تحصیلی از دبستان تا دا
انجام گیری از  معلمان با بهره شودیمتوصیه . همچنین گروهی هر چه بیشتر گردد

های اجتماعی به افزايش مهارتهای کلاسی بصورت تیمی و با تدريس مشارکتی فعالیت
منابع در رابطه با  ناظر بر کمبود شتریپژوهش ب نيا یهاتيمحدود. کمک کنند کودکان
در مطالعه و  یسع صهینق نيجبران ا یبود که محقق برا يیدر مدارس ابتدا یمیکار ت

در مدارس چندان  یمیدر مورد کار ت قاتیتحق نیداشت. همچن اولاستفاده از منابع دست 
 .ستین اديز

 یسپاسگزار
نها ما را در انجام های آها و نتايج پژوهشتمام صاحبنظران و پژوهشگرانی که ديدگاه از

 اين پژوهش ياری نمود، کمال تشکر را داريم.

 منابع 
 . تهران: فرهنگ سبز. یو مکاتب فلسف میبر مفاه یدرآمد(. 1385. )یتبار، مهد لیاسماع

 .آيیژ :تهران .چاپ ششم ،نوين تدريس یهاروش(، 1390). آقازاده، محرم
ترجمه طاهره  .ادگیری از طريق همیاریآشنايی با ي( 1376). والن ،سوزان و ، سوزانیسآل

 .نی . تهران:مجید ملکان و رستگار
 تهران: دريا. .چاپ پنجم ،سیری در تربیت اسلامی(. 1383) دلشاد تهرانی، مصطفی.

 . کرمان: انتشارات دانشگاه شهید باهنر.تربیت در قرآن(. 1393) رستمی نسب، عباسعلی.
 .نو به تعلیم و تربیت فرزندان: از دبستان تا دانشگاهخانواده و نگرش (. 1387) رضايی، موسی.

 .تهران: دانش پرور
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چاپ و نشر  :تهران .چاپ دوم ،خودآموز روش تدريس زبان فارسی .(1383). زندی، بهمن
 .درسی ايران یهاکتاب

 .آستان قدس رضوی مشهد:. تعلیم و تربیت و مراحل آن. (1394) .شکوهی، غلامحسین
. و تحولات آن رانيو دبستان در ا یدبستان شیپ تيريآموزش و مد (.1391) احمد. ،یصاف

 تهران: ارسباران.
 .تهران: انتشارات توس .جامعه شناسی آموزش و پرورش(. 1368) .عسکريان، مصطفی

 تهران: انتشارات روان. .شناسی آموزش و پرورشجامعه (.1387) بند، علی.علاقه
تهران:  .چاپ دوم ،عه شناسی آموزش و پرورشجام(. 1375فومنی گلش، محمد رسول. )

 شیفته.
 رضای. ترجمه علیبیو ترک یکم ،یفیک یهاکرديطرح پژوهش، رو(. 1396) .جان کرسول،

 .يیتهران: انتشارات دانشگاه علامه طباطبا .طوس یدانا ميمر ،امنشیک
و  یمک ،یفیک یکردهايطرح پژوهش رو(. 1392. )ميمر ،یطوس یو دانا رضایعل امنش،یک

 .يیواحد علامه طباطبا یتهران: انتشارات جهاد دانشگاه .. نوبت چاپ دومیبیترک
 . مشهد: پیام انديشه.برنامه ريزی درسی راهنمای عمل(. 1381) ملکی، حسن.

آموزش و پرورش ابتدايی، راهنمايی، (. 1373) بروج، محمدحسین. و نديمی، محمدتقی
 داد. تهران: انتشارات مهر .چاپ سوم ،متوسطه

(. تبیین اصول و اصول تربیت اجتماعی در 1386) علی. افخمی اردکانی، محمد و بهشتی، سعید
 .39-7، (4)2، مجله معارف اسلامیالبلاغه. نهج

روابط ساختاری بین وابستگی  (.1398) .یف الهس ،فضل اللهی و حمدم ،، ستايشیضاجعفری ر
ای خودکارآمدی دبستانی: نقش واسطه آموزانکاری تحصیلی در دانش اهمال به مدرسه و
 .121-110، (3)20، در روانشناسی کاربردی پژوهشدانش و نشريه تحصیلی. 

های (. اثربخشی آموزش مهارت1400. )احمدعلیپور،  و آيت اله، فتحی، سنی، حئخدا
مجله آموزان دوره متوسطه. های ارتباطی دانشاجتماعی در رفتارهای پرخطر و مهارت

 .182-175، (3)11 ،لامتپژوهش س
  .اپايان نامه دکتر ،توسعه ظرفیت در دانشگاههای دولتی ايران(. 1396). رسول ،یاله رجف

 (.1389) .حسن ،یجعفر یو عابد دیمحمد سع ،یمیاکبر، تسل یعل ،یفرهنگ روز،یف رازنهان،
 .161-127، (11)10، راهبرد فرهنگ .رانيدر ا یمیبر کار ت یفرهنگ مل یمدل اثر گذار

در  مییانجام کارت یسازمان برا تی(. سنجش ظرف1395) ملك پور، صابر. و روزیرازنها ن، ف
 .84–51 (،3)5 ،یفصلنامه مطالعات رفتار سازمانبخش دولتی ايران. 
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(. شناسايی و بررسی موانع 1392. )نیآرم ن،یگلج و علی اصغر، طالقانی، غلا مرضا ،یسعدآباد
. یبا رويکرد فاز یعلم و فناور یهاپارکش محور و دان یدر سازما ها مییکار ت

 .82-65(، 82)1، دانش محور یهاسازمانمديريت  فصلنامه
(. پیش بینی ارتباط با مدرسه 1397) محمدی ی. و شیخ الاسلامی ع، کريمیان پور غلامرضا

مجله مطالعات دانش آموزی بر اساس حمايت تحصیلی و خودپنداره تحصیلی. 
 .206-187 ،(30)15 ،یتیروانشناسی ترب

 .پیش بینی انسجام مدرسه نقش مهارتهای اجتماعی در (.1399) رئیسون، م.و  صانعی،ع
 .107-97(، 2)7، سلامت روان کودک

تأثیر آموزش و  (.1394). یمینس بازرگان،و  يراندختا فیاض،اقر، نوند، بسحجادف س صفری،
اجتماعی  یهامهارتی بر رشد پرورش پیش دبستانی بر مبنای برنامه ريزی چند بعد

 .138-119(، 37)11، فصلنامه روان شناسی تربیتی .کودکان پیش دبستانی
از  انيدانشجو یمند تيرضا زانیوم یلیعملکرد تحص ی(. بررس1396افسانه. ) جه،يعلو یزيعز

 ،یشبکه مجاز یو بحث در کانال ارتباط یبحث سنت یگروه سيدو روش تدر
و جهان در:  رانيا نينو یهاپژوهش یکنفرانس مل نیو اول یکنفرانس جهان نیچهارم

 . یحقوق رو علوم اجتماع ،یتیعلوم ترب ،یروانشناس
پیوندهای مدرسه در رابطه  یاواسطه(. نقش 1400. )اطمهمصدقی نیك، ف و ريمغفوری، م

ديدگاه مديريت و سرسختی روانی و پرخاشگری در دانش آموزان دختر دبیرستانی. 
  .15-25 ،(3)3، آموزشی

تبیین راهبردهای تنظیم شناختی  (.1395) .و ابوالمعالی الحسینی، خديجه کمالی ايگلی، سمیه
فصلنامه هیجان بر اساس فرايندهای ارتباطی خانواده و کمالگرايی در نوجوانان دختر. 

 .310-291 (،39)10،کاربردی روانشناسی
سند چشم انداز از منظر اهداف دبستان  لیتحل (.1399) .قيشقا نشان،كیو ن اريشهر ،یملازه

 تيريمد ،یتیو پژوهش در علوم ترب ینوآور یالملل نیبکنفرانس  نیسوم ،)حول صلح(
 .یو روانشناس

. مطالعه الگوها و (1400) .حمدنوريان، م و اريوشنوروزی، د وذر،نخعی، ن هشید،مهرجو، م
 .های اجتماعیقابله با آسیبدبستانی، برای م روشهای توانمندسازی کودکان دوره پیش

 .102-86 ،(68)17 ،ريزی درسی وزارت علوم تحقیقات فناوریپژوهش در برنامه
راهبـرد در آموزش و پرورش.  نيادیتحول بن یتيري(. الزامات مد1391) .یادهم، مهد دينو

 .323ـ295(، 17)18 ،فرهنگ
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اجتماعی  یهامهارتايسه (. مق1394). سعودگرامی پور، م و رجانکیان، م ديقه،ص ياسمی،

فصلنامه مطالعات پیش دبستان  .سال شهرستان ايوان غرب 5تا  4کودکان پیش دبستانی 
 .120-103(، 2)1دانشگاه علامه طباطبايی،  ،و دبستان

(. نقش مدرسه در آموزش پرنشاط و سلامت 1391يحیايی، د، فروشانی، ج و ماهینی، ف. )
 .1412-1408 ،47، و رفتاریعلوم اجتماعی  .روان دانش آموزان

 ی(. ارائه مدل برنامه درس1399. )یمرتض ،یشاهمراد و محمدرضا ،یزاده چوسر وسفي
آموزش  نيادیسند تحول بن یاسیس- یاجتماع تیبر اساس ساحت ترب یاسیس تیترب

 تیو ترب میتعل یمسائل کاربرد هينشر. دانش آموزان دوره متوسطه اول یوپرورش برا
 .206-173 (،28) ،یاسلام

(. وزارت 1390. )رانيا یاسلام یجمهور یرسم یدر نظام آموزش دولت نيادیتحول بن ینظر یمبان
 آموزش و پرورش. یعال یشورا ،یانقلاب فرهنگ یعال یآموزش و پرورش، شورا
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